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An¥bl ce3

Ocbl KapuanaHbim 6aiNaHbIC KaHEe aKnapaTTbIK-
KOMMYHUKaLMANBIK TEXHONOTUANAPAbIH, AaMYbIH
MOHUTOPUHTINeY YIWiH AalbiHAANFAH.

COHFbl OH KblNAa an1em aknapaTTblK TEXHO-
NIOTUANAP OHbIH, KANbINTACyblHbIH HEri3ri Kypabl
60/bIN TabblNaTblH 3KOHOMMUKAHBIH, }KaHA TypiHe
Kene »atblp. Kasipri »kafgainapaa aknapatrbik
TEXHONOTMANAP TEXHONOTUANBIK e3repicTepain,
Heri3ri GaKTopbl KaHe 6ap/blK 3KOHOMMUKANbIK
KoHe OHAipICTIK npouecrepain, KaunTa
KYpblAyblHa, OHIMAINIKTIH, Ty6ereiini keTepinyiHe,
Tayapnap MeH KepCeTiNeTiH  KbI3MeTTepaiH,
©3iHAIK KYHbIHbIH, TOMeHAeyiHe dKene OoTbipbIn
YKeKenereH KacinopblHAap, COHAAN-ak enaep
MEeH »KOFfapbl YATTbIK BipnecTikTepain AeHreniHae
b6oceKenecTikTi KamTamacbl3 eTydiH, WapTTapbl
60nbIn Tabblnaabl.

bisaiH, engeri aknapaTTblK TeXHONOrUA-
NapAblH, AaMybl aKNapaTTblK-KOMMYHUKaLMUANBIK,
KepCeTiNeTiH KbI3MeTTepAiH, a/1eMAiK HapbIKTa
PONiH KYLIENTY KaHe aKnapaTTbiK UHAYCTPUAHbBIH,
6acekenecTiriH KeTepy YLWiH aknapaTTbiK Kbi3MeT
KepceTynep 3KCMOopTbl KaHe 6i3aiH, enimisgiH
9KOHOMMKACBIH KAaHAAHABIPYAbI XKYPri3y >KaHe
OTaHAbIK KaCinopbliHAAP MeH KomnaHusanapfa
Konzay Kepcetynep CUAKTbI GpaKkToNapMeH KaHe
LWapTTapMeH aHblKTanaapl.

BalinaHbic cTaTUCTMKacbl TyTacTa 6ain-
NaHbIC CanacblHblH, Kafgabl MeH Jdamybl Ty-
panbl, CcoHAaKl-ak, OHbIH, balnaHbic Typaepi
KypamaacTtapbl, UHTEpHET Jamybl Typasnbl, KeH
YKONaKTbl MHTEPHETTI Koca anfaHaa, yTKbip 6aii-
NaHbic, 6aliNaHbICTbIH, TEXHUKANbIK Kypangapbl
Typanbl, pecnybivKaHbiH, HKIO canaHbiH yneci Ty-
panbl 6apnbiK AeHrenperi navganaHywbliapabl
aKNapaTTbiK KAMTamachbI3 eTyAi Ky3ere acblpaapl.

HuHak pecnybivka KacinopbiHAapbI
MeH Yi LWapyawblNblKTapbliHAQ aKnapaTTbIK-
KOMMYHUKaAUMANBIK  TEXHONOTUANAPAbIH, Kali-
KyMi MeH naifanaHbinybl Typanbl aknapatTbl
Kamtuapl.

MWHaKTbl falblHAAy KesiHAe MeMIeKeTTiK
CTaTUCTMKaA OpraHaapbl CTaTUCTMKanNbIK Baiikay
OTKi3y apKbl/ibl 3aHAbI }KaHe XKeKe Ty/FanapaaH,
coHAai-aK KasakcraH Pecnybaunkacbl binim »kaHe
FBIIBIM  MMHUCTPAIrIHEH  a/blHFaH AepeKkTep
nanganaHblifFaH.

Mpepucnosue

[aHHas nybavkaumsa 6bina noarotosneHa Ans
MOHWTOPUHIA Pa3BUTUA CBA3U U MHPOPMALMOH-
HO-KOMMYHMKaLMOHHbIX TEXHONOTUA.

3a nocnegHve AecATUNETUA MUP CTPEMU-
TE/IbHO ABMXETCA K SKOHOMMKE HOBOrO TUMa, rae
OCHOBHbIM MHCTPYMEHTOM ee (GpOPMUPOBAHUSA
CTAHOBATCA MHPOPMALMOHHbIE TexHoNOrMKU. B
COBPEMEHHbIX YCNOBUAX MHPOPMALLMOHHbIE TEX-
HOMIOTUW ABAAKOTCA OCHOBHbIM GAKTOPOM TEXHO-
JIOTMYECKMX NMepeMeH 1 ycnoBuem obecnedyeHus
KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTM KaK Ha ypOBHE OTAe/b-
HbIX NPeANPUATUI, TaK U HA YPOBHE CTPaH 1 Haa-
HauMOHaNbHbIX 06beAVHEHNI, NPUBOAA K Nepe-
CTPOIKe BCEX SKOHOMMUYECKUX M MPOU3BOACTBEH-
HbIX MPOLECCOB, PaAMKaibHOMY MOBbILWEHMIO
NPOU3BOAMUTENILHOCTU, MOBBIWEHUIO KayecTsa U
CHMXeHMIo ce6ecTOMMOCTM TOBapOB U YCAYT.

Pa3Bute MHPOPMALMOHHbBIX TEXHONOTUIA B
Hallei cTpaHe onpeaenseTca TakUMKU YCloBUA-
MU 1 GaKTOPaMK Kak ycuneHve ponu uHopma-
LMOHHO-KOMMYHMKALMOHHBIX YCAYT Ha MUPOBOM
PbIHKE W OKa3aHue NoALEPHKU OTeYecTBeHHbIX
npeanpuATUA M KOMMNAHWMA, OCYLLECTBAAIOLLMX
NPOWU3BOACTBO M IKCNOPT MHGOPMALMOHHBIX YyC-
NIy ONA NOBbIWEHWA KOHKYPEeHTOCMOCO6HOCTH
WHOOPMALMOHHON WMHAYCTPUM U NPOBEAEHUA
MOZEPHU3ALMM SKOHOMMKM HaLLei CTpaHbl.

CTaTUCTMKa CBA3M OCyLlecTBAseT WHoop-
MaLMoHHoe obecneyeHne nosb3osaTenein Bcex
YPOBHEI O COCTOSAAHWM U Pa3BUTUW OTPACaU CBA-
31, KaK B LLEJIOM, TaK U ee COCTaB/AoWMX BUAOB
CBAI3W, O PA3BUTUM UHTEPHET, BKAOYAs LUMPOKO-
NoNOCHbIN MHTEpHeT, MOBUIbHOM CBA3U, O Tex-
HUYECKUX CPELCTBax CBA3M, O BKAajAe OTpacau B
BBI pecny6aunku.

CHOPHUK COAEPHKUT MHPOPMALLMIO O COCTO-
AHUM U UCMNONB30BAHUN UHOOPMALMOHHO-KOM-
MYHWMKALMOHHBIX TEXHONOTUIA Ha MpeanpuaTUaX
pecnybavKM 1 B LOMALLHMX XO3ANCTBaX.

Mpu noarotoBke CHOPHUKA WMCMONb30OBAHbI
OaHHble, MONyYeHHble OpraHamu rocyaapcTseH-
HOW CTaTUCTUKM OT OPUANYECKUX U GU3NYECKUX
JINL, NyTeM NPOBeAEeHUA CTaTUCTUYECKOrO Habto-
[eHuWs, a Takxke JaHHble MuHucTepcTBa obpaso-
BaHWA K HayKu PecnybmKku KasaxcraH.

KasakcraH PecnybiumKkacbiHga 6aitnaHbic XaHe

aKNapaTTbiK-KOMMYHUKALMANBIK TEXHONOTMANAPABIH, Aamybl
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2019 Kblngarbl 6aNaHBICTbIH AaMY ¥KaF[aibl Typaabl KbICKALa WOy
KpaTKuii 0630p o0 coctossiHumn pa3sutua cesasu B 2019 roay

BainaHbIC - 3KOHOMMKA MEH KOFaMHbIH, yaaibl
eceTiH KOMMYHWKaLMANDIK, CYpaHbIMbIH
KaMTaMacbl3 eTeTiH, cepniHAgi Typae Aambin
Kene aTKaH OHAIPICTIK-LapyallbiNblK KelleH.
2019 Kkbingafbl  pecnybavkaHbiy, - XIO-geri
«BainaHbic» canacbiHbiH, yneci — 1,2% Kypaabl.

2019 »Kbingafbl MNOLWTA KIHE Kypbephik
KbI3MeT KacinopblHAapbl 42,9 mnpa. TeHrere
KbI3MeT KepceTTi, 6yn 2018 blAfbl KenemMHeH
canbictblpmansbl 6afanapga 21% Ken; nowTa
KHE Kypbephik KbI3METTiH, KbI3MeT KepceTynepi
KeneMmiHiH, 25% xanblkka kepceTingi. 2019 xbinbl
6alinaHbic KacinopbiHAapbl 854,6 MApA,. TeHrere
KbI3MeT KepceTTi, 6yn 2018 XblAfbl KenemHeH
canbicTblpmansl 6aranapga 4,7% ken, 6ainaHbic
KenemiHiH 53,8% xanblkKa KepceTingai.

BalinaHbIC KbI3METiHIH annbl KenemiHae
enayip ynecti UHTepHeT xenici KbI3meTTepi,
VTKbIp 6GainaHbIC KbiI3MeTTepi jKaHe e3re Je
TENeKOMMYHUKAUMANBIK  KbI3MeTTep  anaapl,
TuiciHWe onapablH, ynec canmasbl 33%, 30,5%
KaHe 19%-abl Kypaabl.

CoHFbl Kblngapbl KepceTineTiH 6alinaHbic
KOpPCeTiNIreH KbI3MeTTepiHiH, KypblnbiMbl eneyni
e3repai. ¥anbl 6alnnaHbICTbIH XaHe UHTepHeTKe
KO/MKETIMAINIKTIH aHa TYpAepiHiH, eHrisinyiHe
6ainaHbICTbl  HalMNaHbIC KbISMETIHIH, Kannbl

KenemiHgeri TipkenreH TenedoH 6GalnaHbIChI
KbISMETiHiH, KenemiHiH, yneci aWTapAabiKTan
KbICKapyaa.

2019 KbiNgblH, COHbIHAA pecnybnvkaga
TipkenreH TenedoH eninepiHiH, caHbl 3072,5
MblIH, 6ipAiKTi Kypagbl, 6yn 2018 kbingaH 4,2%-fa
a3, ofaH xanbikta — 2455,7 mblH, 6ipnik (5,4%-fa
Kem). AybINablK Kepnepaeri TipkenreH tenedoH
»KeninepiHiH caHbl 835,7 MblH, 6ipAiKTi Kypagbl.

100 TypfblHFa  lWAKKaHAa pecnybauka
KananapbiHaa 17 TipkenreH TenedoH xeniciHeH,
aybIiablk Kepae — 11 TipkenreH TenedoH
KeniciHeH Kenegi.

2019 KbINgblH,  COHblHA  pecnybnvkaga
yAnbl BaitnaHbic aboHeHTTepiHiH, caHbl 25717,7
MbIHAbI, an TipkenreH MHTepHeT aboHEeHTTepiHiH,
caHbl 2513,1 MblHAblI Kypan, OAaH YTKbIp
bINAAMABIKTAFbl KEHMKONAKTbI KO/MMKETIMAINIKTI
nanpganany 6orbiHwa — 99,9%-abl Kypaabl.

CBA3b — AMHAMUYHO Pa3BMBAMOLWIMIACA MPOU3-
BOZCTBEHHO-XO3AWCTBEHHDbIA KOMMIEKC, NpU3-
BaHHbIi obecneunBaTb BO3pacTalolimMe KOM-
MYHWMKaLMOHHbIE  MOTPEBHOCTM  3KOHOMUKM
n obwectsa. [Jona oTpacau «ceasb» B BBI
pecnybavku coctasuna 8 2019 rogy 1,2%.

B 2019 rogy npeanpuATUAMM MOYTOBON W
KYPbEPCKOW [eATeNbHOCTU OKa3aHO YCAyr Ha
42,9 mnppa,. TeHre, 4TO B CONOCTaBMMbIX LLeHax Ha
21% 6onblwe obbvema 2018 roga, 25% obbema
YCNyr MOYTOBOM W KypbepCKoON AeATenbHOCTU
OKaszaHoO HacesneHwuto. MpeanpuATUAMM CBA3U B
2019 roay okasaHo ycnyr Ha 854,6 mapa. TeHre,
4YTO B COMOCTaBUMbIX LeHax Ha 4,7% 6onblue
obbema 2018 roga, 53,8% obbvema ycnyr cBszu
OKa3aHo HaceneHuto.

3HaunUTeNnbHYO [0N0 B obLem
obbeme yCAyr CBA3WM 3aHUMAIOT YCAYru CeTu
MHTepHeT, ycnyrn mMobunbHOW CBA3M U yCayru
TEeIeKOMMYHUKALIMOHHbIE Npoyne, yAesnbHble
Beca KoTopblx coctasuam 33%, 30,5% un 19%
COOTBETCTBEHHO.

3a nocnegHve roabl CyLLLECTBEHHO
W3MEHUNACcb CTPYKTypa OKasblBaeMblX YCayr
cBA3W. B cBA3M C BHeApPeHWeM pasInyHbIX BUAOB
COTOBOW CBA3M M [0OCTyna K ceTu MHTepHeT
3aMeTHO COKpaluatoTca B oblwem obbeme ycnyr
cBA3N fons 0bbemoB ycayr (GUKCMPOBAHHOWN
TenedoHHO CBA3M.

Ha koHew 2019 roga B pecnybavke ymcio
dUKCMpPOBaAHHBIX TenedOHHbIX MHUIA COCTaBUNO
3072,5 Tbic. eguHUy, 4to Ha 4,2% MeHbLlue,
yem B 2018 roay, U3 HUX y HaceneHua — 2455,7
ThIC. eAMHUL, (YyMeHbLueHWe Ha 5,4%). Konnyectso
UKCMpPOBaAHHBIX TeENEeOHHbIX MMHWIA B CENbCKON
MEeCTHOCTM cocTaBuno 835,7 Tbic. eAnHUL,.

B ropogax pecny6aukmu, Ha 100 kutenen
npuxoautca 17 QGUKCUPOBAHHbIX TenedOoHHbIX

AVMHUIR, Ha cene — 11  PUKCMPOBAHHbIX
TenedOHHbIX MHUIA.
Ha koHew 2019 roga B pecnybauke

4yucno aboHEHTOB COTOBOW CBA3W COCTAaBUIO
25717,7 TbicAY, a yucno aboHeHTOB
duKcpoBaHHoro WHTepHeta — 2513,1 Tbicay,
M3 HWUX C UCMNONb30BAHMEM BbICOKOCKOPOCTHOTO
LUIMPOKONOAOCHOrO gocTyna —99,9%.
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1.2 baitnaHbIC gamybiHbIH, HeTi3ri KepceTKiwTepi
OCHOBHble NOKa3aTenu pa3BUTUA CBA3N

www.stat.gov.kz

| 2015 | 2016 [ 2017 | 2018 [ 2019 |
MowwTa sKaHe Kypbepnik O6bem ycyr noyToBOM
KbI3METTIH Kbl3MeT 1 KypbepcKow
KepceTynepiHiH kenemi, LeATeNbHOCTH,
M/H. TeHre 28 658,0 28297,9 33688,3 37034,3 42938,0 M/H. TeHre
MHpeke dusnyeckoro
obbema ycnyr
MowwTa KaHe Kypbepnik noyToBOW U
KbI3METTiH Kbl3meT KypbepcKoit
KepceTynepiHiH HaKTbl [EATEeNbHOCTH,
KeN1eM UHAEKCI, BTKEH B NPOLLEHTaX K
KblfFa Nanbi3beH 92,3 92,4 121,0 109,4 121,0 npeppioylwemy roay
BalinaHbIC KbI3METIHIH, O6bem ycnyr caasu,
Kenemi, M/IH. TeHre 702148,0 722217,4 752332,0 782459,1 854566,4 MAH.TeHre
BainaHbic NHaeKc dpusmyeckoro
KbI3METTEPiHiH HaKTbI obbema ycnyr ceasm,
KeNeM MHAEKCI, 6TKeH B NPOLEHTax K
JKbIIFA Naibi3beH 102,0 101,8 103,7 102,9 104,7 npeppiaywemy roay
MowTanbiK XaHe Yucno npeanpuatuii
Kypbepik KbiameT no4ToBOM 1
KaCiNnopblHAAPbIHbIH, KypbepcKoi
caHbl, 6ipnik 128 157 188 201 231 peATenbHOCTU, eAnHUL,
BaiinaHbic
KCINOPbIHAAPbIHbIH, Yucno npeanpuatuit
caHbl, 6ipAik 479 474 479 475 462 cBA3M, eANHUL,
CnucoyHan
MowTanbIK KaHe YUCNEHHOCTb
Kypbepnik KpI3meTi HaeMHbIX paboTHMKOB
KaCinopbIHAAPbIHAAFbI npeanpuATUi
*Kangamanbol noyToBOM 1
KbI3MeTKepnepAin, KypbepcKoit
Ti3iMAiK caHbl, MblH, [eATeNbHOCTH, TbIC.
agam 23,3 24,4 24,0 24,0 23,7 uJenoBek
BaiinaHbic
KaCinopbIHAAPbIHAAFbI CnuncoyHan
}Kangamanbl YUCNEHHOCTb
KbI3MeTKepnepAin, HaeMHbIX paboTHMKOB
Ti3iIMAIK CaHbl, MbIH, npeanpuATUIA CBA3MK,
ajam 51,1 47,4 40,2 39,0 39,3 TbIC. YenoBek
CpegHemecayHan
MowiTa KaHe 3apaboTHas niata
KypbepAiK KbI3meTi paboTHWKOB
KCiNOpbIHAAPbIHAAFbI npeanpuATUin
KbI3MeTKepnepAain, noYTOBOW U
opTalla ainbiK KypbepcKoii
YKaNaKbICbl, TEHTE 95634 101944 106 635 113 021 121187 peATenbHOCTH, TeHre
BaiinaHbic CpefHemecauHas
KaCiNOpbIHAAPbIHAAFbI 3apaboTHas niata
KbI3METKepAepAin, paboTHWKOB
opralua alnbIK, npeanpuATUiA CBA3MK,
JKaNnakbICbl, TEHrE 183 292 201 115 219 839 231658 257 873 TeHre

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA
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Hanracobl MpogonkeHne
2015 2016 2017 2018 2019

OcHOBHble GpOHAbI
MowTanbIK KaHe no NpeanpUATUAM
KYPbepAiK Kbi3meTi noyYToBOW U
KaCinopbliHAApPbI KypbepcKoit
6oMblHLWa Heri3ri LeATenbHOCTH, Ha
KOpN1ap, bl anfblHa; KOHeL, roga; no
6acrankpl (afrbimaarbl) nepBoHaYasibHOWM
KyHbl 60WbIHLLA, (TekyLieit) ctoumoctuy,
MJH. TeHre 47 212,3 53153,4 60 154,4 54 602,1 56 712,0 MAH. TeHre
BalnaHbICTbIH,
KacinopbliHAApPbI OcHOBHble GoHAbI
6oibIHLWAa Heri3ri no npeanpuATUAM
KOpNap, ¥bl anfblHa; CBA3M, Ha KOHeL, roaa;
6acrankpl (aFrbimaarsl) no nepBoHavaNbHOM
KyHbl 60OWbIHLLA, (TekyLueit) ctoumocTy,
MJIH. TeHre 1695230,6 1810924,7 1747 228,3 2156210,2 2022984,7 M/H. TeHre

Mpubbinb (YBbITOK)

oT 06bIYHOW
MowTanbIK KaHe AeATeNbHOCTU
KypbepniK Kbi3meTi npeanpuAaTUin
KaCiNOPbIHAAPbIHbIH, noyToBOM 1
K9iMri KbI3MeTTeH KypbepcKoi
TyCKeH Tabbicbl (3anan), AEATeNbHOCTH,
MJIH. TeHre 3618,3 3391,5 2377,5 2520,1 2 676,4 MNH. TeHre
BainaHbic Mpubbinb (YObITOK)
KCINOPbIHAAPbIHbIH, oT 06bI4HOM
K9AIMTi KbI3MeTTeH AeATeNnbHOCTU
TycKeH Tabbicbl (3anan), npeanpuATUiA CBA3M,
MJIH. TeHre 109 455,1 76511,9 102440,5 195933,0 170130,2 MJH. TeHre
MowTanblk XaHe NHaekc Tapudos
Kypbepik KbiameTTep Ha No4ToBbIE U
TapudTeEPiHiH, KypbepcKue ycnyru,
VHAEKCTEpi, OTKEH B NPOLEHTax K
JKbINFa NanbI36eH: npeablaywemy rogy:
3aHAbl TyFanapFa OKasaHHble
KepceTinreHi 107,2 111,5 105,4 103,4 104,4 ropuguyveckum nmuam
KeKe Tynfanapfa OKasaHHble
KepceTinreHi 100,7 100,0 100,0 103,9 100,3 ¢wu3nyeckum nnuam
BaiinaHbic Kbi3meTTepi NHaekc Tapudos
TapudTeEPiHiH, Ha ycnyrv ceasu,
VNHAEKCTepi, 6TKeH B NpoLEeHTax K
bINFa naibizbeH: npeabiayLemy roay:
3aHAbl TyFanapFa OKa3aHHble
KepceTinreHi 98,6 99,7 104,9 100,7 111,3 topuAMYECcKUM nL@am
KeKe Tynfanapfa OKasaHHble
KepceTinreHi 104,7 101,4 100,2 101,8 102,5 du3nyeckum nnuam

YpoBseHb

peHTabenbHOCTU
MowTanbIK KaHe npeanpuATUit
KypbepniK Kbi3meTi noyToBOW U
KCiNOPbIHAAPbIHbIH, KypbepcKoit
naiAanbliblFbIHbIK, [EATEeNbHOCTH,
LeHreiti, navibisbex 7,8 5,7 3,6 3,3 3,2 B MpoLeHTax
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anfacbl MpoaonxerHne
2015 2016 2017 2018 2019

BalnaHbic YpoBeHb
KCINOPbIHAAPbIHbIH, peHTabenbHOCTU
nanganbiibiFbIHbIH, npeanpuATUiA CBA3MK,
AeHreiti, nabi3beH 14,7 10,2 12,7 20,5 17,8 B npoueHTax
MowwTa KaHe WHBecTnummn B
Kypbepnik KepceTinreH OCHOBHOM KanuTan
KbI3meTTepi npeanpuATUi
KaCiNOPbIHAAPbIHbIH, no4yToBoOM 1
Herisri Kanutanfa KypbepcKoi
MNHBECTULMANAPSI, [EATEeNbHOCTH,
MJIH. TeHre 1095 6131 10947 5796 2521 MAH. TeHre
BaiinaHbic
KaCiNOPbIHAAPbIHbIH, MHBectnumm 8
Herisri kanuTtansa OCHOBHOI KanuTan
MHBECTULMANAPSI, npeAnpuUATUIA CBA3MN,
MJIH. TeHre 90 788 47 241 57 941 69 256 54295 MAH. TeHre
¥Anbl 6aiinaxbic Yucno aboHeHTOB
abOHEHTTEPIHIH CaHbl, COTOBOWA CBA3M,
MbiH, Bipnik 26 309,3 25534,7 26 693,3 26 065,6 25717,7 TbIC. eAMHNL,
10000 agamfa
WaKKaHAaaFbl Yuncno aboHeHTOB
yAnbl 6arinanbic COTOBOW CBA3M Ha
abOHEHTTepiHiH, caHbl, 10000 yenosek,
6ipnik 14 996 14 347 14799 14 262 13891 eauHuy,

Yuncno aboHeHTOB
TipkenreH UHTepHeT dUKCMpOBaHHOTO
aboHeHTTepiHiH, caHbl, WHTepHeTa,
MblH, 6ipnik 2 305,6 23527 2580,2 24624 2513,1 TbIC. eanHML,
10000 apgamfa
WaKKaHAaFbl Yucno aboHeHTOB
TipkenreH MHTepHeT duKcMpoBaHHOro
aboHeHTTepiHiH, caHbl, WHTepHeT Ha 10000
6ipnik 1314 1322 1430 1347 1357 4yenosek, eanHuL,
1000 apamfa
LWaKKaHAAFbl XasbIKTbIH, ObecrneyeHHOCTb
KOMMblOTEPMEH HaceneHua
KamTamacbI3 eTinyi, KOMMblOTEPaMU Ha
6ipnik 316 283 280 282 292 1000 yenoBekK, eaAnHUL,

1.3 «BbaitnaHbIc» canacbiHAAFbl KbI3MET KepceTy eHAIPICiHiH, WoTbl
CuyeT NpoU3BOACTBA YCAYT B OTPacau «CBA3bY

MNPA. TeHre MApA. TeHre
| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
Pecypctap Pecypcobi
LLbIFapbinbim 1066,9 833,3 991,3 901,4 1116,5 Bbinyck
MpomexyToyHoe
ApanbiK TYTbIHY 300,1 186,6 306,6 201,3 291,6 notpebneHue
Banosas fobasneHHas
Kannbl KocbINFaH KyH 766,8 646,7 684,7 700,1 824,9 CTOMMOCTb
WI6-pgeri yneci, naiibizbex 1,9 1,4 1,3 1,1 1,2 [lona 8 BB, B npoueHTax
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 11
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1.4 «BbaiinaHbic» canacbl 60MbIHLIA KipiCTiH Kypbiay WOTbI
CueT 06pa3oBaHUA J0X0A0B NO oTpacaun «CeA3b»

afbimaarbl 6aranapsaa, MH. TeHre

B TEKYLUMX LLEHAX, M/IH. TEHre

Pecypcrap Maiigananybl
Pecypchbl Wcnonb3oBaHue
U eHAjipicke »Kannol nanga, Herisri Tasa naiga,
6acka ga apanac TabbicTap Kanutangbl | Tasa apanac naipa
KOCbINIFaH KyH | eHbBeKaKbl
canblKTap Banosas TYTbIHY (-) yucras npubbinb,
BasoBas onnata
apyrue npubbINb, notpebneHve yuctble
fobasneHHan TPYOA
Hanorv Ha CMeLlaHHble OCHOBHOTO CMellaHHble
CTOMMOCTb
NPON3BOACTBO [0X0Abl KanuTana (-) [0X04bl
2015 766 761,8 252 051,0 8460,0 506 250,8 126 925,9 379324,9
2016 646 670,5 255 414,7 12 596,5 378 659,3 84 645,2 294 014,1
2017 684 666,5 261667,2 11397,6 411 601,7 86 226,6 325375,1
2018 700 057,1 275797,2 11626,8 412 633,1 80 388,1 332245,0
2019 824 884,4 309 720,3 13 666,4 95 399,0 95 399,0 406 098,7
1.5 XekenereH Typnepi 60iibIHIWA 6aiNaHbIC KbI3METIHIH, Kesemi
0O6bem ycnyr otaeNibHbiX BUA0B CBA3U
MAH. TeHre MJIH. TeHre

| 2015 | 2016 | 2017 [ 2018 | 2019

MowwTa KaHe Kypbepnik
KbI3METTIH Kbl3meT
KepceTynepiHiH kenemi
BaltnaHbIC KbI3METIHIH,
Kenemi

OHbIH, iWiHAe:
KanaapanblK KaHe
Xanblkapanbik TenedoH
6aitnaHbiCcbl KbiI3meTTepi
KeprinikTi TenedoH
6alinaHbICbl KbiI3MmeTTepi
nepektepsi 6epy 6oibiHWa
KbI3meTTep

WHTepHeT XKeniciHiH,
KbI3meTTepi

CbIMCbI3 Xeninep xaHe
epcepiri, kKabenbaj
MHPPAKYPbINbIM apKbi/ibl
6afraapnamanapbl Tapaty
60iibIHIWA KbI3METTEP
YTKbIp 6aiinaHbic
Kbi3meTTepi

e3re ae
TeNeKOMMYHUKALMANBIK
Kbl3meTTep

28658,0 28297,9 336883 37034,3 42938,0
702 148,0 722217,4 752 332,0 782459,1 854 566,4
33981,1 340929 30188,1 297020 2656222
47826,4 44642,0 41999,8 38394,6 35435,0
23798,5 341182 353169 43639,1 50344,7
190437,5 206 418,7 228 686,1 243322,7 282270,8
28026,3 294625 x 35064,1 366304
257 460,5 2457329 x 250682,1 2610425
120617,8 127750,1 129079,3 141654,5 162 280,7

O6bem ycyr NoyToBOW U
KYPbepCKOW AeATeNbHOCTH

06bem ycnyr ceasn

B TOM uncne:

YCNYrn MEXAYropoAHOM
W MeXAyHapoaHoMn
TenepoHHOI cBA3N
YCAYru MecTHom
TenepoHHOM cBA3MN
ycnyru no nepegauu
[AaHHbIX

ycnyru cetn MHtepHet
ycnyrv no
pacnpocTpaHeHus
nporpamm no
MHpPaCTpyKType
kabenbHoi, No cetam
6ecnpoBoAHbIM U Yepes
CNYTHUK

ycAyru MobuabHOM cBA3N
ycnyrm
TeNeKOMMYHUKALMOHHbIe
npouue
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1.6 KeKenereH Typnepi 60iibiHWA 6aiinaHbIC KbI3METiHiH, HAKTbl Kenem UHAEKCi
NHpeKc pusnyeckoro obbema ycayr otaenbHbIX BUAOB CBA3U

OTKEH KblNFa NaibizbeH B NPOLEHTAX K NpeablayLemy rogy

| 2015 [ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
MowwTa aHe Kypbepnik
KbI3METTIH Kbl3meT O6bem ycnyr no4ToBOW U
KepceTynepiHiH kenemi 92,3 92,4 121,0 109,4 121,0 KypbepcKoi geaTenbHOCTU
BalinaHbIC KbI3METIHIH,
Kenemi 102,0 101,8 103,7 102,9 104,7 O6bem ycnyr cBasu

OHbIH, iWiHAe:
KanaapasnblK }aHe
XanblKapanbik TenedoH

6aiinaHbicbl KbI3MeTTepi

Keprinikti TenedoH

6alnaHbicbl KbI3meTTepi

AepekTepai 6epy
60oMMbIHLIA KbI3METTEP
NHTepHEeT XenicCiHiH,
KbI3meTTepi

CbIMCbI3 Xeninep xaHe
Kepcepiri, kabenbai
MHOPaKYpPbIbIM
apKblbl
6afaapnamanapabl
Tapaty 60MbIHLWA
Kbi3meTTep

YTKbIp BaitnaHbic
Kbl3meTTepi

esre e

TeNeKOMMYHUKaUUANbIK

Kbi3meTTep

93,0

110,7

114,8

92,5

91,5

140,6

93,3

143,8

109,3

100,1

95,7

106,2

91,1

94,1

98,7

1119

109,1

104,3

96,5

91,4

122,7

106,2

100,5

96,8

108,9

84,7

92,3

103,7

113,4

97,1

102,6

103,8

B TOM Yncne:
YCNYrn MEXKAYTOPOAHOM
1 MeXayHapoaHon
TenepoHHOM CBA3MN
YCAYru MecTHom
TenepoHHoOM cBA3MN
YCAyrv no nepeaayu
[aHHbIX

ycnyru cetn MHtepHet
ycnyrv no
pacnpocTpaHeHus
nporpamm no
MHbpacTpyKType
kabenbHoi1, No cetAam
6ecnpoBoaHbIM U Yepes
CMYTHUK

ycayru MobuabHOM cBA3N
ycnyrm
TeNeKOMMYHUKALMOHHbIe
npoune

2019 binfFbl 6aiinaHbIC KbI3METi KeieMAaepiHiH, Kypbl/ibiMbl

KOPbITbIHAbIFA Nalbl36eH

19,0

30,5

CTpyKTypa 06bemoB ycayr ceasu 3a 2019 rog,

43

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecny6auke KasaxcraH

B MPOLEHTax K uTory

M KasnaapanblK KaHe Xanbikapasnblk TesedoH 6ainaHbICh!
SKeNiNepiHiH KbI3MeTTepi/ycnyr MexayropoaHoi n
MeXAYHapoAHOMI TenedoHHOM CBA3N

M KeprinikTi TenedoH 6aitnaHbICbIHbIH Kbl3MmeTTepi/
YCNYrvi MecTHo TenedpoHHo cBA3N

W gepekTepai 6epy 60ibIHWA Kbl3meTTep/ycayru no
nepefayu AaHHbIX

B VIHTEpHET *eniciHiH, Kpi3meTTepi/ycayru cetn UHTepHet

I CbIMCbI3 XKeninep XaHe epcepiri, kabenbai
MHOPaKYPbINbIM apKblabl bargapnamanapabl Tapaty
60MbIHILIA KbI3METTEP/YCAYT N0 pacnpocTpaHeHUs
nporpamm no MHPpPacTpyKType KabenbHoii, no cetam
6ecnpoBoAHbIM M Yepes CyTHUK
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BaiinaHbic KbI3MeTiHiH, Kenemi
0O6bem ycnyr cBs3n

MJH. TeHre M/IH.TeHre
ee—® 854566,4
W
722217,4 .

70zia 7523320

4596019

407511,8 415246 434346,4 5
423555,9
2015 2016 2017 2018 2019

——o—— 6alilNaHbIC KbI3METiHiH, Kenemi/obbem ycayr ca3n

B XaNblKKa KepceTinreH GannaHbIC KbI3METiHiH Kenemi/o6bem ycayr cBA3M, OKasaHHbIE HaceNeHNIo

MowTa }KaHe KypbepiK KbI3MEeTTiH, KbI3MeT KepceTynepiHiH Kenemi
0O6bem ycnyr noYTOBOM U KYPbepPCKOW AeATeNbHOCTU

M/IH. TeHre MJ/IH. TeHre
=+ 42938,0
—
370343 —"
/
28658,0 e 336883
82979~
11109,4
8969,5 —8— 2701,5 107344
77127 N
2015 2016 2017 2018 2019

——o—— [OLUTA }XIHE KYPbEP/IiK KbI3METTIH, KbI3MET KOpCeTyepiHiH, Kesemi/o6bem ycayr NoYTOBOW M KypbepcKown
AeATeNbHOCTU

@ XasIbIKKa KOPCETI/NITEH MOLUTA KIHE KYPbEPAIK KbIBMETTIH, KbI3MET KepceTyepiHiH, kenemi/obbem ycnyr
MOYTOBOM U KYPbePCKOW AeATENbHOCTU, OKa3aHHbIE HaceNeHUIo

16 KasakcraH Pecny6aukacbiHaa 6aiinaHbic aHe
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1.9 TipkenreH TenedoH XxeninepiHiH, caHbl
Yucno puKcupoBaHHbIX TeNEPOHHBIX NTMHUIA

MblH, 6ipnik TbIC. eAUHUL,
[ 2015 [ 2006 | 2017 2018 2019
KasakcraH Pecny6auKkacbl 4147,8 3925,2 3686,6 3206,1 3072,5
Akmona 225,1 215,2 206,6 189,1 180,5
AkTebe 220,8 210,9 193,2 171,6 158,9
Anmartbl 312,0 298,5 X X 262,4
Artblpay 164,8 168,5 164,4 117,1 111,0
Batbic KasakcTaH 148,0 140,1 114,2 X 89,9
Kambbin 142,9 121,3 105,9 101,2 97,9
KapafaHap! 412,8 398,2 361,0 327,2 304,9
KocraHai 268,6 256,0 247,9 231,8 220,0
Kbi3bliopaa 102,8 94,3 84,0 76,8 75,8
MaHgbicTay 108,9 102,5 110,0 79,0 72,3
MNasnopap 251,6 237,4 217,7 198,7 181,7
ConTycTik KasakcraH 188,8 178,1 169,9 157,8 151,0
TypkictaH 118,7 98,1 92,5 90,2 86,3
LWbiFbic KasakcTaH 381,8 347,7 320,6 288,7 272,6
Hyp-CyntaH Kanacol 273,4 267,7 X 234,0 245,6
Anmatbl Kanacbl 716,0 699,5 663,4 492,1 487,5
LLIbIMKeHT Kanacobl 110,7 91,4 86,2 76,7 74,2

2019 kbinfa TipkenreH TenedoH xKeninepiHix, TblFbI34bifbl
NnoTHOCTb PUKCMPOBAHHDIX TeNlepOHHbIX IMHUIA 3a 2019 rop,

1000 TypfblIHFa WaKKaHAa, BipAaik Ha 1000 kuTtenen, eguHnLL

TypkicTaH

LLIbIMKEHT Kanacbl
Kambbin

Kbi3blnopaa

MaHgbicTay
Anmarbl

batbic KasakcraH

ATtbipay

AkTebe

WeiFbic KasakcTaH

Hyp-CynTaH Kanacbl
KapafaHzabl
Akmona

MNasnogap
KocraHait
AnmaTbl Kanacsl

ContycTik KasakctaH

Passutune cBA3n M UHGOPMALUOHHO-KOMMY LIMOHHBIX TEXHONOTUA 17
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1.10 KananblK xepae TipkenreH tenedoH KeninepiHiH caHbl
Yucno puKcMpoBaHHbIX TeNePOHHbIX IMHUA B FOPOACKO MECTHOCTU

MblH, BipAik TbIC. €AUHUL,
[ 2015 | 2016 207 | 2018 2019
KasakcraH Pecny6auKacbl 3043,8 2921,6 2738,7 2320,2 2236,8
Akmona 132,3 125,9 119,9 110,3 105,1
AxTebe 162,1 156,1 142,2 126,0 117,6
Anmatbl 106,2 X X X 98,5
Atblpay 114,3 120,3 118,0 71,2 67,5
Batbic KasakcTaH 97,3 90,4 77,0 X X
Kambbin 82,1 68,3 55,9 53,7 52,3
KapafaHabl 350,3 337,6 304,5 275,4 255,7
KocraHai 173,5 164,8 159,2 149,5 141,9
Kbi3bliopaa 48,6 46,4 39,9 35,8 36,0
MaHgbicTay 86,2 79,5 89,3 60,5 55,6
Masnopap 198,6 185,9 168,9 153,4 140,5
ConrycTik KasakcTaH 96,7 92,6 87,6 81,4 77,7
TypkictaH 35,2 31,4 29,2 29,6 29,0
LWbiFbic KasakcTaH 265,9 246,9 225,8 201,1 191,0
Hyp-CynTaH Kanacol 273,1 X X 233,7 X
Anmatbl Kanacbl 710,7 694,3 658,4 487,3 487,5
LLIbIMKeHT Kanacobl 110,7 91,4 86,2 76,7 74,2

1.11 Aybinaplik Kepae TipkenreH tenedoH KeninepiHiH caHbl
Yucno puKcMpoBaHHbIX TeNePOHHbIX IMHUNA B CENbCKOI MECTHOCTU

MbIH, 6ipnik TbIC. €ANHUL,
[ 2015 | 2016 2017 2018 2019
KasakcraH Pecnybnukacol 1104,0 1003,7 947,9 885,9 835,7
Arkmona 92,9 89,3 86,7 78,8 75,4
AkTebe 58,7 54,8 51,0 45,6 41,3
Anmatbl 205,9 X X X 163,9
Atbipay 50,5 48,2 46,4 45,9 43,5
Batbic KasakcTaH 50,7 49,7 37,2 X X
Kambbin 60,8 53,0 50,0 47,5 45,6
KaparaHgbl 62,5 60,5 56,5 51,8 49,2
KoctaHai 95,1 91,2 88,7 82,3 78,1
Kbi3binopga 54,2 47,9 44,1 41,0 39,8
MaHgfbicTay 22,7 23,0 20,7 18,5 16,7
MNasnoaap 53,0 51,5 48,8 45,3 41,2
ConrycTik KasakcTaH 92,1 85,5 82,3 76,4 73,3
TypkictaH 83,5 66,7 63,3 60,6 57,3
LWbiFbic KasakcTaH 115,9 100,9 94,8 87,6 81,6
Hyp-CynTaH Kanacol X X X 0,3 X
AnmaTbl Kanacbl 53 5,2 5,0 4,8 -
18 KasakcraH Pecny6aukacbiHaa 6aiinaHbic aHe
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1.12 KasakctaH Pecny6auKacbl XanKbiHbIH TipKenreH TenedoH xKeninepimeH
KamMTamacbli3 eTinyi
Ob6ecneuyeHHOCTb HaceneHuAa Pecny6aunku KasaxcraH ¢pUKCMpPOBaHHbIMU
TenedOoHHbIMU TMHUAMU

100 TypfblHfa WaKKaHAafbI 4YncNo GUKCUPOBAHHDIX TeNEDOHHBIX MHUI
TipKenreH TenedoH xeninepiHi, caxbl, 6ipaik Ha 100 skutenei, eamHAL,
2015 2016 207 | 2018 | 2019
KasakcraH Pecny6auKkachbl 18,7 17,2 15,7 14,2 13,3
Akmona 26,1 24,9 23,9 21,9 20,8
AkTebe 21,5 20,1 18,0 15,7 14,3
Anmatbl 14,6 13,6 12,9 X 11,2
Atblpay 19,1 17,6 16,5 14,9 13,8
Batbic KasakcTaH 19,8 18,5 14,4 X 10,8
Hambbin 10,9 8,9 7,6 7,4 7,1
KapafaHgbl 25,9 24,7 22,1 20,1 18,7
KocTaHan 26,4 25,0 24,2 22,9 21,6
Kbi3blnopaa 11,5 10,3 8,9 8,1 7,8
MaHgbicTay 13,3 11,9 12,2 8,5 7,5
MNasnopap 27,9 26,1 23,8 21,7 19,8
ConrycTik KasakcTaH 29,1 27,4 26,3 25,0 23,8
TypkictaH 4,8 3,8 3,5 3,7 3,5
LWbiFbic KasakcTaH 23,5 21,2 19,5 17,7 16,7
Hyp-CyntaH Kanacol 21,6 19,8 17,4 15,8 16,0
Anmatbl Kanacbl 26,2 24,5 22,2 19,4 17,9
LLIbIMKeHT Kanacobl 10,7 8,3 7,5 X 5,4

1.13 Kana xankblHbIH TipKenreH TenedoH xeninepimeH Kamramachbi3 eTinyi
O6ecnevyeHHOCTb FOPOACKOro HaceseHUsa GUKCMPOBAHHbIMU TeNeOHHBbIMU TMHUAMMU

100 TypfbIHFa WaKKaHAaFbl YnCo GUKCUPOBAHHDBIX TeNlePOHHbIX NMHUIA
TipkenreH TenedoH KeninepiHiH, caHbl, bipaik Ha 100 »kutenem, eguHuL,
2015 2016 2017 | 2018 | 2019
KasakcraH Pecnybnukacol 23,0 21,4 19,4 17,0 15,8
Akmona 31,8 30,1 28,6 26,2 24,7
AkTebe 24,1 22,7 19,8 15,4 14,2
Anmatbl 18,4 22,3 20,6 X 17,8
Artbipay 23,8 21,6 20,2 15,7 13,9
Batbic KasakcTaH 25,6 23,2 18,7 X 13,7
Kambbin 15,2 12,2 9,7 9,5 9,1
KaparaHgbl 27,6 26,3 23,3 21,1 19,5
KoctaHai 31,8 29,9 28,7 26,7 23,6
KbI3bliopaa 11,8 11,0 9,0 8,0 7,8
MaHgfbicTay 20,8 18,4 22,5 15,3 13,8
MNasnoaap 31,0 28,8 25,8 23,3 21,2
ConrycTik KasakcraH 33,4 31,5 29,4 27,0 25,4
TypkicTaH 9,8 8,6 7,8 6,0 53
LWbiFbic KasakcTaH 26,8 24,5 22,2 19,5 18,3
Hyp-CynTaH Kanacol 21,7 19,7 17,4 15,8 16,0
AnmaTbl Kanacbl 26,2 24,2 22,2 19,2 17,9
LUbIMKeHT Kanacbl 12,2 9,8 9,1 X 5,4
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 19
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1.14 Aybin XanKbiHbIH TipKenreH TenedoH xeninepimeH Kamramachbi3 eTinyi
O6ecne4yeHHOCTb Ce/IbCKOro HaceneHua puKcMpoBaHHbIMU TenedOoHHbIMU TNHUAMU

100 TypfblHFa WaKKaHAAFbl 4YncNo GUKCUPOBAHHbBIX TeNePOHHbIX NUHUIA
TipkenreH TenedoH KeninepiHin, caHbl, Gipaik Ha 100 xwuTenen, eanHuy,
2015 2016 2017 | 2018 | 2019
KasakcraH Pecny6auKkachbl 13,1 11,7 10,8 10,3 9,7
Akmona 21,1 20,2 19,6 18,1 17,3
AkTebe 17,1 15,8 14,8 16,2 14,5
Anmatbl 13,4 11,2 10,6 X 9,4
Artblpay 14,8 13,9 13,1 14,0 13,8
Batbic KasakcTaH 14,0 13,7 9,9 X X
Hambbin 7,9 6,7 6,3 6,0 5,7
KaparaHgbl 19,2 18,7 17,6 16,2 15,5
KocraHai 20,5 19,4 19,1 18,5 19,0
Kbi3biopaa 11,2 9,7 8,8 8,1 7,8
MaHgbicTay 6,2 6,1 4,7 4,0 3,4
MNasnopap 20,6 19,8 18,9 18,0 16,4
ConrycTik KasakcraH 25,8 24,3 23,8 23,3 22,5
TypkicTaH 5,4 4,2 4,0 3,2 3,0
LWbirbic KasakcTaH 18,6 16,2 15,5 14,8 13,9

KasakcraH PecnybimKacbl XaiKbIHbIH, TipKenreH TenedoH xeninepimeH
KamTamacbi3 eTinyi
O6ecneyeHHOCTb HaceneHua Pecny6amnku KasaxctaH ¢pUKcMpoBaHHbIMKU
TeneOoHHbIMU TMHUAMMU

100 TypfblHFa LWaKKaHAAFbI 4YNUCNO PUKCUMPOBAHHDBIX TENEPOHHbIX INHUI
TipkenreH TenedoH KeninepiHin, caHbl, Hipaik Ha 100 »kutenew, eanHu,
230
21,4
D\D\ 19
17,0
13;% 158
.; '11'7 10,8 10,3
‘h‘ F 4 97
2015 2016 2017 2018 2019

e aybinAaFbl 100 TYPFbIHFA WAKKAHAAFL! XaNbIKTafbl TipKeAreH TenedoH KeninepiHi, caHbl/4mcno
GUKCMPOBaHHBIX TeNepOHHBIX IMHUIA y HaceneHus Ha 100 skuTeneit Ha cene

el Kanagafbl 100 TypFbiHFA LWAKKAHAAFbI Xa/bIKTaFbl TIDKETeH TenepOH eniNepiHi, caHbl/4mcio
dUKCMpOBaHHbIX TenedOHHbIX MHUIA Y HaceneHus Ha 100 skuTeneit B ropoge

20 KasakcraH Pecny6aukacbiHaa 6aiinaHbic aHe
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1.15 TipkenreH UHTepHeT abOHEHTTepiHIH, CaHbl
Yucno aboHeHTOB pUKCUpoBaHHOro UHTepHeTa

MbIH, 6ipaik TbIC. eAUHUL,
205 | 2006 | 2017 2018 2019
KasakcraH Pecny6auKkacbl 2305,6 2352,7 2580,2 2462,4 2513,1
Akmona 96,8 102,2 108,0 110,6 112,7
AkTebe 79,3 82,3 88,3 112,1 115,7
Anmatbl 128,8 148,6 X X 178,9
ATbipay 69,5 73,4 78,7 93,2 94,2
Batbic KasakcTaH 46,2 45,8 X X 72,8
Kambbin 54,2 58,0 61,5 84,8 85,5
KapafaHabl 164,5 164,0 170,2 264,0 265,0
KoctaHai 109,4 111,4 116,0 163,1 166,2
Kbisbiiopaa 43,9 47,0 52,5 59,6 62,2
MaHgbicTay 57,1 62,9 70,1 80,2 86,3
MNasnoaap 105,3 106,2 110,2 153,2 155,6
ConrycTik KasakcraH 79,9 85,8 90,5 110,1 109,8
TypkictaH 44,4 48,4 55,3 60,9 61,5
LWeiFbic KasakcTan 137,2 145,9 153,9 202,3 206,5
Hyp-CynTaH Kanacol 145,8 161,4 1711 241,3 262,9
Anmartbl Kanacbl 899,5 861,7 984,0 403,6 401,7
LLbIMKeHT Kanacsbl 43,8 47,8 54,6 75,5 75,8

1.16 Korapbl }KblNAAMAbIKTbI KEH, YKOMAKTbl KOMKETIMAINIKTI naiaanaHyMmeH TipkeareH
NHTepHeT aboHeHTTepiHiH, caHbl
Yucno aboHeHTOB puKcUpoBaHHOro UHTEPHETA C CMO/Ib30BAHUEM BbICOKOCKOPOCTHOTO
LUMPOKOMOAOCHOIO AOoCTyna

MbIH, 6ipAik TbIC. eAnHNUL,
205 | 2016 | 2017 | 2018 2019
KasakcraH PecnybauKkacbl 2301,0 2349,9 2576,0 2461,3 2512,6
Akmona 96,5 102,1 107,9 110,5 112,7
AkTebe 79,2 82,2 88,2 112,0 115,7
Anmarbl 128,7 148,5 168,1 176,6 178,9
Artbipay 69,5 73,4 78,7 93,2 94,2
Batbic KasakcTaH 46,2 45,7 47,3 71,1 72,8
Kambbin 54,1 58,0 61,5 84,8 85,5
KaparaHgbl 164,2 163,8 170,2 264,0 265,0
KocTaHait 108,6 110,8 115,5 162,9 166,1
Kbi3bliopaa 43,0 47,0 52,4 59,5 62,2
MaHgbicTay 57,1 62,9 70,1 80,2 86,3
MNasnogap 105,1 106,1 110,2 153,2 155,6
ConTycTik KasakcraH 79,3 85,5 90,3 110,0 109,7
TypkictaH 45,4 49,5 55,3 60,9 61,5
LWbirbic KasakcTaH 136,5 145,4 153,9 202,3 206,5
Hyp-CynTaH Kanacol 145,8 161,4 171,1 241,3 262,9
Anmatbl Kanacb! 899,2 861,0 983,3 403,0 401,5
LLIbIMKEHT Kanacbl 42,8 46,6 52,1 75,5 75,8
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 21
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1.17 BaitnaHbic KypanaapbiHbiH, 6apbl, YCbIHbIUIFAH KbI3MET KepceTysiep caHbl

Hanuuue cpepcts cBA3M, UNCNO NPeaOCTaBAEHHbIX YCAYr

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

YCbIHbINIFAH Kbi3MeT
KepceTynep caHbi:

Konunuectso npeaocTaBieHHbIX

yenyr:

raseTTep *aHe 6ackada
mep3simai 6acbinbimaap,
MAH. 6ipAik

JKOHeNTINreH »asbalua xaT-
xabapnap, MsH. 6ipnik
YKOHenTinreH
conemaemenep meH
6aHaeponbaep, MaH. 6ipnik

ibepinreH Tenerpammanap
caHbl, MJIH. 6ipaik

Kanaapanbik (aimakiwinik
KOCKaHAa) skaHe
XaNbIKapasblk, WblIFbIC TenepoH
TPadwri, MAH. MUHYT
TipkenreH TenedoH
KeninepiHin, caHbl,

MbIH, 6ipnik

ofjaH — XaNblKTa

185,2

64,6

7,9

2,1

2191,0

4147,8
3289,1

179,6 164,3 135,6
52,7 44,6 43,4
6,3 7,1 6,6

1,6 1,7 1,4
25840 1431,8 1166,9
39252 3686,6 3206,1

118,7

49,1

8,9

raseT u Apyrux
NepuoaNYECKUX U3LAHUN,
MJIH. e 4UHNL,
OTNpaBeHO NUCbMEHHO
KOPPECNOHAEHLMU, MH.
eauHnL,

OTNPaBEHO NOCbINOK U
6aHaeponeit, MH. eauHUL,

KonunuecTso oTnpaBneHHbIX

1,1 Tenerpamm, MaH. eANHAL,

30653 28399 25955 24557

MeskayropogHoi (Bkatouas
BHYTPU30HOBbIN) U
MeXAYHaPOAHbIN NCXOAALLMIA
TenedpoHHoW Tpaduk,
994,4 MNH. MUHYT

Yncno pUKCMPOBaHHBIX
TenepOoHHbIX TMHUIA,

3072,5 Tbic. eanHuL,

N3 HUX — Y HaceneHua

1.18 2019 KbinFa NOLITA KIHE KYpPbepAiK KbI3METTiH, KbI3MeT KepceTynepi
Ycnyrv nouToBOM M KYPbepPCKO aeAatenbHocTH 3a 2019 rog,

MblH, Bipaik TbIC. €AUHUL,
[aseTTep aHe WeHenTinreH Henentinren
6acka fa mepsimai canempemenep Wibepinren
6acbinbiMaap caHbl asbawa xar- meH baHaeponbaap | Tenerpammanap
(kenetiH) xabapnap caHel caHbl caHbl
Konnuectso
Konunuectso OTNDABACHMIA Konuuectso Konunuectso
rasert v Apyrux P M OTNpaBneHuit OTNpaBAeHHbIX
NUCbMEHHOW
nepuoAnNYECcKUX P NOCbINOK U Tenerpamm
n3faHuit (Bxogawme) 6aHaeponeit
KasakcraH Pecny6auKkacbl 118 660,0 49 124,0 8 863,3 1144,3
AKkmona X 2656,7 50,5 35,9
AkTebe 6851,4 52029 136,9 124,3
Anmatbl 16 008,4 912,4 183,4 23,6
Artbipay X 12351 99,9 17,4
batbic KasakcTaH X 277,5 1678,8 9,5
ambbin 14 764,3 989,4 X 13,1
KapafaHab! X 2974,0 320,4 93,2
KocraHai 8403,4 1014,0 116,7 46,2
Kbi3biiopaa X 871,7 27,1 X
MaHgbicTay 4817,0 825,3 108,2 9,0
MNasnopap 1190,9 22079 166,4 41,4
ConrycTik KasakcTaH X 1627,0 51,0 X
TypkictaH 14 556,1 25715 108,6 45,7
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Hanracobl MpogonkeHne
[a3eTTep XaHe . eHentinreH
S eHentinreH . .
6acka ga mepsimai canempaemenep ibepinren
6acbibiMaap caHbl asbawa xar- meH BaHaeponbaap | Tenerpammanap
. xabapnap caHbl
(keneTiH) CaHbl CaHbl
Konnuectso
Konnuyectso . Konnyectso Konnuectso
oTnpasneHuin o
raseT v gpyrux - OoTnpasneHnn OTMpPaB/IeHHbIX
NUCbMEHHOW
nepuoanyeckux MOCbINIOK U Tenerpamm
o KoppecnoHAeHuun o
n3aaHuii (Bxoaaime) 6aHaeponen
LWbiFbic KasakcTaH 3213,0 6971,4 214,1 83,4
Hyp-CynTaH Kanacol X 41425 744,0 287,1
AnmaTbl Kanacbl 3462,9 12 408,0 4597,9 239,5
LUbIMKeHT Kanacbl 11733,3 2236,6 178,0 52,0

1.19 KanaapanbliK ¥aHe Xanblkapanbik tenedoH 6ainaHbICbiHbIH KbI3MeTTepi
Ycnyru mexayropogHoii U mexkayHapogHoi TenepoHHo cBA3mn

MNH. MUHYT
2015 2016

Kanaapanbik, (iwki Kanaapanbik, (iwki

aliMaKTbl Koca) XKaHe aliMaKTbl KOca) XKaHe

XasblKapasblK WbIFbIC XasiblkapasblK WblFbIC
TenedoH Tpaduri ofaH — TenedoH Tpaduri ofaH —
MeXyropoaHoit XasnblkapanblK MeXyropoaHoii XasnblKapanblK

(BKntovasn U3 HUX — (BKAtoYan U3 HUX —

BHYTPU3OHOBbIN) U
MEXKAYHaPOAHbIA

MEXKAYHaPOAHbI

BHYTPU30HOBbIN) U
MEXKAYHaPOAHbI

MEXKAYHaPOAHbI

UCXO4 AWM ncxoaALWmiA
TenepoHHON Tpadumk TenepoHHON Tpaduk
KasakcraH Pecnybnukacol 2191,0 342,1 2584,0 376,7
Axkmona 173,4 10,7 145,7 8,0
AkTebe 125,4 6,3 105,6 4,7
Anmatbl 172,4 6,7 X X
Artbipay 51,9 54 37,0 3,7
baTtbic KasakcTtaH 56,8 6,5 40,2 4,6
Hambbin 41,8 4,2 339 3,4
KaparaHgbl 246,1 11,3 193,1 8,3
KocraHai 176,3 14,2 148,0 9,5
Kbi3biiopaa 26,2 0,9 19,2 0,6
MaHgfbicTay 30,2 3,3 23,8 2,5
Nasnoaap 127,5 10,5 100,4 7,6
ConrycTik KasakcraH 1279 11,7 115,0 8,7
TypkicTaH 26,8 53 20,8 4,6
LWbiFbic KasakcTaH 159,9 11,6 133,1 8,5
Hyp-CynTaH Kanacbl 190,7 9,1 163,1 7,9
AnmaTbl Kanacbl 434,1 220,0 1146,5 285,7
LUbIMKeHT Kanacbl 23,8 4,7 18,5 4,1
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 23

B Pecnybnuke KasaxcraH



Hanracobl MpoponxeHne
2017 2018

Kanaapanbik, (iwki Kanaapanbik, (iwki

alMaKTbl Koca) aHe alMaKTbl Koca) XKaHe

XaNblKapasbik, WbIFbIC XaNbIKapanbiK, WbIFbIC
TenedoH Tpaduri ofaH — TenedoH Tpaduri oAaH —
MeXAyroposHoi XaNblKapanbik, MEXYropoAHO XanblKapanbik,

(BKAtovan U3 HUX — (BKntoYan U3 HUX —

BHYTPWU30HOBBIN) U
MeXAYHapOoAHbIN

MEXKAYHAPOAHbI

BHYTPWU30HOBBbI) U
MEXKAYHAPOAHbI

MeXAYHapOoAHbIN

ncxoaALmin ncxoaaLmin

TenedoHHoN Tpaduk TenepoHHo Tpaduk
KasakcraH PecnybauKkacbl 1431,8 126,0 1166,9 138,4
Arkmona X 8,2 104,6 7,7
AkTebe 82,3 4,6 71,5 8,8
Anmarbl X X X X
Atbipay 31,5 4,2 18,4 2,9
Batbic KasakcTaH 30,0 4,9 23,9 4,7
Hambbin X X X 3,0
KaparaHgbl 157,3 8,0 126,3 7,3
KocTaHait X X X X
Kbi3bliopaa 15,2 0,6 X 0,5
MaHgbicTay 8,2 0,9 X X
MNasnoaap 87,7 9,3 73,5 9,8
ConTycTik KasakcraH 100,0 10,2 85,4 10,7
TypkictaH 15,4 4,7 14,6 6,8
LWbirbic KasakcTaH 111,4 9,3 87,7 9,0
Hyp-CynTaH Kanacol 139,5 9,4 120,0 10,5
Anmatbl Kanacbl 223,6 28,1 172,9 38,6
LLbIMKeHT Kanacbl 13,6 4,2 X X
Hanracobl MpoponxkeHne

2019
Kanaapanbik (ilLKi alimakTbl Koca) KaHe
o | onsamagpann
BHYTPM30HOBbIW) U MEXAYHapOAHbIV M3 HUX = MEHAYHAPOAHLIN
nucxoaaLwmnin enedoHHoM Tpadumk

KasakcraH Pecny6auKkacbl 994,4 140,5
Akmona 81,1 6,2
AkTebe 50,2 7,0
Anmatbl 72,6 3,4
Artbipay 12,7 2,4
Batbic KasakcTaH 17,1 3,8
Kambbin 16,2 2,4
KapafaHabl 94,7 6,3
KocTaHai 92,9 9,0
Kbi3bliopaa 7,5 0,4
MaHgbicTay 8,9 1,1
MNasnoaap 54,6 8,1
ConrycTik KasakcraH 68,6 9,1
TypkictaH 12,6 6,5
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anfacbl

MpogonkeHne

2019

KanaapanblK (iKi alimakTbl KOca) XKaHe
XaNblKapanbik WbifbiC TenedoH Tpaduri
MEXAYropoAHOIA (BKAOUaAn
BHYTPU30OHOBbI) M MEXKAYHAPOAHDI
NCXoAAaLMin TeneoHHOM Tpaduk

0/fjaH — XaNblKapanbik,
U3 HUX — MEXXAYHaPOAHbIN

LWbiFbic KasakcTaH 66,2 7,5
Hyp-CynTaH Kanacol 104,0 12,3
Anmartbl Kanacbl 225,4 53,2
LUbIMKeHT Kanacbl 8,8 1,5
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2019 KblnFa aKNapaTTbiK-KOMMYHUKALMUANDBIK TEXHONOTUANAPAbIH, }KaFaaiibl

Typanbl KbiCKalla wony

KpaTKuii 0630p 0 COCTOAHUU MHPOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHDBIX TEXHO/IOTUA

3a 2019 rop,

2019 KblAbl  aKNAPATTbIK-KOMMYHUKALUANBIK
TexHonorusnap (bygaH api — AKT) canacbiH-
[a OHAIpINreH OHEepKaCinTiK ©eHIMHIH Kenemi
30,3 mapa. TeHreHi kypagbl. AKT canacel
KacinopbIHAAPbIHAAFbI XKangamasbl Kbi3MeTKep-
nepain, caHbl 91,9 mbiH, agamabl, 6ip Kbi3meTKep-
LOiH OpTaLla alnbIK ¥Kanakbicbl 262982 TeHreHi
Kypazbl.

2019 »kbinbl AKT canacbliHAafbl Tayapnap
MMNOPTbIHbIH, Kenemi — 2367,0 maH. AKLL pon-
NapblH, 3KCNOPTbIHbIH, Kenemi 98,6 maH. AKLL
[ONNAPbIH Kypaabl.

TipkenreH TenedoH eninepiHin, caHol 100
TypFbIHFa WakKaHga 17 6ipnikTi Kypaabl, yaabl
6alinaHbic aboHeHTTepiHiH, caHbl 100 TypfbiHFa
waKkaHaa 139 6ipnikke sKeTTi.

Xanblk, apacblHga AKT-Hbl  naipanaHy-
WwblnapablH, egayip 6enceHai  KactblK  Tob6bI
25-74 kactafbl TOn 60abin Tabblnagpl aHe
66,0%-4bl Kypahapl. binim aeHreii 6ovibiHWwa
AKT-Hbl NaiganaHywbinapabib, 6acsim Kenwiniri
»ofapFbl 6inimi 6apnap (30,9%).

6 ac KaHe OofaH KOFfapbl YKacTafbl XKan-
nbl XanblK CaHblHAaH ©34epiH KomnbtoTephi-
cayaTTblIapAblH, KaTapblHa XanblKTblH, 89,8%-bl
YKaTKbl3agbl. KomnbtoTepnik CayaTTbINbIK,
OeHreiti 6oMbIHWA XanblK KapanaibiMm naigana-
Hywblnapfa 59,1% aHagaH nanpanaHywbliapra
23,6%, Toxipubeni naipananywselnapfa 7,1%
YKOHE KOMMbIOTEPAIK CayaTTbI/blK MaLUbIKTbIFbI
oKTapfa 10,2 % 6eniHai.

WNHTepHeT KeniciHe KaTblHay YyWiH yi
LapyaLbINbIKTapblHbIH, 6acbiM Kenwiniri yTKbip
KEH, YKOMAKTbl KOCbINY TeXHoNoruacbiH (84,9%)
JKoHe TipKenreH (cbiMAbl) KeH, KonakTbl 6aii-
naHblcTbl (47,3%) TaHaaabl, 6,9% - cTaHAApTTbI
Mogemai nanganaHywsiiap 6obin Tabbinagp.

2019 Kblnbl KOMMblOTEPAi NavAanaHa-
TblH yibimaap yneci 83,9% kypagpl. NHTepHeT
JKeniciHe KaTblHay MyMKiHAiri 6ap yhbimaap
yneci 81,1% Kypaabl. 2019 Xbinbl Tayapnapfa
YKOHe KepCeTiNreH Kbi3ameTTepre Tancbipbic Hepy
YWiH WHTepHeTTi nafananyLwbl yibimaap yneci
5,0% Kypagpl, Tayapnapfa XXaHe KepceTiareH
KbI3MeTTepre Tancbipbic 6epy — 7,7%. WHTep-
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B 2019 rogy o6bem Npou3BeAeHHON MPOMbIL-
JIEHHOM NPOAYKLMM B OTPACcAU MHGOPMALMOHHO-
KOMMYHMKALMOHHbIX TeXHoNorui (ganee — UKT)
coctasun 30,3 MApA. TeHre. YNcneHHOCTb Haem-
HbIX PabOTHWKOB Ha NPEANPUATUAX B OTPACAU
MKT coctasuna 91,9 Tbic. yenosek, cpegHeme-
cAYHanA 3apaboTHan niata oaHoro paboTHMKa co-
cTaBuna 262982 TeHre.

O6bem umnopTa ToBapos oTpaciu WKT B
2019 rogy coctaBun — 2367,0 mnH. gonnapos
CLUA, o6bem akcnopTa coctasun 98,6 MaH. fon-
napos CLLA.

Yncno GUKCUPOBaAHHBIX TeNePOHHbIX IMHUIA
Ha 100 xwuTtenein coctasuno 17 eamHuy, 4ncio
aboHeHTOB coTOBOM CBA3M Ha 100 »utenen ao-
cturno 139 egnHuu,.

Hanbonee akTMBHOM BO3paCTHOM rpynnon
nonb3osateneit KT cpean HaceneHua aBnaet-
cA rpynna B Bo3pacTte 25-74 neT u coctasnfet
66,0%. Mo ypoBHi0 06pa3oBaHUA HONbLUMHCTBO
nonb3osatesneit KT nmenu Bbicliee obpasosa-
Hue (30,9%).

M3 oblwero uncna HaceneHus B Bo3pacTe
6 NneT 1 cTaple K YACAy KOMMNbIOTEPHO-FPamoT-
HbIX OTHOCAT ceba 89,8% HaceneHus. Mo ypoBHIO
KOMMbIOTEPHOW FPaMOTHOCTU HaceneHue pas-
LEeNUNocb Ha 0bblyHbIX nonb3osaTeneit 59,1%,
HauyMHalLWMX nonb3oBaTenei 23,6%, OMbITHbIX
nonbsosatenei 7,1% 1 Ha He UMeIoLLMX HAaBbIKOB
KOMMbtoTepHOM rpamoTHocTh 10,2%.

Ona poctyna K cetm UHTepHET BONbLUMH-
CTBO [OMALLHMX XO3ANCTB BbI6GPaNN TEXHONOTMIO
MOBWNBHOMO  LUIMPOKOMONOCHOTO  COeAMHEHUA
(84,9%) n ¢duKcMpoBaHHYO (NPOBOAHYHO) LUK-
pokonnocHyto ceasb (47,3%), 6,9% - asnaoTcA
nonb30oBaTeNIAMM CTaHAAPTHOrO Mogema.

B 2019 roay fona opraHW3auuii, UCNONb3y-
lowmx Komnbtlotep, coctasuna 83,9%. flona op-
raHu3aumi, UMelLWmx AoCTyn K ceTn NHTepHerT,
coctasuna 81,1%. B 2019 roay gona opraHusa-
UMt ncnonbsyolwmx UHTepHeT ana nonyvyeHus
3aKa30B Ha TOBapbl U ycnyru coctasuna 5,0%, 3a-
KasblBaHWA TOBApOB u ycayr — 7,7%. Ona pocty-
na K cetnm MiHTepHeT 60NbLUMHCTBO OpraHM3aumnii
MCcnonb3oBanu  GUKCMPOBaHHYIO (NPOBOAHY!IO)
LUMPOKOMONOCHYO €BA3b (51,8%) v cTaHAAPTHBbIN
mozem (23,3%).

KasakcraH PecnybiumKkacbiHga 6aitnaHbic XaHe
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HeT KeniciHe KaTblHAy YWiH yiMbiIMAApAblH, Kebi
TipKenreH (CbiMApl) KeH, »onakTbl 6ainaHbICTbl
(51,8%) skaHe cTaHAAPTTbI Mogemai (23,3%) naii-

AanaHapl.
2019 Kbinbl yMbIMAAPAbIH,  AKMApaTTbIK
TexHonoruanapfa wWoiFbictapol  337,7  mnpg,

TEHreHi Kypaapl, 0gaH MemeKeTTiK yibimaapaa
—37,6 mnipa. TeHre.

B 2019 rogy 3aTpaTbl OpraHusauuin Ha
MHPOPMALIMOHHbIE ~ TEXHONMOTMM  COCTaBUAU
337,7 MmApa. TeHre, W3 HWUX OpraHu3auui
rocygapcTBeHHOro ynpasneHua — 37,6 mapa.
TeHre.

Pa3BuTME CBA3M M MHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHOOTMNA 27
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2. AKT ycbiHbICbI

Mpepnoxenue UKT

AKT canacbl yiibimaapbl KbI3METiHiH Heri3ri KepceTKiwTepi
OCHOBHble NOoKa3aTenu AeATeNbHOCTU opraHM3aumii otpacam UKT

2.1 AKT canacblHAaFbl K9CiNOpbIHAAP CaHbl XKdHe Heri3ri cunaTtramanapbl
Yucno npegnpuATUIA U OCHOBHbIE XapaKTepUCTUKKM oTpacau UKT

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

AKT canacbiHAafbl
KaCinmopbIHAAP caHbl, Bipaik
OHbIH, iWiHAe:

ipi

opTa

KiLui
AKT canacblHbIH TayapnapbiH
(KbI3MeTTepiH) eHAIPY KaHe
Tapaty KenemiHin, K10 xannbl
KenemiHgeri yneci
HymbicneH
KaMTbLIFaHAAPAbIH, KanmMbl
caHblHAa AKT canacbliHbIH ynec
canmarbl

AKT canacbiHbIH,

Heri3ri KanuTanfa
WUHBECTULMACBIHAAFbI HAKTbI
Kenem WHAEKCI

AKT canacbiHAafbl yiibimaapaa
Heri3ri KopnapAbliH, XKaHapTy
Ko PULMeHTi

AKT canacbiHAafbl yiibimaapaa
Heri3ri KopaapAblH, iCTEH LWbIFY
KoabPULMeHTi

AKT canacbiHAafbl
YbIMAAPAbIH, peHTabenbainik
AeHremi

YibIMAapAblH, annbl
caHblHaH

3WAH LWEKKeH yibimaap
TabbIcTbl 6oNFaH yibimaap

7715

73
96

7 546

39

1,8

83,2

12,1

58

7,6

26,6
73,4

8506

65
92
8349

3,5

1,7

49,6

12,7

3,8

8,3

29,0
71,0

9334

59
87
9188

3,4

1,5

127,0

81

3,2

10,0

28,7
71,3

10192

42
89
10 061

33

15

122,2

73

2,4

18,2

23,0
76,9

10958

51
82
10 825

3,4

15

96,4

58

2,0

18,0

23,3
76,7

Yucno opraHusaumii otpacau
VKT, eamHuy,
B TOM Yncne:
KpynHble
cpesHve
manble

[ons o6bema Npon3BoACTBa U
peanusauum ToBapos (ycayr)
oTpacau UKT B obuiem obbeme
BBM

YaenoHbli Bec otpaciu UKT B
06LLEe YNCIEHHOCTM 3aHATBIX

NHaeke dusmnyeckoro obbema
VHBECTULMIA B OCHOBHOM
Kanutan otpacan UKT
KoaddununeHT ob6HoBNEHUS
OCHOBHbIX GOHA0B B
opraHusaumax otpacan UKT
KoapdpuumeHT BbIObITUA
OCHOBHbIX GOHAOB B
opraHusaumax otpacam UKT

YpoBeHb peHTabenbHocTU
opraHusaumii otpacav UKT

OT obLero yncna opraHmsaumin
y6bITOUHbIE OpraHM3aLmu
npuBbinbHblE OpraHn3aLmm
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2.2 AKT canacbl KacinopbiHAapbIHAAFbI }KaJZaManbl Kbi3MeTKepaepaiH CaHbl XKaHe
opTalla aiiNbIK, aTay/bl }KanaKbicbl®

YucneHHOCTb U cpeaHemecAYHas HOMUHAIbHaA 3apaboTHaA NaaTa HaeMHbIX
paboTHUKOB Ha NpeanpuATUAX B oTpacan UKT"

2019
KbI3meT-
Kepnepain,
HaKTbl CaHbl
(opTawa 6ip Kbl3MeT— anakpira
JKanaKblHbl KepaiH, KbI3meT- "
KbI3MeT- . M . | KOCbIIMANTBIH
. ecenTey YWiH | opTa aunblK | Kepnepaid
Kepnepain, Tenemaep MeH
M KabblngaHFaH), | anakpicol, *Kanakpl
TizimAjik LWbIFbIHAAP,
afam TeHre KOpbl,
CaHbl, MJ/IH. TEHre
dakTHnyeckan cpegHe- M/IH. TeHre
ajam BbINAATHI U
YUCNEHHOCTb | MecAYHas doHa
cnucoyHan . | pacxogpl, He
paboTHUKOB | 3apaboTHas | 3apaboTHoi
YUCNEHHOCTb BK/IlOYaeMble
(npuHUmaemasn nnata nnatbl
paboTHMKOB, B 3apaboTHyto
ana ofiHOro [ paboTHUKOB,
yenosek nnary,
ncyncneHuna paGOTHVIKa, MJIH. TeHIe M/H. TeHre
cpeaHeit TeHre ’
3apaboTHoi
nnatbl),
Yyenosek
AKT canacbl
6oiibIHLWa Bcero no oTtpacau
6apnblifbl 91 880 85 649 262982 270 289,6 22 189,9 UKT
ONEeKTPOHAbIK,
3nemMeHTTepAi
XKoHe MNpownssoacteo
nnatanapapl 3N1IEKTPOHHbIX
eHaipy 92 89 260723 278,5 58,0 anemeHTOB M NaaT
Komnbtotepnep
MeH MNpownssoacTeo
nepudepuanbik KOMIMbIOTEPOB U
»KababikTap nepudepuiiHoro
eHaipy 144 141 245 361 415,2 35,5 obopynosaHus
TYpPMBbICTbIK,
3NEKTPOHUKa MpownssoacTso
KypanaapbiH npubopos 6bIToBOM
eHAipy 176 165 874 620 1731,7 171,9 aneKTpOHUKMN
AKNapaTTbIK
YKOHE KOMMYHU- OnToBas Toprosns
KaLMANbIK, MHOOPMALMOHHBIM
KababIKTapabl N KOMMYHU-
KeTepme cayaasa KaLMOHHbIM
carty 4686 4346 180 726 9425,2 81,5 obopynosaHuem
bafnapnamansik Bbinyck
KamTamacbI3 nporpamMmHoro
eTyaj woiFapy 299 256 172 907 531,2 5,8 obecneyeHus
BaiinaHbic 45575 42171 248990 126 001,7 15 682,7 CeAasb

Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA
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anfacbl MpoaonxerHne
2019
KbI3MeT-
KepnepaiH
HaKTbl CaHbl
(¢] 6i -
(opTawa ip Kbl3MeT JanakyiFa
KanakplHbl KepAiH KbI3mMeT- M
KbI3mMeT- . M . | KOCbIIMANTBIH
. ecenTey YWiH | opTa ainbIk | Kepnepain,
Kepnepain, Tenemaep MmeH
N KabblngaHfaH), | Kanakplcbl, | Kanakbl
REILY TS WbIFbIHAAP,
afam TeHre KOpbl,
CaHbl, MJ/IH. TEeHre
dakTHueckan cpepHe- MJ/IH. TEHre
ajam BbINAATHI U
YUCNEHHOCTb | MecAYHanA doHa
cnmcoyHan . | pacxogbl, He
paboTHUKOB | 3apaboTHas | 3apaboTHoM
YUCNEHHOCTb BK/IlOYaeMble
(npuHUmaemas nnata nnatbl
paboTHMKOB, B 3apaboTHyto
ana ofiHOro  [paboTHUKOB,
yenosek nnary,
ncuncneHnsa | paboTHWKa, | MAH. TeHre MAH. TeHTe
cpeaHeit TeHre ’
3apaboTHom
nnatbl),
Yyenosek
KomnbtoTepnik KomnbloTtepHoe
barnapnamanay, nporpam-
KeHecTep MUpoBaHUe,
6epy xaHe KOHCynbTaummn
backa inecne 1 apyrue
KepceTinreH conyTcTeyloLWme
KbI3meTTep 24 405 23280 294 107 82161,6 2 685,4 ycnyrm
[epekTepai
KaiTta
oHAeY KaHe
OopHanacTblpy Yenyrv no
6olbIHLWA pasmeLleHuto
KepceTinreH 1 nepepaboTke
Kbi3MeTTep, Beb- AaHHbIX, Beb-
noprtangap 13238 12019 270 064 38950,8 3415,3 noptansi
Komnbtotepnep PemoHT
MeH Wwasnfai KOMMbIOTEPOB U
KababIKTapbIH obopyasosaHus
KeHaey 3265 3182 282 675 10 793,7 53,8 cBAsu

*UlarelH KacinopbiHOap bolibiHwa ipikmemeni 3epmmeyoi ecenke anymeH KepceminzeH
YKa3aHo ¢ yyemom 86160po4H020 06¢1e008aHUA M0 MAAbLIM MPEANPUAMUAM.
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AKT-meH 6ainaHbICTbl Tayap/siap KoHe KepCeTiiIreH KbiameTTep
Tosapbl u ycnyrm, ceasaHHble ¢ UKT

2.6 AKT canacbiHgaFbl @HepKacinTik eHim (TayapnapablH, KepceTtinreH

KbI3MeTTepAiH) eHaipiciHiH Kenemi

0O6bem Npon3BOACTBa NPOMbILINEHHOW NpPoAyKLuMK (ToBapoB, ycayr) otpacau UKT

OHIMHIH, Kenemi (Tayapnap, KepceTiiireH KbiameTrep)
KCIMOPbIHHbIH, KON AAHbICTaFbl BafacbiHAa,
M/H. TEHre
O6bem NpoayKLmMm (TOBApoB, yC/yr) B AEMCTBYHOLLMX
LeHax NpeAnpuUATUIA, MAIH. TEHTe

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

AKT canacbl 6oVibiHWa

6apnbifbl
DNEeKTPOHAbIK,
3/1eMEeHTTepAj KaHe
nnatanapabl eHaipy

Komnbtotepnep meH
nepuoepuanbik,
abapIKTap eHaipy

KoMmmyHUKaumanbik
sKababIKTap eHaipy

17492,8 22804,0 21244,5 22509,3 30273,8 Bcero no otpacau UKT

TYPMBICTbIK 31EKTPOHMKA

KypangapbiH eHAipy

2226,2 159,8 124,7 11,3 426,9
4327,6 32109 28073 36383 55371
3666,2 9046,5 62747 5886,3 12979,7
7272,8 10386,8 12037,8 12973,4 11330,1

MpounssoacTeo
3/1EKTPOHHbIX 3/1EMEHTOB
v nnat

MpounssoacTeo
KOMMNbIOTEPOB U
nepudepuitHoro
obopysosaHus
MpounssoacTso
KOMMYHWUKALIMOHHOTO
obopysoBaHua
MpoussoacTsO Nprbopos
6bITOBOM 31EKTPOHUKM

2.7 AKT canacblHAafbl KEpCeTiNreH KbiameTtrep

Ycnyru B obnactn UKT

KepceTinreH KbiameTTep Kenemi, MaH. TeHre
06bem oKasaHHbIX YCAYT, MH. TEHre

2005 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Bapnbifbl 882915,3 946076,6 1037771,4 1118822,6 1304 870,1 Bcero
Bafaapnamasnbik
KamTamacbI3 eTyaj BbInyck NnporpaMmHoro
LWblFapy 995,2 1175,8 2864,1 2422,5 1730,5 obecneyeHus
KOMMbIOTEPAIK
onbIHAApAb!
»Kacay 6oWiblHWa YCNYrn nNo uspaHuio
KepceTinreH KOMMbIOTEPHBbIX
KbI3MeTTep, eke Urp, B OTAENbHOMN
opayblIWwTa 1,5 0,4 85,3 16,6 17,1 ynaKoBke
KOMMbIOTEPAIK
oMbIHAApAb!
JKYKTey 60MbIHLWA YCNyru no 3arpyske
KepceTinreH KOMMbIOTEPHBbIX
KbI3MeTTep, Xeke Urp, B OTAENbHOMN
opaybiwTa 0,6 0,5 1,5 0,2 0,4 ynakoBke
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KepceTinreH KplameTTep Kenemi, MiH. TeHre

O6bem OKa3aHHbIX YCAYT, MJIH. TeHre

36

2015 2016 2017 2018 2019
wenige
KOMMbIOTEPAIK
oWibIHAapAb! Whblfapy
(opHanacTbipy) YCNyrn no uspaHuio
6oVibIHIWA (pasmelyeHuto) urp
Kbl3meTTep - - - 0,8 28,2 B Ccetu
baliblH
onepauuAnbIK
)Kyhenepai ycnyru no
»Kacay 6oWiblHWa V3aHMNI0 rOTOBbIX
KepceTinreH onepaLMOoHHbIX
KbI3MeTTep, eke cUcTeMm, B OTAENbHOM
opaybiwTa 235,2 122,4 312,1 123,5 127,1 ynakoBke
LalbIH Keninik
6argapnamansik ycnyru no
KamTamacbi3 eTyaj V3aHNI0 rOTOBOTO
»acay 6oWblHWa nporpamMmmHoro
KepceTinreH obecneyeHns
KbI3MeTTep, Xeke ceTeBoro, B
opaybiwTa 19,6 345,8 477,2 476,7 19,1 OTAE/bHOM yNnaKoBKe
nepektep
KopbIH 6ackapy
60MbIHLIA AalibIH ycnyru no
6argapnamansik, V3aHUWI0 rOTOBOTO
KamTamacbl3 eTyaj nNpOrpamMmHoro
skacay 6oibIHLWa obecneyeHus
KepceTinreH no ynpasneHunio
KbI3METTEP, KeKe 6a3amu AaHHbIX, B
opaybiwTa 440,9 521,4 593,9 12,2 10,4 OTAENbHOM yNaKoBKe
a3ipfemeHiH, ycayru no
acnanTblK, W3JaHUI0 rOTOBOTO
Kypanaapbl MeH nporpamMmHoro
6afnapnamanay Tini obecneyeHus no
6oVibIHIWA AalbiH MHCTPYMEHTa/IbHbIM
6afnapnamansik cpencTeam
KamTamacbi3 eTyaj pa3paboTku
*Kacay boWiblHWa 1 A3blKam
KepceTinreH nporpamMmMmpoBaHus,
KbI3MeTTep, eke B OTAE/bHOM
opayblwTa 50,2 16,1 79,1 425,1 552,9 ynakoBke
OaliblH KonagaH6anbl
iCKepAiK Xannol
MaKcaTTafbl XaHe YCNyrn nNo u3paHuio
iwTe naiigananyfa roToBbIX NPOrpamm
apHanfaH NPUKNASHbIX
6arnapnamanapabl AenoBbix obLiero
»Kacay 6oWiblHWa HasHa4yeHUuA u
KepceTinreH AN1A BHYTPEHHEro
KbI3MeTTep, eke nosb3oBaHuA, B
opaybiwTa - - 8,2 7,5 0,6 OTAENbHOM yNnaKoBKe

KasakcraH Pecny6aukacbiHaa 6aiinaHbic aHe
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Hanracobl MpogonkeHne

KepceTinreH KplameTTep Kenemi, MiH. TeHre
O6bem OKa3aHHbIX YCAYT, MJIH. TeHre

2015 2016 2017 2018 2019
JAaiiblH KongaHbanbl
e3re ge ycnyru no
6afnapnamansik W3JaHUI0 rOTOBOTO
KamTamacbi3 eTyaj nporpammHoro
»Kacay 6oiblHLWa obecneyeHus
KepceTinreH NPUKNaLHOro
KbI3MeTTep, eke npoyero, 8
opaybiwTa 138,4 97,3 1032,3 1168,9 430,6 OTAENbHOM ynaKoBKe
AaliblH Xyheni
6araapnamansik ycnyru no
KamTamacbl3 eTyaj 3arpysKke rotoBoro
eHrisy 6oibIHLWa nporpamMmmHoro
KepceTinreH obecneyeHua
Kbl3meTTep 17,7 11,8 199,6 92,1 66,2 CUCTEMHOTO
KosgaHbansl
6argapnamansik
KamTamacbi3 eTyaj YCNyrn No 3arpyske
eHrizy 60MbIHLIA NpPOrpaMmmHoro
KepceTinreH obecneyeHns
Kbi3meTTep 86,3 13,4 73,6 1,0 150,3 npuKAaAHoOro
6afgapiamanbik
KamTamachbi3 eTygi
Kenige acay YCAYrv No U3JaHUI0
(opHaTty) 6oMbiHWa (pasmelueHuto)
KepceTinreH NpPOrpaMmmHoro
KbI3meTTep 4,8 46,7 1,3 87,2 101,8 obecneyeHus B ceT
KOMNbtoTePAiK ycnyru no
6afnapnamansik npeaocTaBaeHunto
KamTamacbl3 JIMLEH3UIA Ha NpaBo
eTyai naiaanaHy MCnoNb3oBaHUA
KYKbIfbIHA INLLEH3UA KOMMbIOTEPHOTO
6epy 6oibiHWa nNporpaMmmHoro
KbI3meTTep - - - 10,7 225,8 obecneyeHus
BaiinaHblc 702148,0 722217,4 752332,0 782459,1 854566,4 CsA3b
KomnbtoTepnik
nporpammanay,
KeHecTep bepy KomnblotepHoe
aHe backa inecne nporpaMmupoBaHue,
KepceTineTiH KOHCy/NbTaLum
KepceTinreH v apyrue
KbI3meTTep 117 383,0 1415019 183895,4 209057,1 277711,9 conyTcTBylOWME yCyrm
Konganbanb
6afaapnamanapabl ycnyru no
Kobanay aHe NPOEKTUPOBaHMIO
asipney 6oibIHWA 1 paspabotke
KepceTinreH nporpamm
Kbl3meTTep 58 275,6 69 390,6 87 356,9 94327,6 103 730,2 NpUKNaAHbIX
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Hanracobl MpogonkeHne
KepceTinreH KplameTTep Kenemi, MiH. TeHre
O6bem OKa3aHHbIX YCAYT, MJIH. TeHre
2015 2016 2017 2018 2019
)eninep meH
Kyenepai
Kobanay aHe ycnyru no
a3ipney 6ovibiHWa NPOEKTUPOBaHUIO U
KepceTinreH pa3paboTke ceTeit u
Kbl3meTTep 3247,4 8088,0 6276,3 8407,5 17 145,5 cuctem
KOMMblOTEPAIK
oiblHAapFa
apHanfaH
6araapnamansik OopuUrMHansbI
KamTamacbI3 nporpamMmmHoro
eTynepain, obecneyenuna ana
TYNHYCKanapbl 821,3 1092,5 1766,2 503,5 1040,6 KOMMbIOTEPHbBIX UTP
e3re ge
6argapnamansik OpUTHMHanbI
KamTamacbI3 nNpOrpamMmHbIxX
eTynepaix, obecneyeHunin
TYNHYCKanapbl 3248,1 7872,3 7032,5 3393,1 15793,9 npoynx
TEXHUKaNbIK
KamTamachbl3 ety ycnyru
6oMbIHLLIA KeHec KOHCYNbTaLMOHHble
6epyaiH kepceTinreH no TeXHUYeckomy
Kbl3meTTepi 8398,7 7057,1 11290,5 18 145,9 23826,0 obecneyeHnto
6afnapnamansik
KamTamacbi3 ety ycnyru
6oMiblHLLIA KeHec KOHCYNbTaLMOHHble
6epyaiH kepceTinreH no NporpammHomy
KbI3meTTepi 8720,3 10052,6 5726,9 5190,5 5550,9 obecneyeHuio
aKnapaTTbIK,
TexHonoruAnapabl ycnyru no
TEXHUKaNbIK TEXHUYEeCKoWM
Kosngay boiibiHwa noaaepKKe
KepceTinreH MHGOPMALMOHHbBIX
Kbl3meTTep 10149,4 9418,7 21092,3 9682,2 12752,1 TEXHO/IOTUI
KeniHi backapy
6oMbIHWa
KepceTinreH ycnyru no
KbI3meTTep 419,1 156,1 76,0 555,9 974,1 YyNpaBNEHWIO CETbIO
KOMNbloTepAiK
Xyhenepai ycnyru no
6ackapy 6oiibiHLWa ynpasneHuio
KepceTinreH cuctemammn
Kbl3meTTep 1058,2 531,3 23025 1269,7 5090,2 KOMMbIOTEPHbIMMU
KomnbtoTepaepsi
KOHe Wanfan
*KababIKTapabl YCNyrn no ycTaHoBKe
opHaTy 6oibIHLWa KOMMbIOTEPOB U
KepceTinreH nepudepuitHoro
KbI3meTTep 1793,7 3964,7 3039,4 3080,1 4326,1 obopyzroBaHua
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Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecnybnuke KasaxcraH

Hanracobl MpogonkeHne
KepceTinreH KplameTTep Kenemi, MiH. TeHre
O6bem OKa3aHHbIX YCAYT, MJIH. TeHre
2015 2016 2017 2018 2019
aKnapaTTbIK,
TexHonoruanap
KIHE KOMMbIOTEPANIK ycnyru 8 obnactu
)Kyhenep MHGOPMALMOHHbIX
canacblHAafbl backa TEXHONOMMI U
TonTamanapfa KOMMbIOTEPHBbIX
eHrisinmereH esre cucTem npoune,
[ KepceTinreH He BKJIIOYEHHble B
KbI3meTTep 21251,2 23 878,0 37935,9 64 501,1 87482,3 Apyrue rpynnupoBku
[epekTepai kaiTa
oHAeY XaHe
OpHaNacTbIpyAblH, Yenyru no
KepceTinreH pasmeLleHuio 1
KbI3meTTepi; Be6- nepepaboTke AaHHbIX;
noprtangap 45021,5 62426,7 79449,7 102201,8 139263,2 Beb-nopTanbl
nepekrtepai
eHaey 6oMblHLLA
KepceTinreH ycnyru no o6pabotke
Kbi3meTTep 25563,8 30387,1 34986,7 46 851,6 71392,2 AaHHbIX
«MHTepHeTTeri»
canTTapabl
eHaey bolbiHWwa Yenyru no
KepceTinreH obpaboTke caitTos B
KbI3meTTep 1299,0 1726,4 555,1 893,7 2777,0 «NHTEpHETE»
KosnpaHbanbl
6afnapnamanapmeH
KamTamacbl3 ycnyru no
eTy 6oibIHWa obecneyeHuto
KepceTinreH nporpammamu
KbI3meTTep 2432,2 584,4 755,0 1548,3 2922,4 NpUKNagHbIMU
e3re Aie AepeKTepai
JKOHe aKknapaTTbIK
TexHonoruAnapabl
OpHanacTblpyfa ycnyru no
apHanfaH obecneyernto
MHPpaKypblIbIMMEH MHpPacTPyKTypOit
KamTamacbl3 AN1A pasmelleHna
eTy 6oibIHWa AaHHbIX U
KepceTinreH NHGOPMaALMOHHbBIX
KbI3meTTep 13 553,6 21523,7 33846,7 40200,0 45905,9 TEXHONOTUI NPOYNX
6eiiHeaepekTepai NoTOKOBaA nepesaya
afFblHAbl bepy - 12,1 356,1 37,1 2776,70 BUAEOAAHHbIX
ayanopaepekTepai NoTOKOBaA nepefaya
afbiHabI 6epy 0,3 1669,9 2566,4 2 954,20 2581,30 ayAnoOAaHHbIX
WHTepHeTTeri
KapHamarfa
apHanfaH opbIH ycnyru no
MEH YaKbITTbl npeaocTaBAeHunto
6epy 6oMbiHWa MecTa UIu BpeMeHu
KepceTinreH AN1A peKknambl B
KbI3meTTep 481,8 703,1 2475,1 2441,2 2624,1 WHTepHeTe
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MpogonkeHne

KepceTinreH KplameTTep Kenemi, MiH. TeHre
O6bem OKa3aHHbIX YCAYT, MJIH. TeHre

2015 2016 2017 2018 2019

8e6 nopTanaapapl
ycray
Komnbiotepnep
MeH baiinaHbic
*abablKTapabl
KeHaey
wanfai
abapIKTap meH
KoMMbloTepnepai
eHaey 6oiibIHWa
KepceTinreH
Kbi3meTTep
KOMMYHUKaLMANBIK
KababIKTapabl
KeHaey 60MbIHLWA
KepceTinreH
Kbi3meTTep

cofepikaHue seb
1690,8 5823,0 3908,6 7275,7 8303,6 nopranos

PeMOHT KomnbloTepPoB
17 367,6 18 754,8 19 230,2 22 682,1 31598,1 v obopynoBaHWA CBA3N

YCNYTW N0 PEMOHTY
KOMMbIOTEPOB 1
nepudepuitHoro

14 560,5 15510,0 15 781,0 17 033,2 25276,1 obopyaosaHua

YCAYr¥ MO PEMOHTY

obopysosaHua

KOMMYHWKaLMOH-
2807,1 3244,8 3449,2 5648,9 6322,0 Horo

2.8 AKNApaTTbIK }XaHEe KOMMYHUKaLUADbIK }ababIKTapAabl KeTepme caTy
OnToBas TOpProsssa MUHGOPMaLUOHHBIM U KOMMYHUKALMOHHbIM 060pyA0BaHUEM

KeTepme cayaa Kenemi, MAH. TeHre
O61bem OnNToBOM TOProBAU, MJH. TEHTE

2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019
bBapnbifbl 705572,7 682683,8 807169,6 911797,9 1047542,4 Bcero
OHbIH iWiHAge: B TOM yuncne:
KomnbtoTepnep KoMMbloTepamu,
MeH Lanfai nepudepuitHbiMm

KOMMbIOTEPANIK
KababIKTapabl XaHe
6araapnamanbik
KamTamacbi3 eTyaj
3N1EKTPOHbI

YK9He Tenekom-
MYHUKALMANBIK
KababIKTapabl XaHe
onapAblH KOCasKbl
benLekTepiH

KOMMbIOTEPHBIM
obopynoBaHuem
M MPOrpaMmmHbIM

277726,2 325323,2 388824,7 477337,7 539641,3  obecneyeHvem

3/1EKTPOHHbIM
N TeNeKkom-
MYHVKaLMOHHbIM
obopyaosaHnem n

427 846,5 357360,6 418344,9 434460,2 507901,1 3an4acTAMM K Hemy
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2.9 AKT canacbiHgafbl Tayapnap 3KCNOpTbl MEH UMMOPTbI
3KcnopT U uMmnopt ToBapos oTpacau UKT

mnH. AKLL gonnapsbl

MAH. gonnapos CLUA

2015 2016

2017

2018 2019

SKCNOPT(MMMNOPT|3KCNOPT(MUMNOPT

SKCNOpPT(MMnNopT

3KCNOPT|MMMAOPT [3KCNOPT|MMNOPT

Bapnbifbl 104,3 1938,1 76,9 1651,5 82,0 2051,0 92,9 22936 98,6 2367,0Bcero
OHbIH, B TOM
iwiHae: yucne:

TeNeKom-
TeNeKkom- MYHWKa-
MYHU- LMOHHOE
KaLMANbIK, obopyao-
*KababIKTap 45,3 7553 28,7 647,0 23,5 915,2 30,5 1038,3 28,8 970,6 BaHue

KOMIbtO-

Tepbl
KoMmnbtoTep- conyTcT-

Nep KaHe Bytolee
inecneni obopyzo-
KabablKTap 8,5 403,0 7,4 224,4 9,6 249,5 11,6 285,9 14,3 319,6 BaHue
3N1EKTPOH- 3N1EKTPOH-
AbIK KOM- Hble KOM-
NoHeHTTep 94 177,2 12,1 168,8 16,0 189,2 18,8 268,9 15,0 351,6 noHeHTbI

ayavo u
ayAno KaHe BMAEo
BUAEO obopygno-

»KababIKTap 12,8 259,2 10,6 249,9 16,2 275,4 16,5 321,7 15,2 302,3 BaHwue
6acka
na AKT Apyrve
Tayapnapbl 28,3 3434 18,1 361,4 16,7 4217 15,6 3789 25,3 422,9 Tosapbl KT

2019 kbinFa AKT canacbiHAaFbl TayapaapabliH 9KCNOPTbl MEH MMMNOPT KYPbIIbIMbI
CTpyKTypa 3KcnopTa u umnopra ToBapos otpacaun UKT 3a 2019 rog,

naibizbeH
dkcnopt
TeNeKoMMyHun
KauMoHHOe
Apyrve obopyposaHue
TOBapb! 29,2
UKT
25,7

ayAuvo v BUAEO

obopynosaHue KOMMNbOTEPbI U
15,4 conyTcTsyollee
3NEKTPOHHblIE o6opyaosaHue
KOMMOHEHTbI 14'5
15,2

Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecny6auke KasaxcraH

B NpoLeHTax

Umnopt
TeNeKOMMYHM
Apyrve
KaluMOHHOe
Tosape! 6opyaoBaHue
UKT © p‘ﬁo
17,9 !

ayamo v Buaeo
obopyaosaHue
12,8

3/IEKTPOHHbIE
KOMMbioTepbl U

KOMMOHEHTbI
14,9 conyTcTeylowee
! o6opyaoBaHue
13,5
41



2.10 baitnaHbIC TEXHUKaNbIK KYpPanpapbiHblH Heri3ri KepceTkiwTepi
OCHOBHbIe NOoKa3aTeNu TEXHUYECKUX CPeACTB CBA3U

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

Kanaapanblk kaHe
Xanblkapanbik 6alinaHbic
apHanapbIHbIH, Y3bIHAbIFLI,
M/H. apHa-KmM
KypacTtbipbinFaH
KOMMYTaUUANDbIK
CTaHUMANAPABIH,
(nyHKTINEPAiH)
CbIbIMABINbIFLI, MbIH, HOMIP
IcKke KocbInFaH
KOMMYTaLMANDIK,
CTaHUMANAPAbIH,
(nyHKTiNEPAiH)
CbIAbIMABINbIFBI, MbIH, HOMIP
CbIMcbI3 6alinaHbICTbIH,
6asanblK CTaHUMANAPbIHbIH,
caHbl, MblH, 6ipnik

50119 50950 27615 28827 30039
59618 56745 56263 57429 56124
4007,3 34889 34432 32378 30092

26,9 27,3 27,2 27,4 31,3

MpoTAXKeHHOCTb
MEXYropoAHbIX U
MeX/yHapoAHbIX KaHaN0B
CBA3W, MJTH. KaHa/0-KM

MoHTpOoBaHHaA eMKOCTb
KOMMYTaLMOHHbBIX CTaHLMIA
(nyHkTOB),

TbIC. HOMEPOB

3aAencTBOBaHHANA EMKOCTb
KOMMYTaLMOHHbIX CTaHLMUI
(NyHKTOB), TbIC. HOMEpPOB
Konnyectso 6a30Bbix
cTaHuwmi 6ecnpoBogHoi
CBA3M, TbIC. ANHUL,

2.11 2019 KblnFa KeKenereH KepceTiireH KbiI3MeT Typ/iepiHe TapudTep UHAEKCi
UHpeKcbl TapudpoB Ha oTaenbHble BUAbl yenyr 3a 2019 rog,

2019 *KbinFbl KaHTap-KeNToKCaH
2018 }KbINFbl KAHTAP-*KENTOKCaHFa Nalibi36eH

AHBapb-AeKkabpb 2019r.

K AHBapto-aAekabpto 2018r., B npoLeHTax

3aHabl Ty1Fanapfa
[na opnanyecknx any,

TypfbIH XanblkKa
[Ona HaceneHua

BalinaHblc KbiameTTepi
ofaH:

eprinikti TenedoH 6alinaHbicbl

Kanaapanbik TenedoH
6aiinaHbiCbl

WHTepHEeTKe KaTbiHayapl YCbIHY

Kabenbaik Teneamaap
yAnbl 6ainaHbic

111,3
100,0
107,1

99,7

101,9

102,9

Yenyru ceasn

U3 HUX:

100,0

MmecTHas TeniepoHHas CBA3b

MeKAyropogHas TenepoHHan

103,4

CBA3b

npefocTaBaeHue 4OCTyNa K

103,3
107,3
101,3

NHTepHet
KabenbHoe TenesuaeHve
COTOBasA CBA3b
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AKT nHdparypbinbimbl
UHdpacTpykTypa UKT

2.12 AKT-fa Ko/KeTimainik KkepceTkiwrepi
Mokasatenu gocryna B UKT

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

100 apgamfa WaKKaHaafFbl
TipKenreH TenedoH xeninepiHiy,
TbIfbI3AbIFbI, BipAiK 24
eke Tynfanapfa MHTepHeT
»eniciHe KaTbiHay 6oMbIHWA
KepCeTINeTiH Kbl3meTTepre
TapudTep MHAEKCI (6TKeH
xblnfa), %
3aHabl TynFanapfa MHTepHeT
»esniciHe KaTbiHay 6olibIHLWA
KepCeTiNeTiH Kpi3ameTTepre
TapudTep HaeKci (ecenti
MKbINAbIH, KeNTOKCaHbl 6TKeH
ecenTi XKblfbl KeAToKcaHFa), %
KeH, KONaKTbl KaTblHay
KOMMYTaUMANbIK KaTbIHay

100,0

96,9
96,3
100,3

22

99,9

95,3
95,1
100,1

20

100,0

99,8
100,0
100,0

17

100,8

98,5
100,0
99,9

MAOTHOCTb GUKCUPOBAHHbIX
TenedoHHbIX AMHUI Ha 100
17 4Yenosek, eamHuL,

MHpeke Tapudos Ha ycayrm no
npeAoCTaBAEHUIO JOCTYNA K CETU
NHTepHET Ana GU3nYecKux auL,
(k npepplaywemy roay), %
MHpaeke Tapudos Ha ycayrm no
npeAoCTaBAeHUIo JOCTYNa K CeTU
WHTEpHET ANA IopUANYECKNX
vy, (aekabpb oTyeTHOro roga

K Aekabpto npeaplayLiero

100,1 otuyeTHoro roaa), %

100,1  WKMPOKONONOCHbBIN AOCTYN
100,3  KOMMyTUpYyeMblit AOCTyn

103,3

2.13 «TexHONnoruanbiK gamy aeHreii» pakropbl 60iibiHWA 63ceKere KAbiNeTTiNIKTIH,
FanampblK UHAEKCTEPiHiH KepceTKiwTepi
MokasaTtenu rno6anbHOro MHAEKCa KOHKYPEHTOCNoCco6HOCTM No ¢paKTopy «YpoBeHb
TEXHO/IOTMYECKOro pasBUTUA»

Bipnik

eAnHuUL,

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

100 apgamfa WaKKaHAAFbl YAbI
6alinaHbic abOHEHTTEPIHIH,
TbIFbI3AbIFbl 150
100 apamfa WaKKaHaafbl
WHTepHEeT aBOHEHTTEPIHIH,
TbIFbI3AbIFbI 13
opnaH 100 agamfa
LWaKKaHAAFbl KeH, *KONaKTbl
JKOFaPbI XKbINAAMABIKTbI
KOJBKETIMAINIKTI
nanganaHymeH 13
100 agamfa WaKKaHaafbl
WHTepHeT naitaanaHylbinap
CaHbl 73

143

13

13

77

148

14

14

79

143

13

13

81

MnoTHocTb aboHEeHTOB COTOBOM
139 cBA3u Ha 100 yenosek
MnoTHOCTb aboHEeHTOB
duKcrposaHHOro MHTepHeTa Ha
14 100 venosek

13 HUX C UCNONb30BaHNEM
BbICOKOCKOPOCTHOIO
LUIMPOKOMNOIOCHOTO A0CTYNA Ha

14 100 yenosek

Konunyectso nonb3osatenei
84 WHTepHeta Ha 100 yenosek

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecnybnuke KasaxcraH
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3. Y1 wapyawbinbiKkTapbiHAA AKT-Hbl nanganany
Ucnonb3osaHue UKT B gomaluHUX X03AiACTBaX

Yii wapyalwbiibiKTapbiHAA KOMNblOTEp XaHe MHTepHeT *KeniciH
naiaanaHyablH, cunaTramachl

XapaKTepucTuKa UCnosb30BaHUA KOMMblOTepa 1 ceTu MHTepHeT B AOMALUHUX
X03AicTBax

3.1 UHTepHeT XeniciHe KaTbiHay MYMKiHAiri 6ap yii WapyawbinbIKTapblHbIH, yneci*
[ona poMaLlHUX X03AACTB, UMeIoLMe AO0CTYN K ceTu UHTepHeT*

narbi3beH B NpoLeHTax
[ 2015 2006 | 2017 | 2018 | 2019
KasakcraH Pecnybnukacobl 82,2 84,4 84,9 87,6 90,3
Akmona 72,0 73,2 73,7 75,7 81,5
AkTebe 79,5 82,4 86,0 90,8 91,7
Anmatbl 93,9 95,1 92,7 96,4 97,0
ATbipay 79,0 85,6 88,4 93,6 93,9
Batbic KasakcTaH 92,1 87,4 81,3 88,6 88,9
Kambbin 75,1 83,6 89,9 92,5 94,2
KaparaHabl 74,0 74,0 78,6 78,3 86,4
KocraHait 77,9 78,3 79,9 80,3 83,4
Kbi3bliopaa 95,4 96,9 98,8 99,6 99,7
MaHgbicTay 71,9 82,3 86,7 88,1 90,0
MNasnoaap 87,6 88,4 79,0 83,8 90,9
ConrycTik KasakcTaH 80,4 80,3 78,9 81,9 82,6
TypkictaH 93,5 88,4 92,5 93,3 96,7
LWbiFbic KasakcTaH 81,0 73,3 73,3 79,7 83,1
Hyp-CynTaH Kanacol 97,6 99,0 93,3 95,6 99,0
Anmartbl Kanacbl 70,3 88,0 87,4 89,4 89,7
LUbIMKeHT Kanacsbl 89,8 84,9 90,3 90,7 91,3

* ¥YmKolp menegoH apKblabl KAMeiHAydbl ecenke anymMeH.
C yuemom docmyna Yepe3 mobusbHbll menegoH.

a4 KasakcraH PecnybiumKkacbiHga 6aitnaHbic XaHe
aKNapaTTbiK-KOMMYHUKALMANBIK TEXHONOTMANAPABIH, Aamybl
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3.2 2019 XbinFa UHTepHET XKeniciHe KaTbiHay Typaepi 60libiHWA
Y} Wapyawbi/ibIKTapbiH 6eny
PacnpegeneHue gomallHUX XO3AMCTB N0 BUAam [0cTyna K cet UHTepHeT 3a 2019 rog,

naibi3beH B NpoLeHTax
CraHaapTTbl YTKbIp
mogem (aHa- NHTepHeT-
NOrTbl Tene- KaTblHAYAblIH,
bow Kocoinyel TipkenreH Hepycri Gacpg‘a Aa
apKbiNbl) . Typnepi (aHa-
(cbim- TipKkenreH . .| YTKbIp KeH,
Hemece Tap KepcepiKkTik NIOTTbl YTKbIP
[bl) KeH, (cbImebi3) YONaKTbl
HKonaKTel ONaKTbl | KeH, KoNaKTbl Ken KOCbIN Tenedon
ISDN-fa . . YKONAKTbI v apkblabl, GSM,
6aiinaHbic 6aiinaHblc o Mo-
KoCbly 6arinaHbic GRPS)
.| ®Pukcupo- HasemHas 6unbHoe
CTaHAapTHbIV CnyTHWKO- [pyrue suabl
BaHHaA dukempo- LIMPOKO-
mozem (yepes Bas LUMPOKO- MOBUNBbHBIX
(nposogHan)| saHHas (6ec- nonocHoe
aHanorosoe nonocHas NHTepHeT-co-
LIMPOKO- npoBoaHas) coeaunHe- o
TenepoHHoe cBA3b efIMHeHN
noNocHas | LIMpOKonNo- Hue
coeamnHeHue) (4epes
cBA3b NIOCHaA CBA3b o
WK y3KOMO- aHanorosbli
JIoCcHOe Noga- MOBUIbHbIN
K/OYEHMe K TenedoH,
ISDN GSM, GRPS)
KasakcraH PecnybauKkachbl 6,9 47,3 2,3 0,1 84,9 5,6
Akmona 0,6 60,1 2,0 0,2 76,9 52
AkTebe 39 49,3 3,9 0,5 85,6 5,7
Anmatbl 9,1 37,8 0,7 0,1 91,8 3,3
Artblpay 12,3 61,9 0,9 0,2 90,3 2,2
Batbic KasakcTaH 1,4 40,8 3,3 0,1 96,5 0,3
Kambbin 11,1 18,8 1,9 - 96,8 0,2
KapaFfaHabl 34 65,2 7,3 - 80,9 12,5
KocTaHan 0,2 52,8 2,6 0,1 78,7 0,7
Kbi3binopaa 4,5 22,6 - - 79,2 44,7
MaHgbicTay - 62,1 - - 97,8 -
MNasnopap 11,2 55,7 54 0,1 81,6 2,2
ConrycTik KasakcTaH 1,5 66,4 1,9 - 80,7 0,3
TypkictaH 1,1 9,6 2,0 - 94,3 1,8
LWbiFbic KasakcTaH 10,8 45,7 2,6 0,1 64,1 8,7
Hyp-CyraH Kanacb! 7,5 50,8 0,4 0,1 96,1 0,5
Anmatbl Kanacbl 17,4 70,8 1,2 0,1 76,9 4,6
LLIbIMKeHT Kanacobl 2,3 21,9 1,2 0,1 98,3 4,6

3.3 Typnepi 60iibiHWa AKT-Hbl NaiiganaHaThiH Yil WapyaLwbiabIKTap yaeci
[ona gomawwHux xo3aicTs, ucnonbsyrowmx UKT no sugam

naibizbeH

B NpoueHTax

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

TipkenreH TenedpoH xenici
YTKbIp TenedoH

Kabenbaik TenekepceTinim
epcepikTik TenekepceTinim

77,7
96,5
45,0
38,5

76,5 61,5 59,5
96,8 98,0 98,3
48,1 24,6 28,6
35,8 45,8 44,2

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecnybnuke KasaxcraH

PuKcmposaHHana TenedpoHHan

56,2 AnHusA

98,6 MobuibHbIN TenepoH

31,2 KabenbHoe TenesuaeHune

38,8 CnyTHWKOBOE TeneBuaeHne
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MpogonkeHne

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

WepycTi umbpnbik,
Tenekepcetinim

(IPTV) UHTepHeT xaTTamacbl
HerisiHgeri Teneanaap
YcTtenycTinik Komnblotep
MnaHwer

Tacbimangbl KomnboTep

(HoyTBYK, HETOYK, yNbTPabyK)

6,0
3,0
54,1
22,0

33,2

6,9
4,5
58,0
32,1

44,7

7,7
10,4
55,2
32,2

48,4

8,4
10,1
54,3
33,8

51,1

Lindposoe HazemHoe

8,4 TenesnaeHue

Tenesnsop Ha OCHOBE NPOTOKONA
9,9 UntepHer (IPTV)

54,2 HacTonbHbI KOMMblOTEP

35,8 MnaHwet

MepeHocHOW KomnbtoTep

55,0 (HOyTOYK, HETBYK, ybTpabyK)

3.4 2019 kbinfa obabicTap 6eniHiciHae Typnepi 6oMbiHWa AKT-HbI NaiiganaHaTbiH Y

LapyawbibIKTap yneci

Aona aomawHux xo3aUcTB, ucnonbaytowmx UKT B paspese obnacreit 3a 2019 rog,

narbi3beH B MpoLEeHTax
Tacbimanabl
TipkenreH Komnslorep
P Kabenbgik | epcepikTik (HoyTOYK,
TenedoH ¥TKbIp .
s Tenekep- Tenekep- | YcrenycTinik HeToyK,
xenici TenedoH L L
ceTinim cetinim KomnbtoTep | ynbTpabyk) | Mnan-
Pukenpo- | Mobunb- o .
o KabenbHoe | CnyTHWKO- |HacTonbHbIN | MlepeHocHOW | weT
BaHHasA HbIN
Tenesupe- | Boe Tene- | KOMMNblOTEP | KOMMblOTEP
TenedoH- | TenedoH
Hue BUAeHWe (HoyT6YK,
Haa NUHUA
HeToyK,
ynbTpabyk)
KasakcraH Pecnybnukacobl 56,2 98,6 31,2 38,8 54,2 55,0 35,8
Axkmona 59,4 96,2 22,9 68,6 35,7 50,2 26,9
AkTebe 71,5 99,5 39,2 36,8 41,6 54,2 21,2
Anmatsl 49,6 99,8 23,2 62,7 77,3 54,8 4438
ATblpay 76,3 100,0 51,1 33,7 33,5 60,1 36,0
Batbic KasakctaH 47,6 97,4 26,0 47,2 35,5 67,9 40,7
Kambbin 28,0 99,0 7,8 37,7 52,9 35,9 26,5
KaparaHgbl 58,3 97,0 28,4 22,9 49,5 47,9 29,1
KoctaHai 70,5 99,7 35,8 42,1 36,7 38,8 17,2
Kbi3biopaa 31,9 100,0 3,7 54,1 76,6 53,0 44,3
MaHgbicTay 36,0 99,3 27,1 58,1 34,4 56,0 30,0
MNasnoaap 48,7 98,4 22,5 61,0 34,3 51,1 18,5
ConrycTik KasakcTaH 71,3 96,9 18,4 57,5 39,5 39,7 17,4
TypkictaH 26,7 99,9 14,4 32,2 57,2 62,9 29,4
Woirbic KasakcTaH 56,2 97,3 31,2 42,6 69,0 51,1 28,6
Hyp-CynTaH Kanacobl 70,5 100,0 63,3 3,8 72,0 71,8 84,8
Anmartbl Kanacbl 87,4 98,3 50,2 17,2 67,5 71,3 57,9
LUbIMKeHT Kanacbl 23,4 98,4 45,2 21,7 40,3 52,2 19,9
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Yii wapyawbinbIKTapbliHAa MHTEPHET }KeniciH }KaHe KomnbloTepai
nalganaHywbinap
Monb3oBatenu cet MHTEpPHET U KOMNbIOTEPOM B AOMALLHMX XO3AKCTBAX

3.5 NHTepHeET eniciH }KaHe KomnbloTepai naiganaHywbinapablH yneci
[ona nonb3osateneii cetu MHTEpPHET U KOMMbIOTEPOM

narbi3beH B MpoLeHTax
| 2015 | 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 |
6-74 xac apanblfblHAAFbI [ons nonb3osatenen
KoMMbloTep i naganaHylubinap KOMMbIOTEPOM B BO3pacTe
yneci 74,2 76,2 78,2 80,3 82,2 6-74 net
6-15 »ac apanblfblHAAFbI [0/1A nosib3oBatenei
KomnbtoTepaj KOMMbIOTEPOM B BO3pacTe
naiganaHywselnap yneci 60,5 65,3 73,8 76,9 80,8 6-15 net
16-74 xac apanbifblHAAFbI LonA nonb3osatenem
KomnbtoTepai KOMMbIOTEPOM B BO3pacTe
naiganaHywselnap yneci 77,2 78,7 79,3 81,2 82,5 16-74 net

6-74 xac apanbifbiHaa MHTepHeT
»KeniciH naganaHylwbliapablH,
yneci* 72,9 76,8 78,8 81,3 84,2
6-15 ac apanbifbiHAA
NHTepHEeT eniciH
naigananywblinapablH, yaeci 53,1 62,1 67,9 72,9 75,0
16-74 xac apanbifbiHAa
NHTepHeT eniciH
naviaanaHyLlubinapabiH yaeci 77,2 80,2 81,5 83,4 86,6
" YmKbip MHmepHem naidanaHywbelnaposl ecernKe anybiMeH.
C yyemom nonvsosameneli MobunbHo20 MHMepHem.

[lons nonb3osateneii cetm
WHTepHeT B BO3pacTe 6-74 net*

[0N1A Nosb3oBaTenei cetm
WHTepHeT B Bo3pacTe 6-15 net

[0NA nosb3oBaTenei cetm
WHTepHeT B Bo3pacTe 16-74 net

3.6 2019 Kbinfa AKT-HbI naiigananywbinap yneci
Dona nonb3osateneii UKT 3a 2019 rog,

naibi3beH B MpoLeHTax
Kait epnepae naMAanaHblnFaﬂblHa Kocbiny xepiHe KapamacTtaH MHTepHeT
KapamacTaH, Komnbrotepai - o -
o i’ eniciH naipananywsinap yneci
navganaHywbinap yneci -
o [Jona nonb3osateneii cetn MHTepHeT
[ona nonb3oBateneit KOMNbIOTEPOM *
He3aBMCMMO OT MeCTa NOAKNOYEHNA
HEe3aBMCMMO OT MeCTa UCMo/b30BaHNA
annbl Xanblk caHbIHaH JKaNMbl XasblK CaHbIHAH
ot 06LLero Yncna HaceneHuns oT 06LUero Yncna HaceneHuns
6 xac 16-74 6 ac 16-74
6-74 xac | 6-15 xac *ac 6-74 xac | 6-15 xac *ac
one apanbl- | apanbl- | apansl- one apanbl- | apanbl- | apanbl-
ofaH P ofaH
fblHAA fblHAA fblHAA fblHAA fblHAA FblHAA
YKOFapbl OFapbl
6 nern |BEBO3PAC-|BBO3PAC-| B BO3- 6 nern |BBO3PAC-|BBO3pAC-| B BOS-
crapwe Te 6-74 | Te 6-15 pacre crapwe Te 6-74 | Te 6-15 pacre
P 16-74 P 16-74
KasakcraH Pecny6avkachl 79,8 82,2 80,8 82,5 81,9 84,2 75,0 86,6
Axkmona 68,3 70,9 78,9 69,2 76,6 79,4 76,4 80,0
AkTebe 76,6 78,6 80,7 78,1 83,6 85,7 75,7 88,2
Anmatbl 82,5 85,0 73,8 88,1 83,2 85,4 69,7 89,8
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anfacbl

MpogonkeHne

Kaii »xepneppae naitfanaHbinfaHbiHa
KapamacTtaH, KomnbtoTepai

naigananywblnap yneci

[ons nonb3osartesieil KOMMbLIOTEPOM
HEe3aBMCMMO OT MeCcTa MCMOoNb30BaHMUA

Kocbiny xepiHe KapamacTtaH MHTepHeT
)eniciH nangananywsinap yneci*
[Jona nonbsosateneii cetn MHTepHeT
He3aBMCMMO OT MecTa NoAKkAtoueHna™*

Xannbl XanblK CaHblHaH

OT 06Lero Yucna HaceneHus

XKannbl XanblK CaHbIHaH
OT 06Lero Ynucna HaceneHus

6 ac 1674 1 6 yac 16-74
woHe 6-74 xac | 6-15 xac *ac oHe 6-74 xac | 6-15 xac Xac
omaH apanbl- | apanbl- | apanbl- oaH apanbl- | apanbl- | apanbl-
JKOFapI fblHAA fblHAA fblHAA oFaphi fblHAA fblHAA fblHAA
6 net B BO3pac- | B BO3pac-| B BO3- 6 netn B BO3pac-|B BO3pac-| B BO3-
crapuwe Te 6-74 | Te 6-15 pacre crapuwe Te 6-74 | Te 6-15 pacre
16-74 16-74
ATblpay 75,3 76,7 74,1 77,5 79,2 80,7 72,5 83,3
BaTbic KasakcTaH 83,1 86,0 75,9 88,3 77,6 80,4 76,2 81,3
Kambbin 80,1 82,0 80,5 82,5 79,8 81,6 71,8 84,9
KapafaHabl 77,3 80,8 83,7 80,1 77,1 80,5 63,0 84,3
KocraHan 78,1 82,1 77,8 82,9 82,7 86,9 77,1 88,6
Kbi3blnopaa 81,7 83,3 76,7 85,4 76,5 77,9 65,9 81,9
MaHsfbicTay 84,7 86,0 94,7 83,2 81,1 82,3 70,8 86,0
MNasnopap 69,2 72,3 79,2 70,9 82,4 85,7 80,9 86,6
ConrycTik KasakcTaH 76,7 80,6 79,6 80,8 77,4 81,2 75,2 82,3
TypkictaH 85,3 86,7 85,7 87,1 88,2 89,6 84,2 91,7
LWbiFbic KasakcTaH 76,5 79,8 78,0 80,2 78,7 81,7 77,5 82,6
Hyp-CymaH Kanacb! 90,0 91,1 91,0 91,1 90,2 91,7 89,4 92,3
Anmartbl Kanacbl 81,1 83,7 88,5 82,8 85,1 87,7 77,9 89,5
LLIbIMKeHT Kanacbl 76,9 78,3 69,8 81,0 78,6 80,1 66,3 84,4

" ¥YmKbip iHmepHem naldanaHywslnapobl ecerke asnybiMeH.
C y4uemom nonv3osameseli MobunbHo20 MHMepHema.

3.7 AKT-Hbl naiiaanaHywbinapAabl *KbiHbIiCbl 601ibiHWA 661y

PacnpegeneHue nonb3osateneit UKT no nony

naibizbeH B NpoLeHTax
OHbiH, iwiHae
Bapnblifbl B tom uncne
Bcero epnep atengep
MYKUMH KEHLWMH
2015 100,0 48,4 51,6
2016 100,0 48,8 51,2
2017 100,0 48,5 51,5
2018 100,0 48,7 51,3
2019 100,0 48,6 51,4
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3.8 2019 kbinFa AKT-Hbl NaliganaHylWwblNapbiHbIH, }Kac KYpbllbiMbl
Bo3pacTHas cTpyKTypa nonb3osareneii UKT 3a 2019 rog,

naibi3beH B NpoLeHTax
6-14 wac 15 xac 162amac | 2574mac | 0 :::La::‘:f”e
6-14 net 15net 16-24net 25-74net
75 net u cTapwe
KasakcraH PecnybauKkachbl 17,7 1,3 13,4 66,0 1,6
Akmona 15,7 0,9 12,6 69,5 1,3
AkTebe 17,7 1,2 12,7 67,0 15
Anmatbl 18,2 1,3 13,0 66,2 1,3
Artbipay 19,8 1,4 15,0 63,3 0,6
Batbic KasakcTaH 15,8 0,9 13,0 68,0 2,4
Kambbin 21,1 1,7 14,8 61,0 1,5
KapafaHgbl 15,0 1,2 12,6 69,1 2,1
KocTaHan 12,2 1,0 11,2 71,7 4,0
Kbi3binopaa 21,5 1,8 15,6 60,3 0,8
MaHgbicTay 22,4 1,1 14,6 61,4 0,5
MNasnopap 14,1 1,1 10,6 71,9 2,3
ConrycTik KasakcTaH 13,7 1,1 11,4 71,8 2,1
TypkictaH 24,9 2,1 16,7 55,5 0,8
LWbiFbic KasakcTaH 14,8 0,9 10,7 70,4 3,2
Hyp-CynTaH Kanacol 17,2 1,1 12,7 67,7 1,4
Anmatbl Kanacbl 14,2 1,2 12,5 70,6 1,5
LLIbIMKeHT Kanacobl 19,4 1,9 17,4 60,7 0,7

3.9 2019 xbinFa AKT-HbI NaliganaHywbinapabl 6inim aeHreiti 6oibiHWa 6eny
Pacnpegenenune nonb3osateneii UKT no ypoBHIo 06pasoBaHus 3a 2019 rog

naibizbeH B NpoLeHTax
Horapel Oprta bacta- |Mekrenke
OKy Op- . - bacra- .
6inimHeH Herizri ybilw AewiHri
HbIHaH orfapbl . Opta - ybilw AN
R L KemiHri o opTa binim| .. 6inimi | Topbue
KeuiHri 6inim - 6inim 6inim
L 6inim OcHoBHOE OK  [MeH OKbITy
6inim Bbicwee CpegHee Ha-
Mocnec- cpeaHee HeTt Ha- | JowKonb-
MNocnesy- |o6pa3sosa- 06pa3zoB-| YanbHoe
pesHee obpasosa- YanbHoro| Hoe BOC-
30BCKOE Hue Hue obpaso-
obpasosa- Hue 06paso- |NuTaHue n
obpasosa- BaHue
Hue BaHuA | obyueHue
Hue
KasakcraH Pecnybnukacol 0,5 30,9 20,4 25,4 9,7 10,5 2,1 0,4
Akmona 0,6 23,0 20,2 39,3 9,2 6,8 0,6 0,4
AkTebe 0,1 28,6 20,3 27,1 7,6 10,1 4,9 1,3
Anmarbl 0,2 22,6 16,5 36,2 11,4 11,0 1,7 0,3
Atbipay 0,1 30,5 17,2 30,1 13,3 8,5 0,2 -
Batbic KasakcTaH 0,2 30,4 24,0 23,4 9,5 8,2 3,9 0,4
Kambbin 0,5 18,1 18,7 33,5 15,2 11,1 2,6 0,1
KaparaHgbl 0,2 32,6 25,5 20,3 9,3 8,2 3,2 0,6
KoctaHai 0,1 23,8 30,7 24,7 9,0 8,7 2,4 0,5
Kbi3bliopaa 0,9 29,9 21,4 24,6 12,8 9,6 0,6 0,2
MaHgfbicTay 0,2 26,6 30,3 16,5 7,6 16,8 1,1 0,9
Masnogap 0,2 20,7 34,9 24,2 6,6 7,2 5,7 0,4
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Hanracobl MpogonkeHne
Horapel Oprta bacra- |Mekrenke
OKy Op- . - bacra- -
6inimHeH Heriari ybiww AewiHri
HbIHaH orfapbl . Oprta L ybiL o
[ L KeniHri o opTa binim| . . 6inimi | Topbue
KeWiHri 6inim L 6inim 6inim
- 6inim OcHoBHOe OK  [MeH OKbITy
6inim Bbicwee CpeaHee Ha-
Mocnec- cpeaHee Hert Ha- | JowKonb-
MNocnesy- |o6pasosa- 06pazos-| YanbHoe
pesHee obpasosa- YanbHoro| Hoe BOC-
30BCKOe Hue Hue obpaso-
obpasosa- Hue 06paso- |NuTaHue n
obpasosa- BaHue
Hue BaHuA |obyueHue
Hue
Conrycrik KasakcTaH 0,2 18,6 29,9 31,4 12,0 7,3 0,3 0,3
TypkictaH 0,0 23,6 13,6 29,8 15,5 14,0 3,4 0,1
LWbiFbic KasakcTaH 0,3 25,1 24,6 26,1 10,2 11,1 1,8 0,8
Hyp-CyraH Kanacb! 2,7 61,3 11,4 5,4 1,5 16,6 1,0 0,2
Anmatbl Kanacbl 1,1 52,3 15,1 20,0 4,7 4,8 1,2 0,7
LLIbIMKeHT Kanacobl 0,5 40,2 17,1 15,8 8,3 17,1 0,8 -

2019 KbinFa XaNblKTblH, KOMNbIOTEP/IK CAyaTTbINIbIFbl }KaHEe KOMNbloTepAai
naiiaanaHywbinap geHreii
YpoBeHb KOMMbIOTEPHOM rPAMOTHOCTU HaceNeHUa U A0NA Nonb3oBaTenei
Komnbtotepom 3a 2019 rog,

3.10 6 Kac ¥KaHe 0AaH XOoFapbl }KacTaFbl Xa/IbIKTbIH, KOMMNbIOTEPAIK
cayaTTbINbIK AeHreii
YpoBeHb KOMMNbIOTEPHOM FPAaMOTHOCTM HaceneHuUA B Bo3pacTe 6 /ieT U cTapuie

naibiz6beH B NpoueHTax
aHapaH Kapanaiibim Taxipubeni
Bapnbifbl navigananyubl naiaananyLbl naiaanaHyLbl
Bcero HaunHatowmi OBbIYHbIN OnbITHbIN
nosib3oBaTesb nonb3osaTesb nonb3osaTesb
KasakcraH PecnybauKkacbl 89,8 23,6 59,1 7,1
Arkmona 80,3 26,0 52,0 2,3
AkTebe 90,4 26,0 61,4 3,0
Anmatbl 90,4 26,3 61,0 3,1
Artbipay 84,1 19,8 56,3 8,0
Batbic KasakcTaH 94,7 23,0 70,3 1,4
Hambbin 89,4 27,0 58,0 4,4
KaparaHgbl 94,1 22,1 65,3 6,7
KocraHau 85,1 23,3 60,4 14
Kbi3bliopaa 93,5 21,8 64,2 7,5
MaHgbicTay 94,0 14,3 74,8 4,9
MNasnoaap 84,1 20,8 59,7 3,6
ConrycTik KasakcraH 83,2 18,1 60,7 4,4
TypkicTaH 92,3 23,5 50,7 18,1
LWbiFbic KasakcTaH 83,8 32,9 47,2 3,7
Hyp-CynTaH Kanacol 97,4 13,1 63,6 20,7
AnmaTbl Kanacbl 93,8 24,4 59,6 9,8
LUbIMKeHT Kanacb! 85,1 26,3 55,6 3,2
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3.11 ¥bIHbICbIHA Kapaii 6 YKac }XaHe 0faH XKOoFfapbl }KacTafbl XaNbIKTbIH,
KOMMbIOTEP/IIK CayaTTbIIbIK AeHreii
YpoBeHb KOMMbIOTEPHOW FPAaMOTHOCTU HacesieHUa B BO3pacTe 6 NIeT U cTapLue No nony

naibi3beH B MpoLeHTax
OHbIH, iWwiHae
Bapbifbl B TOM yncne
Bcero epnep aiengep
MYKUUH SKEeHLMH
MaubiKTaHbaraH 100,0 42,6 57,4 HeT HaBbIKOB
aHapaH naganaHyLwbl 100,0 48,3 51,7 HauvHawowmii nonb3osBaTenb
Kapanaiibim naganaHyLubl 100,0 48,0 52,0 O6bl4HbI NoNb30BaTEND
Taxipubeni nainganaHywbl 100,0 55,3 44,7 OnbITHbIN NONb30BaTeNb

HbiHbICbl 60/bIHLIA XaNbIKTbIH, KOMNbIOTEPIK CAayaTTbIbIK AeHreli
YpoBeHb KOMMbIOTEPHOW rPAMOTHOCTU HacesieHUs No Nony

naibizbeH B NpoLEeHTax

2019

2018

2017

2016

2015

B epniep/MyX4uHbl M oiftenaep/KeHLWwmHbI

3.12 }acbl 60ibIHLIA 6 YKaC KOHE 0AAH YKOFapbl YKACTaFbl XaNbIKTbIH,
KOMNbIOTEPAIK CayaTTbINIbIK AeHrei
YpoBeHb KOMNbIOTEPHOI FPAMOTHOCTU HaceneHus B Bo3pacTe 6 net
M CTapLue no Bo3pacry

naibiz6beH B NpOLIeHTax
aHapaH Kapanaitbim Taxipubeni
MauwbiKTaH6afraH navigananyubl navigananyubl naviganaHyubl
HeT HaBbIKOB HaunHatowmi ObbIYHbIN OnbITHBIN
nosib3oBaTesb nosib3oBaTesb nosib3oBaTesb
6-14xac 8,9 58,1 30,2 1,7
15 xac 0,3 27,3 56,4 2,6
16-24 xac 0,1 11,1 78,4 9,1
25-74 ac 8,2 16,8 66,3 8,7
75 »acTafbl XKaHe
0faH ackaH 70,2 14,1 7,2 0,1
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2019 KbinFa Kacbl 60/MbIHLLIA XaNbIKTbIH, KOMNbIOTEPIK CAayaTTbINbIK AeHreli
YpoBeHb KOMNbIOTEPHOI FPAMOTHOCTU HaceneHus no Bo3pacry 3a 2019 roa,

navibizbeH

75 acTafbl XaHe

oAaH ackaH/nert n

crapuwe

25-74 skac/net

16-24 wac/net

15 skac/net

6-14 wac/net

B NpoLEeHTax

B MawbliKTaHbafaH/HET HaBbIKOB

M )aHagaH nanganaHylwbl/HaunHao WM Nob3osaTesnb
M Kapanaibim nanganaHywbl/o6blYHbIA NoAb30BaTENb
W Toxipubeni naganaHylwbl/oNbITHLIA NOMb30BaTENb

3.13 Binim peHreiti 601MbIHLLIA XaNbIKTbIH KOMNbIOTEPJIIK CAyaTTbINIbIK AeHreli
YpoBeHb KOMMNbIOTEPHOM FPAMOTHOCTU HaceNeHUs No YPoBHIO 06pa3oBaHus

naiibizbeH

B NpOLEHTax

Mauws! aHagaH Kapanaibim Taxipubeni
K naiaanaHywsl | naingananylwsl | nainganaHyLwbl
TaHbaFfaH o o M
HauuHatowmi O6bIuHbIN OnbITHbIN
HeT HaBbIKOB
nosb3oBaTeNb | NONb30BaTENb | NONb30BATEND

YKoFapbl OKY OpHbIHaH
KeMiHri 6inim

orfapbl 6inim

Oprta 6inimHeH KeWiHri
6inim

Oprta 6inim

Herisri opTa 6inim
Bacraybiw 6inim
Bacraybliww 6inimi KoK

MekTenke aeniHri
TOpbUE MEH OKbITY

Mocnesy3osckoe

99,5 0,0 0,3 0,1 obpasosaHue

71,3 2,9 21,6 4,2 Bbicwee obpasosaHue
MocnecpepHee

81,8 3,3 13,8 1,1 o6pasosaHue

14,2 22,3 58,6 4,9 CpepgHee obpasoBaHue
OcHoBHOe cpesHee

11,1 329 53,8 2,1 obpasoBaHue
HauanbHoe

11,3 59,6 27,1 2,0 obpasosaHue
HeTt HayanbHOro

15,7 70,7 13,5 0,2 obpasoBaHue
[JowKonbHoe

30,2 63,7 4,4 1,7 BocnuTaHue v obyyeHve
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3.14 }Kacbl 60MbIHLIA Kaii }Xepaepge NaiiganaHfaHbliHA KapamacTaH
KOMMblOTEPAi Naiigananywbinap yneci
[ona nonb3oBateneil KOMNbIOTEPOM HE3AaBUCMMO OT MECTa UCNONb30BaHUA
no Bo3pactam

naibi3beH B NpoLeHTax
615 | 1624 | 2534 | 3544 | 45-54 | 5564 | 6574 | /> KacTarel
*ac *ac *ac *Kac *Kac xac xac HOHE OfaH
615 | 16-24 | 2534 | 35-44 | 4554 | 55-64 | 65-74 ackan
net net net net net net net 75 netn
cTaplue
KasakcraH Pecny6auKkacbl 20,2 15,4 23,1 17,6 13,2 8,2 2,2 0,2
Akmona 19,7 17,2 20,8 16,3 13,9 8,7 3,1 0,2
AkTebe 20,5 15,0 19,1 18,3 13,2 12,3 1,4 0,2
Anmatbl 19,2 14,3 20,2 19,1 15,9 8,4 2,9 -
Artblpay 22,9 17,7 26,1 17,8 10,3 4,7 0,4 0,1
Batbic KasakcTaH 16,4 14,8 21,4 17,2 16,3 12,3 1,2 0,4
Kambbin 24,6 16,6 17,6 13,9 15,0 9,6 2,4 0,2
KapafaHgbl 18,1 14,6 21,3 18,8 14,6 10,3 2,3 -
KocraHai 14,3 13,6 19,7 19,6 16,4 11,6 4,6 0,2
KbI3biiopaa 22,7 16,5 19,3 14,7 13,9 10,7 2,3 0,0
MaHgbicTay 27,0 16,7 23,7 17,1 13,1 2,3 - -
MNasnopap 18,3 13,3 21,1 20,2 13,6 11,0 2,5 0,1
ConrycTik KasakcTaH 15,7 13,6 16,7 19,6 14,8 15,0 4,1 0,4
TypkictaH 28,0 17,7 16,6 16,4 13,6 6,1 1,3 0,2
LWbiFbic KasakcTaH 16,5 12,7 20,5 17,1 15,4 12,4 4,6 0,7
Hyp-CyntaH Kanacol 18,5 14,0 449 11,8 6,9 2,7 0,7 0,5
Anmatbl Kanacbl 16,5 14,2 31,4 21,3 9,4 4,5 2,4 0,3
LLIbIMKeHT Kanacobl 21,1 20,7 26,7 18,5 8,6 3,9 0,4 -

3.15 Xacbl 60iMbIHLWIA Kali }Kepaepae naaanaHFaHbIiHA KapamacTaH KoMNbloTepai
naitganaHywbiiap - epiep yneci
[lons My>KYuH - NoNb3oBaTeNeil KOMNbIOTEPOM HE3ABMCMMO OT MECTa UCMONb30BaHUA
no Bospacram

naibizbeH B MpoueHTax
1624 | 2534 | 3544 | 4554 | S5.64 | 6574 | /> Kactarl
aHe odaH
6-15 xac *ac *ac *ac *ac *Kac *ac acKaH
6-15 net | 16-24 25-34 35-44 | 45-54 | 55-64 65-74 K
75 netwn
ner net net net net net
cTapuwe
KasakcraH Pecnybnukacol 21,2 16,0 22,7 17,0 13,1 7,8 2,1 0,1
Akmona 20,7 17,8 22,1 14,5 13,9 7,9 3,0 0,2
AkTebe 22,7 15,9 18,5 18,1 12,2 11,2 1,3 0,1
Anmarbl 19,5 14,9 19,5 18,3 16,3 8,2 33 -
Atbipay 23,9 18,3 24,9 17,9 10,1 4,4 0,4 0,1
Batbic KasakcTaH 17,9 15,2 22,0 16,4 16,0 11,4 1,0 0,1
Kambbin 25,4 17,0 17,5 13,3 14,5 9,5 2,5 0,2
KaparaHgbl 18,9 15,3 20,7 17,9 14,6 10,1 2,5 -
KocraHai 15,3 14,4 19,8 19,4 16,3 11,0 3,6 0,2
Kbi3binopga 22,7 17,3 19,3 14,2 13,9 10,0 2,5 -
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Hanracobl MpogonkeHne
1624 | 2534 | 3544 | 4554 | S5.64 | 6574 | /> Kactarl
oHe ofaH
6-15 xac *ac *ac *ac *ac *ac *ac acKaH
6-15 net | 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 )
75 netn
ner net net net net net
cTapuwe
MaHgbicTay 27,5 17,0 24,0 15,7 14,1 1,7 - -
Masnogap 19,5 14,7 20,7 19,3 14,0 9,6 2,1 0,1
ConrycTik KasakcraH 16,7 13,6 16,0 19,1 15,2 15,9 2,9 0,6
TypkictaH 28,3 18,2 17,3 14,9 13,6 6,3 1,3 0,1
LWbifbic KasakcTan 17,8 13,6 21,1 17,3 14,0 11,7 4,1 0,5
Hyp-CynTaH Kanacbl 19,4 14,3 42,3 12,7 7,6 2,8 0,7 0,2
AnmaTbl Kanacbl 18,6 14,9 31,3 20,5 9,1 3,8 1,8 0,1
LUbIMKeHT Kanacbl 22,4 20,6 25,6 18,5 8,3 4,0 0,5 -

3.16 ¥acbl 60iibIHWA Kali }Kepnepge naiiganaHFaHblHA KAapamacTaH KomnbloTepai

naiganaHywbinap - akengep yneci

[l0NA EeHLWMUH - nonb3oBartenei KOMMNbOTEPOM HE3ABUCUMO
OT MecCTa UCNoJ/Ib30BaHMA NO BO3pactam

naibi36eH B MpoLeHTax
1624 | 2534 | 3544 | 4554 | S5.64 | 6574 | /> ’Kactarl
6-15 »ac wac *ac »ac wac *ac »ac Hane onan
6-15ner | 16-24 | 25-34 | 3544 | 4554 | 55-64 | 6574 ackan
net net net net net net 75 netu
craple
KasakcraH Pecny6auKkacbl 19,2 14,8 23,5 18,2 13,2 8,5 2,4 0,3
Akmona 18,7 16,5 19,5 18,2 14,0 9,5 33 0,3
AkTebe 18,5 14,2 19,6 18,5 14,1 13,3 1,6 0,2
Anmatbl 18,9 13,7 21,0 20,0 15,5 8,5 2,5 -
Artbipay 21,9 17,0 27,2 17,7 10,6 5,0 0,4 0,2
Batbic KasakcTaH 14,8 14,5 20,8 18,1 16,5 13,2 1,5 0,7
Kambbin 23,8 16,3 17,6 14,5 15,4 9,8 2,3 0,3
KapafaHab! 17,4 13,8 21,8 19,6 14,7 10,4 2,2 -
KocraHai 13,4 12,8 19,6 19,8 16,5 12,2 5,5 0,2
Kbi3bliopaa 22,8 15,6 19,2 15,1 13,9 11,4 2,1 0,1
MaHgbicTay 26,5 16,4 23,5 18,5 12,2 2,9 - -
Nasnogap 17,1 11,9 21,5 21,0 13,2 12,2 2,9 0,1
ConrycTik KasakcraH 14,8 13,6 17,5 20,0 14,4 14,1 54 0,2
TypkictaH 27,8 17,1 15,9 18,0 13,6 59 1,4 0,2
LWbiFbic KasakcTaH 15,3 11,9 20,0 16,9 16,8 13,1 5,0 1,0
Hyp-CyntaH Kanacol 17,6 13,7 47,4 11,0 6,3 2,7 0,7 0,8
Anmatbl Kanacbl 14,7 13,6 31,6 22,0 9,7 5,0 2,9 0,4
LLIbIMKeHT Kanacobl 19,8 20,7 27,8 18,6 8,9 3,8 0,3 -
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3.17 CoHfbl YL aliaa KOMNbIOTEpAi Naiiaanany xuiniri
YactoTa cnonb3oBaHUA KOMNblOTepa 3a NociegHue TpyU mecaua

navbizbeH

B NpoLueHTax

emec

B fieHb

KyHiHe 6ip peTTeH kem

He meHee ogHoro pasa

AnTacblHa Bip peTTeH kem
emec, 6ipak KyHae emec
He meHee ogHoro pasa B

AnTacblHa Bip peTTeH kem
MeHee oaHoro pasa B

KasakcraH Pecny6auKachbl
AKkmona

AkTebe

Anmatbl

Artbipay

Batbic KasakcTaH
Kambbin
KapafaHgbl
KocTaHan
KbI3biiopaa
MaHgbicTay
MNasnopap

ConrycTik KasakcTaH
TypkictaH

LWbiFbic KasakcTaH
Hyp-CynTaH Kanacol
Anmatbl Kanacbl
LLIbIMKeHT Kanacbl

70,6
79,7
65,0
71,8
75,1
61,7
69,8
76,2
78,6
65,2
77,7
72,5
66,6
54,1
65,4
70,5
79,6
80,9

HefenNto, HO He Kaxabli Hepento
[eHb
21,2 8,2
16,7 3,6
24,0 11,1
22,2 6,0
20,7 4,2
24,5 13,7
21,2 9,0
17,7 6,1
15,5 5,9
26,9 8,0
12,4 10,0
23,0 4,5
26,2 7,2
32,5 13,4
25,6 8,9
14,0 15,6
16,1 4,3
13,7 5,3

3.18 Yi1 wapyawbibIKTapbl MyLueiepiHiH, KOMNbIOTEPAIK dpeKeTTepi
KomnbloTepHble geicTBUA Y1eHOB AOMALLHEro Xo3aicTea

naibizbeH

B MpoueHTax

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

dPaitngap canbiHFaH aNEKTPOHAbI
nowwTaHbl (Ky»at, poTtocyper,
BUEO) XKeHenTy

Bafaapnamasnbik KaMTamachis
eTyai i3gey, XKYKTey KaHe opHaTy
OnepaumanbiK Kyiere Hemece
KayincisaikTi KamTamacbi3 ety
KeHiHaeri 6aFgapnamanapra
e3repicTi Koca anfaHaa
bafnapnamanbik KamMTamacoi3
eTyAi Kyiire Kentipy 7,9
Excel anekTpoHAbIK KecTenepimeH

KYMbIC icTey (Kectenepae Herisri
apudmeTnkanbik Gopmynanapabl

nanaanany) 42,5

10,9

44,5

62,6 61,3 64,8
20,5 21,7 22,0
12,2 12,5 12,1
45,4 49,9 50,0
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OTnpasKa 3/1EKTPOHHOW NOYTbI
C BNIOXeHHbIMK daiinammn
(ZoKymeHT, poTorpadms,snaeo)
Mouck, 3arpyska u ycTaHOBKa
nporpammHoro obecneyeHus

HacTpoiika nporpammHoro
obecneyeHus, BKAOYas
M3MeHeHUWe B ONepaLyoHHYo
cUCTEMY MAU NPOTrPamMMbl NO
obecneyeHuto 6esonacHocTn
Pa6orta B pesakTope
3/71eKTPOHHbIX Tabauny, Excel
(Mcnonb3oBaHve 6a30Bbix
apudmeTnyeckmx popmyn B
Tabanuax)
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| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |

padukanbik baFoapnamasa
KYMBbIC icTey (Npe3eHTauus,
MBTiH, cypeT, Ablbbic,
beltHexxasba Hemece
AvarpammaHbl Koca)
WordmaTiHAjK pefakTopblHAA
YKYMbIC icTey

YKaHa KypbInfFbinapabl (NpuHTep,
mozem KaHe backanap) Kocy
YKaHe opHaty

ApHaiibl 6afgapnamansik Tingi
KONAaHY apKbl/ibl KOMNbOTEPAIK
6afnapnamanap asipney
daiinabl Hemece nankaHbl KeLwipy
Hemece OpHbIH aybICTbIPY
KyKaTTafbl aknapaTTbiH,
KeLlipMeciH any Hemece OpHbIH
aybICTbIPY YLWiH aknapaTTbl
Hemece aknapaTTbiH, 6eniriH
KelLLipy aHe OpHbIHA KO0
KypangapblH naaanaHy
Komnblotepnep meH 6acka
KYPbINFbINAp apacbiHAaFbl
darngap xKeHenty

backa

20,9

63,8

13,8

3,7

31,9

21,6

22,5
10,6

22,1

63,0

16,0

59

35,4

18,0

23,7
8,4

24,0

58,3

18,2

6,4

33,2

18,3

23,2
9,0

61,5

24,2

18,8

7,6

35,1

20,3

24,7
10,1

24,0

59,8

18,8

8,1

31,6

17,9

25,0
11,7

Paborta B rpaduyeckumpesakTope
(BKNOYaA NpeseHTaLMK, TEKCT,
1306paxKeHns, 3ByK, BUAEO UK
Anarpammbl)

PaboTa B TeKCTOBOM peAaKTope
Word

MoakntoueHne 1 ycTaHoBKa
HOBbIX YCTPOWCTB (MPUHTEp,
MOZEM W Apyrve)

Pa3spaboTka KOMMbIOTEPHbBIX
nporpaMm ¢ UCNoNb30BaHUEM
CrneuynanbHOronporpaMmMHoro
A3blKa

KonuposaHue unu nepeHoc
daiina unm nankun
Mcnonb3oBaHWe UHCTPYMEHTOB
KOMMPOBaHWA U BCTaBKM
MHPOPMAaLMM NN HacTK
MHbOPMaLMK ANA NoayYeHna
KOMWI1 UNK nepemeLLeHns
MHPOPMaLMM B LOKYMEHTE
Mepepaya painos mexay
KOMMbIOTEPAMU U ApYrUmMU
ycTpoicTBammu

Apyroe

2019 xbinFa MHTepHeT »KeniciH naiiganaHy

Ucnonb3oBaHue cetu UHTepHeT 3a 2019 roa

3.19 UHTepHeT XeniciH NnapganaHyablH, Heri3ri opbiIHAAPDbI
OcHOBHble MeCTa UCNo/b30BaHUA ceTu UHTepHeT

narbi3beH B NpoLeHTax
Kepuui- YTKbIp backa yTKbIp
neppe, | tenedoH KaTblHay
Hymbic OKy op-| Kommep- Koramabik pocTap apKbIIbl | KypbINfFbINapb
HblHAA | UMANbIK Hemece | Ke3Ken- | apkplibl Kes
. OpPHbIHAA opblHAQ
Yiipe Mo |opTanbikTa TYbICKAH- [reH Xepae| KenreH xepgae
Ha pa- B obuecT-
JOoma mecTy |B kommep- bapaa B ntobom (B ntobom mecte
6ouem BEHHOM °
obyye- | uyeckom Y coceseir, | mecte | Yepes apyrue
mecrte mecTe M o
HUA LeHTpe Apy3ei unu|yepes mo-| yctpoiicTea
poAcTBeH- | BUNbHLIN | MOBUABbHOTO
HWUKOB TenedpoH poctyna
KasakcraH
Pecny6auKacbl 84,9 30,8 9,0 4,3 8,0 21,4 99,1 18,2
Akmona 80,2 26,9 8,8 2,3 6,7 13,8 99,5 19,5
AxTebe 88,1 36,0 8,9 0,9 9,1 42,1 99,8 34,1
Anmatbl 83,7 25,6 6,3 0,5 39 12,3 99,7 19,8
Atbipay 91,2 38,4 11,4 2,1 5,5 31,9 100,0 19,3
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Hanracobl MpogonkeHne
Kepwi- YTKbIP Backa yTkpIp
nepae, TenepoH KaTblHay

Hymbic OKy op-| Kommep- Koramasik AocTap apKbIbl | KypbIAFbLIAAPLI
HbIHAA | UMANBIK Hemece Ke3 Ken- | apKplibl Kes
. OpHbIHAA opblHAQA
Yiipe Mo |opTanbikTa TYbICK@H- [reH Xepae| KenreH xepae
Ha pa- B obuect-
JAoma mecTy |B kommep- Aapaa B ntobom |B ntobom mecte
6ouem BEHHOM o
obyye- | uyeckom Y cocepel, | mecte | uepes gpyrve
mecrte mecTe o o
HUA LeHTpe Apy3ein unu|yepes mo-| yCTponcTea
poacTBeH- | 6UNbHLIN | MO6UAbHOTO
HWKOB TenepoH AocTyna

batbic KasakcTaH 92,3 36,8 7,5 1,8 4,4 11,3 99,2 12,0

Kambbin 61,3 18,2 8,5 0,9 2,4 12,4 99,9 20,4

KapafaHap! 91,1 46,2 11,6 9,5 17,6 46,4 99,5 35,5

KocraHai 91,0 32,4 12,6 10,5 20,3 21,7 98,9 17,8

Kbi3biiopaa 84,5 39,0 18,3 4,7 5,7 32,4 100,0 9,6

MaHgbicTay 68,1 27,9 6,8 0,5 0,3 2,2 100,0 4,4

Nasnopap 84,8 15,9 6,1 1,0 2,7 9,2 99,1 10,4

ConrycTik KasakcraH 94,0 29,6 11,6 1,0 4,9 24,9 98,7 13,5

TypkictaH 74,3 23,2 11,6 1,3 3,7 27,9 99,2 17,5

LWbiFbic KasakcTaH 88,1 14,1 4,2 3,2 8,0 18,8 99,9 7,8

Hyp-CyntaH Kanacol 90,4 49,0 8,8 14,4 24,7 28,5 95,0 24,5

Anmartbl Kanacbl 94,1 46,3 8,5 9,1 6,4 12,1 99,6 14,7

LLIbIMKeHT Kanacobl 89,0 16,5 6,4 3,2 6,2 14,4 96,4 16,5

3.20 CoHfbl YW aiiaa MHTepHET XeniciH nainganany Kuiniri
YacroTta ucnonb3oBaHus cet UHTepHeT 3a nocnegHue Tpyu mecaua

naibizbeH

B NpoueHTax

KyHiHe 6ip peTTeH kem emec
He meHee oaHoro pasa

AnTacbiHa 6ip peTTeH kem
emec, bipak KyHae emec
He meHee oaHoro pasa

AnTacbiHa 6ip peTTeH Kem
MeHee ogHoro pasa

B [leHb B HEAENIO, HO He KaxAaplii B HeAento
AeHb
KasakcraH PecnybauKkacbl 86,7 11,0 2,3
Arkmona 88,4 10,1 1,5
AkTebe 83,5 14,0 2,5
Anmatbl 81,5 14,8 3,7
Atbipay 89,5 9,6 0,9
Batbic KasakcTaH 89,6 8,0 2,4
Hambbin 90,0 8,7 1,4
KaparaHgbl 93,2 5,0 1,8
KocTaHai 87,3 10,6 2,1
Kbi3bliopaa 83,3 13,3 3,4
MaHgfbicTay 93,3 5,7 0,9
MNasnoaap 93,2 5,6 1,2
ConrycTik KasakcraH 87,3 10,2 2,4
TypKicTaH 77,6 19,9 2,5
LWbirbic KasakcTaH 82,8 13,2 4,0
Hyp-CynTaH Kanacol 93,9 4,6 1,5
Anmatbl Kanacol 88,5 10,3 1,3
LLIbIMKeHT Kanacbl 87,9 9,1 3,0
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3.21 UHTepHeT XKeniciH NaiiaanaHyablH, KOMMYHUKALUANBIK MaKcaTTapbl
KommyHuKauMoHHbIe Lenmn ucnonb3oBaHua cetu MHTepHer

navbizbeH

B NpoueHTax

INEeKTPOHABIK NOLITaHbI
Kibepy kaHe any
OTnpaska v nonyyeHne
3N1eKTPOHHO NOYTbI

UnTepHeT *enici/VolP
apKblibl TenepoHMeH
ceiinecy
TenedpoHHble neperosopsl
yepes ceTb UHTepHeT/VOIP

YatTapra, 6norrtapra,
YKaHaNbIKTapFa aHe
OHNaWH-TaNKplNaynapfa
KOMKETIMAINIK
[ocTyn K 4atam, 6noram,
HOBOCTAIM W OH/IANH-
[AMCKYCCUAM

KasakcraH PecnybauKkachbl
AKkmona

AkTebe

Anmatbl

Artbipay

Batbic KasakcTaH
Kambbin
KapafaHgbl
KocTaHan
Kbi3binopaa
MaHgbicTay
MNasnopap

ConrycTik KasakcTaH
TypkictaH

LWbiFbic KasakcTaH
Hyp-CyntaH Kanacol
Anmatbl Kanacbl
LLIbIMKeHT Kanacbl

33,7
36,2
50,3
30,9
35,3
32,0
25,2
65,8
32,7
20,3
41,4
25,3
35,2
23,7
17,7
54,6
37,4
10,5

20,8
26,3
34,6
16,1
16,7
18,2
17,0
43,2
26,2
14,2
37,8
17,3
21,1
13,4
12,6
13,8
22,0
15,5

27,1
27,8
36,4
25,1
29,5
37,9
19,8
40,3
16,9
17,5
48,9
44,1
27,5
27,8
18,7
19,9
23,8
18,7
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3.22 UHTepHET XKenicCiH aKknapaTTapAbl }KoHe OHNAWH Kbi3meTTepai

i3fley maKkcaTbiHAa naiiganaHy
Ucnonb3oBaHue ceTu UHTEpHET B Lensax nomMcka uHGopmaumm U oHNalH ycnyru

www.stat.gov.kz

naibi3beH B NpoLeHTax
JleHcaynblK Punbmaepai,
cakTaymeH cvpeTTenai. My-
Hemece P PAl My OHnaiH-
€HCayNbIK Aknapat 3blKakbl KyKTey, raserrep
A bafpap- 6elHeTybIH-
cakTay opHanacTbl- Hemece Xyp-
namanbik, AbIHbI Kapay,
Tayapnap meH | canacblHaafbl | py Hemece Hanpapasbl,
R - KamTamacbIi3 [My3blKa TbIHAAY,
KepceTineTiH | KepceTineTiH | xabapna- X M o 3N1EKTPOHAbI
eTyAi He-  |oVibIH OMHay He-| .
KbI3METTep Ty- [KbI3MeTTepMEH| ManapmeH " KiTantapabl
o Mece KOCbIM- | Mece olblHAap
panbl aknapat-| 6ainaHbICTbl [MELINEDY OKY Heme-
wanapap! KYKTEy .
TapAbl any |aknapartrapabl|  anamacy : ce KeLwipy
X KeLwipy CkauvBaHue
MonyyeHne isgey PasmelieHune YreHue nnn
CkauvBaHue | GunbmoB, n30-
MHbOopMaLmn Mouck nH- nHdopma- o CKaumBaHue
nporpamm- 6paxeHni, o
0 TOBapax v dopmauuu, Lymn unm OHNAWHOBbLIX
o .| Horoobe- | my3blku, npo-
ycnyrax CBA3AHHOM CO |MTHOBEHHbIN raser uam
CnevyeHunsa uan| cMmoTp BUAEO,
3paBooxpa- | obmeH co- M KYPHanNos,
NPUNOXKEHUI | NpocayLInBa-
HeHuem, unu | obeHnamm 3N1IEKTPOHHbIX
HUe My3bIKK,
ycnyramu 8 KHUT
urpa unu ckayu-
obnactv 3apa-
BaHwue urp
BOOXPaHeHUA
KasakcraH
Pecny6auKacbl 37,1 16,0 75,7 11,8 63,6 12,7
Akmona 38,5 19,1 85,4 15,0 80,0 22,2
AkTebe 36,2 13,5 79,9 11,2 68,7 12,0
Anmatbl 50,6 6,8 62,4 4,2 45,3 6,7
Artblpay 27,8 6,1 84,2 18,4 81,4 11,4
Batbic KasakcTaH 52,9 21,4 75,7 20,5 65,2 17,0
Kambbin 15,9 7,8 81,7 8,3 59,6 11,0
KapafaHabl 54,6 37,3 86,6 23,1 80,9 28,5
KocTaHan 47,0 22,9 81,7 16,2 70,8 14,7
Kbi3binopaa 22,5 19,1 68,4 12,3 49,3 9,2
MaHgbicTay 24,1 17,5 73,6 5,2 51,8 6,9
MNasnopap 53,9 15,4 70,5 8,1 74,3 11,5
ConrycTik KasakcTaH 39,5 26,9 84,5 22,0 83,3 15,2
TypkictaH 19,4 11,5 78,7 5,0 71,6 6,8
LWbiFbic KasakcTaH 37,2 7,7 66,4 11,7 41,8 6,4
Hyp-CyntaH Kanacol 27,3 21,0 80,4 20,1 73,7 24,4
Anmatbl Kanacbl 51,3 19,7 69,0 13,1 54,1 13,2
LLIbIMKeHT Kanacobl 17,7 8,9 81,5 1,6 68,5 6,1
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 59

B Pecnybnuke KasaxcraH



3.23 UHTepHET }KesliciH Tayap/iap KoHe KepCeTiireH Kbi3MeTTepAi caTbin any KaHe caTty

MaKcaTblHAa naiiganaHy

Ucnonb3oBaHue ceTv UHTEPHET B LiensAX NOKYMKU U NPOAAXKU TOBApOB U YCAyr

navbizbeH

B MpoLeHTax

Tayapnapabl Hemece KepceTineTiH
KbI3MeTTepAi caTbin any Hemece
Tancobipbic 6epy
MOKynKa MAK 3aKa3 TOBApPOB WAN YCAyr

Tayapnapapl Hemece KepceTineTiH
Kbl3meTTepai caty
Mpopaska ToBapoB UK ycayr

KasakcraH Pecny6auKkacbl
AKkmona

AkTebe

Anmarbl

Artbipay

Batbic KasakcTaH
Kambbin
KapafaHab!
KocTaHan
Kbi3bliopaa
MaHgbicTay
MNasnopap

ConrycTik KasakcraH
TypkictaH

LWbiFbic KasakcTaH
Hyp-CyntaH Kanacol
Anmatbl Kanacbl
LLIbIMKeHT Kanacbl

19,0
17,3
22,2
10,9
11,9
11,9
20,6
34,0
26,1
17,3
24,0
12,9
14,0
16,1

8,5
29,0
27,9

9,6

12,5
10,1
17,3
4,3
6,6
54
13,7
24,8
21,6
10,7
15,7
5,6
8,0
6,3
17,9
23,3
13,6
5,7

3.24 UHTepHeT XKeniciH 6inim any makcaTbiHAa nainganaHy
Ucnonb3oBaHue cetn UHTepHeT B uenax obpasosaHus

naibizbeH

B NMpoueHTax

binim 6epy »aHe OKbITY canacbiHAAFbI
Kbl3meT
[JeatenbHocTb B 061acT 06pasoBaHua
v 0byyeHus

Pecmu oHNaliH-KypcTapapl nanganaqy
Mcnonb3oBaHue obuLManbHbIx
OH/IaliH-KypCoB

KasakcraH Pecnybnukacobl
Arkmona

AkTebe

Anmartbl

Atbipay

Batbic KasakcTaH
Kambbin
KaparaHgbl
KocTtaHau
Kpbi3binopga
MaHgfbicTay
MNasnoaap

ConrycTik KasakcTaH
TypkictaH
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14,7
25,5
8,7
9,5
6,3
15,2
73
17,3
14,6
16,3
12,8
55
21,4
18,2

46
8,0
6,0
1,5

10,7
33
1,4
6,9
2,1
1,5

16,9
2,4
1,2
4,7
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MpogonkeHne

Binim 6epy *KaHe OKbITY canacbiHAAFbI

Pecmu oHNaiH-KypcTapapl nanganaqy

Mcnonb3oBaHne opuLmManbHbIx

OH/IaliH-KypCcoB

LWbifbic KasakcTaH
Hyp-CynTaH Kanacol
Anmarbl Kanacebl
LLIbIMKeHT Kanacbl

KbI3meT
[eatenbHocTb B 061acT 06pasoBaHus
1 0byyeHus
7,2
49,0
12,4
2,2

0,9
8,3
6,2
1,6

3.25 DNeKTPOHAbIK YKIMETTiH, KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTepiH NaiiaanaHywblnapablH, yaeci
[onsa nonb3oBartenein ycayr s1eKTPOHHOro NPaBUTENbCTBA

naibi36eH B MpoueHTax
WHTepHEeT Xenici apKblNbl SNEKTPOHABIK YKIMETTIH, Typaepi
60oVibIHLLIA KbI3METTepiH NaaanaHylbinap
NHTepHeT P o
o acnpeseneHune nonb3osatenei No BUAAM YCAYr SN1eKTPOHHOTO
Henicl apKel/ibl npaBUTENbCTBA
3/1IEKTPOHAbIK, -
R : . MemneKeTTik backapy
YKIMETTIH, MeMIeKeTTiK backapy
. opraHAapbIHbIH, TONTbIPbINFAH
KbI3MeTTepiH OpraHAapbIHbIH, .
o o caiiTblHaH pecmmn HblcaHAapAb!
navaanaHylweinap | se6-caiiTbl apKblabl
Monb3osatenn aknapat any HblcaH('u‘appfbl TVKTey SﬂeKTpo'g,Cl,bl
o NOMVIRHME | (cxamzanne)|  nexTaoran
SNEKTPORHOTO nbopmauuu yepes ods: ManbHbIX Gopm otn paBKa
npaBuUTeNbCTBA, Beb-caliT opraHos 4 o P P
C caliTa opraHoBs 3anoNHEHHbIX
BCEro rocysapcTBeHHOro
rocyAapcTBEHHOro
ynpasneHua
ynpasieHna
KasakcraH Pecnybnukacobl 30,4 25,2 12,7 12,1
Axkmona 30,3 30,2 14,8 16,6
AkTebe 21,2 9,7 8,0 16,3
Anmatbl 56,9 46,3 26,9 16,9
Artbipay 15,2 11,9 7,3 7,2
Batbic KasakcTaH 41,7 39,8 33,3 34,1
Hambbin 10,7 7,3 2,2 4,6
KaparaHabl 43,6 33,8 22,6 24,5
KocTaHai 32,3 30,4 10,3 9,0
Kbi3bliopaa 28,6 24,8 23,55 25,8
MaHgfbicTay 14,7 10,1 3,2 7,1
MNasnoaap 28,5 18,6 12,0 7,9
ConrycTik KasakcTaH 26,3 23,8 13,2 13,6
TypkictaH 22,7 19,1 13,2 9,1
LWbifbic KasakcTaH 34,5 33,2 3,3 1,6
Hyp-CynTaH Kanacbl 29,0 25,9 14,5 12,4
Anmartbl Kanacbl 25,6 22,2 4,2 3,2
LUbIMKeHT Kanacbl 24,9 16,9 55 13,2
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3.26 UHTepHET XKenici apKbi/ibl Tayapnap *KaHe KepceTi/ireH KbI3MeTTepAi caTbin anfaH
naiigananywbinapapl 6eny
PacnpegeneHue nosnb3oBaresiei, KyNnUBLUKUX Yepes ceTb MHTepHET ToBapbl U ycnyru

naiibizbeH

B NpoueHTax

Catbin anyabl
y3ere acblpfaH

TayapnapAbl XaHe KbI3MeTTepAj caTylbinap Typaepi 6oiibiHWa
caTbin anyabl
)Ky3ere acblpaTbiH NaiAanaHylwbinapabl 6eny
Pacnpegenexune nonb3oBaTenei, OCyLECTBUBLIMX MOKYTKY, MO
TUNam NpoJaBLOB TOBAPOB U yCayr

navpananylbinap -
CaHbi 6acka engepain,

Konuuectso ™A oAaH an CaTyLIJbIJ'IanI
nonb3oeaTeneil, OTaHAbIK ennepitin enpepiHiH, (E306en,qep|HeH

ooyuecransunx | I |coryunapn | TP | O
noxynKy npoaasLIoB MPOAABLPI npoaasLibl APYTUX CTPaH
cTpaH CHI
cTpaHbl EASC | (Kpome cTpaHbl
EA3C)

KasakcraH PecnybauKkacbl 15,6 77,0 30,4 12,1 13,3
Akmona 14,7 69,7 36,9 33,7 24
AkTebe 21,1 87,0 41,6 11,9 5,4
Anmatbl 18,7 69,9 23,9 19,7 6,5
ATtbipay 11,3 91,5 45,0 23,2 19,7
Batbic KasakcTaH 17,5 75,7 21,4 2,8 16,3
Kambbin 14,2 85,2 18,0 3,1 2,8
KaparaHgbl 30,0 68,1 32,8 9,3 23,6
KocTaHait 20,8 62,2 47,4 20,0 15,7
Kbi3bliopaa 11,1 70,8 6,3 7,7 15,6
MaHgbicTay 16,6 93,0 42,1 4,2 -
MNasnoaap 11,3 77,3 18,6 3,6 23,3
ConTycTik KasakcraH 14,0 41,7 33,5 17,1 41,2
TypkictaH 3,3 91,1 4,5 1,3 59
LWbirbic KasakcTaH 7,0 56,3 32,7 12,4 15,8
Hyp-CynTaH Kanacol 22,1 93,8 51,8 26,0 23
Anmartbl Kanacbl 19,1 93,5 11,5 2,2 4,7
LLIbIMKeHT Kanacbl 13,8 58,9 45,5 1,8 0,9
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3.27 NHTepHeT 3Kelici apKblabl Tancbipbic 6epreH naiganaHywbinapgbl Tayapaap
}KOHE KepCeTiNreH KbiameT Typaepi 6oiibiHWwa 6eny
PacnpegeneHue nonb3osaTesieil No BUAaM TOBApOB U YCAYT,
3aKa3aHHbIX Yepes ceTb MHTepHeT

naibi3beH B NpoLeHTax
Komnbto-
. Kuim, INeKTPOH- Tepnik

XanblkTbiH, | Aapinik Kiranrap, AfAKKUIMm, AbIK OKY 6afgap- |Komnbto-

Tamak, | npenapat- dunbm- | KypHan- CNopTTbIK, | MaTepuan- | namanap, | Tepnik
eHimaepi Tap AP, Aap, Tayapnap Aapbl 6eitHe- |Tayapnap
MpopyKTbl | NlekapcT- My3blKa | rasetrep Opexaa, | InekTpoH- | olbiHaap |Komnbto-

NUTaHWA | BeHHble dunomb,| - Khurs, 06yBb, Hble Komnbto- | TepHble

HaceneHwus|npenapartbl My3blka N(Z:;a;:" cnopTuBHbIE| y4ebHble TepHble | ToBapsbl

TOBapbl |MaTepuasbl{nporpammbl,
BUAEOUTPbI
KasakcraH

Pecny6auKacbl 28,9 19,4 14,0 13,8 59,5 7,6 9,1 7,8
Akmona 2,9 8,9 2,9 4,9 68,7 33 1,7 7,2
AkTebe 18,0 13,4 7,4 4,7 69,4 4,7 39 3,6
Anmatbl 19,2 12,5 7,7 19,8 29,2 9,9 6,5 7,8
Artblpay 22,3 28,3 28,7 28,1 73,1 10,0 15,1 8,1
Batbic KasakcTaH 25,0 7,4 5,8 55 59,0 6,0 3,1 7,2
Kambbin 16,0 14,4 3,0 3,8 37,9 1,5 2,1 2,4
KapafaHgbl 22,2 234 11,4 15,2 63,8 7,5 8,5 9,1
KocTaHan 20,7 17,0 7,2 5,7 74,7 4,6 2,3 3,8
KbI3biiopaa 9,9 29,2 10,8 10,7 44,6 10,7 5,8 1,8
MaHgbicTay 77,1 18,9 3,3 5,7 60,6 6,1 8,2 1,4
MNasnopap 23,7 8,1 5,9 4,9 38,4 2,6 1,2 2,7
ConrycTik KasakcTaH 9,9 7,4 6,2 6,0 61,9 2,5 5,4 3,0
TypkictaH 52,6 26,8 20,0 8,4 40,5 4,7 9,8 6,8
LWbiFbic KasakcTaH 6,2 8,8 5,4 10,1 75,8 2,9 1,7 3,4
Hyp-CynTaH Kanacol 70,8 33,6 45,2 36,6 91,1 16,8 19,7 20,9
Anmatbl Kanacbl 45,7 22,1 23,9 16,3 63,7 11,2 22,2 11,3
LLIbIMKeHT Kanacobl 4,9 35,6 14,2 7,6 53,5 2,3 7,6 59

3.28 UHTepHeT }Kenici apKbiaibl Tancbipbic 6epreH Tayapaap »KaHe KepceTinreH
KbI3MeTTepAi KyHbl 60MblHLWa NaiiganaHywbinapabl 6eny
PacnpegeneHue nosnb3oBateneii No obweit CTOMMOCTM TOBapOB U YCAYT,
3aKa3aHHbIX yepes ceTb UHTepHeT

naibizbeH

B nMpoueHTax

0-5000 TeHrere
neniH
0 - no 5000 TeHre

5000 - 25000
TeHrere aeniH
5000 - go 25000

TeHre

25000 - 50000
TeHrere AeniH
25000 - ao 50000
TeHre

50000 TeHreaeH
oFapbl
csbiwe 50000 TeHre

KasakcraH Pecnybnukacol
Arkmona
AkTebe
Anmartbl
Artbipay

14,3
16,0
7,7
34,8
7,4

47,9
59,0
41,9
48,2
54,5
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25,2
17,8
34,2
14,4
28,1

12,7
7,1
16,2
2,6
10,1
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Hanracbl MpogonkeHne
0 - 5000 TeHrere >000- 2509.0 25000~ 509.90 50000 TeHreaeH
o TeHrere aeuniH TeHrere geniH
AeliH oFfapbl

0 - no 5000 TeHre

5000 - go 25000

TeHre

25000 - ao 50000

TeHre

csbiwe 50000 TeHre

Batbic KasakcTaH
Kambbin
KaparaHgbl
KocraHau
Kbisblnopaa
MaHgbicTay
MNasnoaap
ConTycTik KasakcTaH
TypkicTaH

LWbirbic KasakcTaH
Hyp-CynTaH Kanacol
AnmaTbl Kanacel
LLbIMKeHT Kanacbl

13,0
12,0
6,6
9,3
11,6
4,6
9,4
12,6
14,0
10,9
5,0
14,4
36,1

40,6
63,3
43,4
62,1
55,4
40,7
58,7
54,9
66,5
36,8
40,2
39,4
51,6

37,4
13,8
26,9
24,8
23,4
32,1
18,7
25,3
17,9
37,8
34,8
29,9

7,8

9,0
10,9
23,1
38
9,6
22,5
13,2
7,2
16
14,4
20,0
16,3
45

UHTepHeT }Kenici apKbi/ibl Tancbipbic 6epinreH Tayapnap }aHe KepceTinreH
KbI3MeTTepAiH, KYHbIHbIH, KYPblIbiMbl
CTpYKTYpa CTOMMOCTU TOBApPOB U YCNYT, 3aKa3aHHbIX Yepe3 ceTb MHTepHeT

naibisbeH
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M 0-5000 TeHre/0-5000 TeHre

B MpoLeHTax

B 5000-25000 TeHre/ 5000-25000 TeHre

M 25000-50000 TeHre/25000-50000 TeHre

50000 TeHrepeH xofapbi/cabiwe 50000 TeHre
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3.29 UHTepHeT XKenici apKbl/ibl Tayapaap *KaHe KepceTinreH KbiameTrepai Teney Typaepi
60ibIHLIA NaliganaHywbinapapl 6eny
PacnpepeneHue nonb3oBateneii No BUAAM ONAaThl TOBAPOB U YCAYT Yepes ceTb

WUHTepHeT
naibi3beH B MpoLeHTax
WHTepHeT Tayapgbl XKeTKizy

Kenici apKbinbl AnpblH-ana Hemece Kbi3meT

6aHKinik Tenem BaHKinik 6aHKinik Tenem | Kepcety KesiHae

KapTanapbiMeH | ayAapbiMmeH | KapTanapbimeH KOMa-Kon YTKbIp

Teney Teney Teney aKlWameH Teney Tenemaep
Onnata Onnata MpeponnaTta Onnata Mo6unbHbie

nnaTexHbIMU 6aHKOBCKUM Yepes HaNUYHbBIMK NpY nnatexu

6aHKOBCKMMM nepesosom 6aHKOBCKYIO [0CTaBKe ToBapa

KapTamu yepes KapTOUKy WM OKa3aHWUn

ceTb MHTEpHET ycnyrm
KasakcraH Pecnybnukacol 40,6 26,1 18,9 40,9 21,8
Axkmona 55,5 14,6 11,8 27,4 26,3
AxTebe 40,8 14,1 5,2 41,6 38,6
Anmatbl 42,9 31,3 18,3 26,4 24,3
Artbipay 34,2 39,9 42,6 51,5 6,1
batbic KasakcTaH 48,6 29,6 21,6 23,2 6,1
Kambbin 28,3 19,0 16,4 34,9 21,7
KapafaHabl 31,8 33,9 22,1 33,9 18,6
KocTaHan 34,6 22,0 5,0 66,4 18,2
Kbi3biiopaa 41,5 25,6 22,6 16,9 5,2
MaHgbicTay 68,5 36,9 6,3 23,2 12,0
Masnopap 62,9 23,5 11,9 22,7 21,9
ConrycTik KasakcraH 25,9 11,2 18,6 41,2 22,1
TypkictaH 57,8 31,3 35,6 15,7 3,5
LWbiFbic KasakcTaH 26,1 9,3 14,5 55,5 3,9
Hyp-CyntaH Kanacol 62,7 23,1 23,4 73,9 30,2
Anmartbl Kanacbl 35,3 36,2 27,0 46,3 27,0
LLIbIMKeHT Kanacbl 12,0 6,5 19,9 54,7 31,7
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4. Yiibimpaapaa AKT-Hbl nanganaHy
Ucnonb3osaHue UKT opraHusaumamm

Yiibimpapaa AKT-Hbl naipanaHy gexreui
YposeHb ucnonbsosaHua UKT opraHusaumnamm

www.stat.gov.kz

4.1 2019 xbinFa AKT-Hbl NaliaanaHyablH, Herisri KepceTkiwTepi
OcHOBHble NoKasartenu ucnonb3osanHma UKT 3a 2019 ropg,

6ipnik eanHuL,
OpaH
Yitbimaap, s F,MX
6apnbiFbl MeMl‘IeerTTIK 6ackapy
OpraHusaumm, yMeimaapel
scero opraHusauum
rocyapcTBeHHOro
ynpasaeHua

eke meHWiK garta- Konnuyectso cobcTBeHHbIX faTa
OpTaNbIKTapPbIHbIH, CaHbl 1163 47 ueHTpoOB
CepBepik benmenepain, caHbl 22 644 2260 KonuuecTBo cepBepHbIX KOMHAT
Cepsepiep caHbl 44 929 5706 Konnuectso cepsepos

Konuyectso cuctem xpaHeHUa
[epekTtepai cakTay XKyMeCiHiH caHbl 17 408 1247 paHHbIX

Konunyectso opraHusauui,
BynTTbl AT-KbI3METTEpPIH ucnonbaytowme ObnayHble UT-
naifanaHyLbl yibiMaap caHbl 11577 348 ycnyrn
WHTepHeT-NopTan nanaanaHyLbl Konuyectso opraHusauumi,
yibiMA@p caHbl 63825 6454 ucnonb3ylolme UHTEPHeT-NopTan
OHimaepai eHAipy KesiHae unudpabiK Konnuyectso opraHusaumi,
TexXHosorMANapApl NakaanaHaTbiH ncnonb3ytowmx Ludposble
yibiMAap caHbl 2795 - TEeXHONOorMW NPU NPOU3BOACTBE
PoboToTexHWKaHbl NaitganaHaTtblH Konuyectso opraHusauuii,
yibiMAap caHbl 2196 2 ncnonb3yowmx poboTOTEXHUKY

Konuyectso opraHnsauuii,
YNKeH aepeKTepre Tanaay XKyprisreH NPOBOAMBLUMX aHAN3 6O/bLINX
yibiMAap caHbl 1772 38 [aHHbIX
MemneKeTTik opraHaapmeH Konnuyectso opraHusauuii,
6ainaHbic ywiH MHTEpHETTI npumeHsaoWwmx MHTepHeT ana ceasm
KONJaHaTbIH YibIMAap caHbl 88722 7360 crocyaapCTBEHHbIMKU OpraHamu
WHTEpHET apKbl/ibl TayapaapFa KaHe Konuyectso opraHusauumi,
KbI3MeTTepre Tancbipbic 6epreH 3aKas3blBatoLLMX TOBAPbI U YCAYTX NO
yibIMAap caHbl 6513 - ceTtu UHTepHeT

Konuyectso opraHusauui,
NHTepHET apKbl/ibl BpoHAaYABIH, MHTErPUPOBAHHbIX B
XasiblkapanblK KyhenepiHae MeXAyHapoaHble cucTembl
VHTerpauuanaHfaH yibimaap caHbl 1276 - WHTepHeT-6poHMpOBaHUA
|WwKi 6usHec-yaepicrepi KonnuyecTso opraHusaumi,
aBTOMaTTaHAbIPbIIFaH YibIMaap MMeloLLMX aBTOMATU3MPOBAHHbIE
caHbl 9246 244  BHyTpeHHUWe bU3Hec-npoLecchl

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA
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4.2 Yiibimpaapaa AKT-Hbl naiiganaHygblH KepceTkiTepi
Moka3sartenu ncnonbsosaHua UKT opraHmnsaumamm

naibi3beH B MpoLeHTax
2015 2016 2017
MeMneKeTTiK MeMIeKeTTiK MeMneKeTTiK
6ackapy 6ackapy 6ackapy
yibIM- yibIM- yiibIM-
6apnblifbl AapblHAa 6ap/ibifbl AapelHaa 6apnblifbl AApbIHAA
scero B OpraHu- Bcero B OpraHu- Bcero B OpraHu-
3aumax 3aumax 3aumax
rocyaapcT- rocygapct- rocyaapcT-
BEHHOrO BEHHOro BEHHOrO
ynpasneHuns ynpasieHuns ynpasneHunsa
KomnbioTep [onsa opraHusauuii,
naaanaHaTbiH NCMONb3YIOLLMX
yibimaap yneci 69,2 97,9 75,6 98,5 72,6 98,3 KommnbtoTepsbl
WHTepHeT XeniciHe [onsa opraHusauuii,
KaTblHaybl 6ap VMEoLMX JOCTYN K
yibimaap yneci 63,6 86,5 71,0 90,3 69,3 90,3 cetn UHTepHeT
WHTpaHeTi 6ap [ons opraHusauui,
yibimaap yneci 18,8 24,3 27,8 27,8 31,6 50,1 umetowmx UHTpaHeT
JKcTpaHeTi bap [onsa opraHusauui,
yibimaap yneci 1,5 3,5 3,7 53 3,2 6,9 umetowmx IKCTpaHeT
WUHTepHeT xenici
apKblbl Tayapnap
KoHe KpI3meT [lona opraHusauui,
KepceTynepre noslyyatoLMx 3aKasbl
TancbIpbIC anaTbiH Ha ToBapbl U ycnyrn
yibimaap yneci 11,5 10,8 4,0 - 1,4 - no cetn NHTepHeT
WHTepHeT xenici
apKblbl Tayapnap
KaHe KpI3ameT [lona opraHusauui,
KepceTynepre 3aKas3blBatoLLyX
Tancbipbic 6epyLui TOBapbl U yCNyrn no
yibimaap yneci 16,3 25,7 6,1 - 5,7 - cetn WHTepHeT
Hanracobl MpoponxkeHune
2018 2019
MeMneKeTTiK MeM/IeKeTTiK
6ackapy 6ackapy
6apnbifbl | yiibimaapbiHaa | 6apabiFbl | yiibimaapbiHaa
BCEro | B oOpraHusaumax | BCero | B opraHusaumax
rocyAapcTBeH- rocyAapcTBeH-
HOro ynpaBaeHus HOrO ynpaBaeHua
[Jona opraHusauui,
Komnblotep naiiganaHatbiH MCNONb3YIOLLMX
yibimaap yneci 79,0 98,6 83,9 98,3 KomnbtoTepbl
WHTepHeT XeniciHe [onsa opraHusauui,
KaTblHaybl 6ap yiibimaap VMEIOLWMX JOCTYN K CeTH
yneci 76,2 91,7 81,1 92,3 WUHTepHeT
WHTepHeT enici apKblabl [lons opraHusaumi,
Tayapnap XsHe Kbi3meT noslyyaloLMX 3aKasbl Ha
KepceTynepre Tancbipblc TOBapbl U yCAYrn No cetu
anatbiH yibimaap yneci 1,6 - 5,0 - WHTepHet
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Hanracobl MpogonkeHne
2018 2019
MeM/IeKeTTiK MeM/IEKEeTTIK
6ackapy 6ackapy
6apnbifbl | yiibimaapbiHAa | 6apabiFel | yiibimaapbiHaa
BCEro | B OpraHM3aumax | BCEro | B opraHMsaumax
rocyapcTBeH- rocyAapcTBeH-
HOro ynpaBaeHnsa HOTO ynpaBaeHua
NHTepHET »enici apKbiabl
Tayapnap XaHe Kbi3meT [Jlons opraHusauuii,
KepceTynepre Tancbipbic 3aKa3sblBalOLLMX TOBaAPbI U
6epyLi yiibimaap yneci 4,6 - 7,7 - ycnyru no cet UHTepHet

4.3 2019 XbinFa 3KOHOMMKanNbIK KbI3MeT Typnepi 6ombiHwa AKT nanpanaHyabIH Herisri

KepceT

KiTepi

OcHOBHbIe nokasartenu ucnonb3osaHus UKT no Bugam akoHOMU4eCKomn
nesatenbHocTy 3a 2019 rog

Bipnik eanHuL,
NHTepHeT
KomnbtoTepai *eniciHe
naiaanaHatbiH KomKeTimajiniri
KaCiNOpbIH- 6ap
Aap caHbl KacinopblHAap
Konunyectso caHbl
npeanpuATUi, Konunyectso
MCNONb3YIOWMX | NPeanpUATUIA,
KOMMbIOTEPbl  [MMetoLMX AOCTYN
K ceTn MHTepHeT
bapnbifbl 109 172 105531 Bcero
Ayblil, OPMaH aHe 6anbiK, CenbCKoe, flecHoe 1 pbibHoe
Lwapyalbi/iblFbl 3893 3448 xo03AaiicTBO
fopHogo6bIBatOLWan
KeH eHAaipy eHepkacibi aHe NPOMbILLNEHHOCTb U pa3paboTka
Kapbepnepai Kasy 1121 1087 Kapbepos
OHaey eHepkacibi 7 452 7 274 O6pabaTbiBatolas NPOMbILLIEHHOCTb
AnekTpocHabkeHve, nogaya
JneKTpMeH XababiKTay, ras, by 6epy rasa, napa v Bo3gylHoe
»KoHe aya 6anTay 607 594 KoHAMUMOHepoBaHWe
C6op, 06paboTka 1 pacnpegeneHue
Cyabl XUHay, eHaey aHe 6eny 298 293 Boapl
Kapi3 xyheci 22 22 KaHanusaumoHHasa cuctema
KanabiKTapapl sKuHay, eHAey XKaHe C6op, obpaboTka 1 yaaneHune
JKOMO; KaNAbIKTapAbl Ka4ere apaty 487 471 0TXO40B; YTU/IM3ALMA OTXOL0B
Tonblpak KYHap/iblfblH KannblHa
KeNTipy KaHe KanAplKTapAbl Koo PekynbTnBaLMA 1 Npoune ycnyru 8
canacblHAafbl e3re e KbiameTTep 45 45 obnacti yganeHus oTxonos
Kypblinbic 13519 13 273 CrpouTenbcTso
KeTepme kaHe 6enLek cayaa;
aBTOMOGUNbAEPA| KIHEe OnToBan U PO3HWYHAA TOProBA;
MOTOUMKNAEPAI KeHaey 34 551 33569 pemoHT aBTOMO6U/IEN Y MOTOUMKIOB
Kenik »aHe Komanay 5764 5621 TpaHCNopT U CKNaguMpoBaHue
TypyAbl yiibiMaacTbipy 6oiblHLWa
KbI3meTTep 590 576 Ycnyru no opraHv3aLmu NpoXKMBaHUA
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Hanracobl MpogonkeHne
NHTepHeT
Komnblotepai *eniciHe
naiganaHatbiH | KosmkeTimainiri
KaCinopbIH- 6ap
[ap caHbl KacinopblHaap
Konnyectso CaHbl
npeanpuaTui, Konnuectso
MCNONb3YIOLWNX npeanpuaTUin,
KOMMbOTEPDbI nmerwmx goctyn
K ceTn MHTepHeT
AKnapar aHe 6aiinaHbIc 4185 4146 WHpopmauua v ceasb
®uHaHCcoBaA U cTpaxoBas
Kap»Kbl }kaHe cakTaHAbIpy KbI3MeTi 12 12 peAaTenbHoOCTb
KbIKbIMAUTBIH MyRikneH Onepauum ¢ HeABUXMMbIM
»acanaTblH onepaumanap 6072 5661 umyuiectsom
Kacibu, FbInbIMM aHE TEXHUKANbIK MpodeccroHanbHas, HayuHas v
Kbi3meT 10 605 10320 TexHuueckan geaTenbHOCTb
[JeATenbHocTb B obnactu
OKIMLLINIK XaHe KOcanKbl KbIameT AAMUHUCTPATUBHOTO U
KepceTy canacblHAafbl KbI3MeT 7 005 6 824 BcrnomoraTenbHOro 06Cay)nBaHus
Kannbl cunatTbl MemnekeTTiK focynapcTBeHHOe ynpasieHue
6ackapy 4576 4248 obuero xapakTepa
ONeYyMETTIK KaMCbI3AaHAbIPYAaH PerynuposaHue geatenbHoCTU
6acka, MeanLMHaNbIK Kbi3meT yupexaeHuit, obecneunBatowmx
KepceTtyai, 6inim 6epy, MageHn MefUUMHCKoe 0bCcnyxuBaHue,
KbI3MeT KepceTyaj aHe backa obpa3oBaHue, KynbTypHOE
[la dNeYMETTIK KbI3MeT KepceTyai obcnyuBaHue v Apyrue coumansHble
KaMTamacbI3 eTeTiH Mekemenepain, YCNyru, Kpome CoLuanbHoOro
KbI3METIH peTTey 1711 1671 obecneyeHus
PerynvuposaHue u cogelictene
SKOHOMMKANbIK KbI3METTI TUiMA 3ddeKTMBHOMY BeAeHuIo
JKYPri3ydi peTTey aHe Kapaemaecy 1784 1659 3KOHOMMUYECKOW AeaTenbHOCTU
Xanbikapanblk casacat 1 1 MexayHapogHasa AeATeNbHOCTb
[eatenbHocTb B 06nactm
MiHAeTTi 91eyMeTTiK cakTaHAbIpy 0653aTeNbHOro CoLuManbHoOro
canacblHAAFbl KbI3meT 33 33 cTpaxoBaHuAa
[leHcaynblk cakTay canacbiHAafbl [eatenbHocTb B 06nactu
KbI3meT 3011 2925 3ppaBooxpaHeHusa
CnopT canacbiHAafbl KbiI3MeT 460 448 [eATenbHoCTb B 0bnactu cnoprta
[Jlemansbic neH OibIH-CaybIKTbI [leaTenbHOCTb MO OpraHU3aLmnm
YMbIMAACTBIPY XKOHIHAEeri Kbi3meT 988 933 oTvabIxa v passieyeHunin
Komnbtotepnep meH 6aitnaHbic PeMOHT KOMNbOTEPOB 1
»KabAbIKTapblH XeHaey 380 377 obopypoBaHua cBA3Mn
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4.4 AKT-Hbl nanpanaHaTtbiH YUbiMAAp CaHbl
KonuuyectBo opraHusauuim, ucnonbsyrowmx UKT

Bipnik efvHUL,
2015 2016 2017
oaaH ofaH ofaH
U3 HUX 13 HUX U3 HUX

MeM/IeKeTTiK
6ackapy

MeMIEKeTTIK
6ackapy

MeM/IeKeTTiK
6ackapy

Gapnbifbl | 6apnbifbl | 6apnbifbl |
scero | YWibIMAApbIHAA scero | ¥WbIMAApbIHAA | o | YAbIMAAPbIHAA
B OpraHusaumax B OpraHM3aumax B OpraHusaumax
rocyapcTBeH- rocyAapcTBeH- rocyfapcTBeH-
Horo ynpas- HOro ynpas- HOro ynpas-
NeHna neHns neHua
KomnbioTepnepai naiganaHatbii

Wcnonb3yiowme KoMnboTEPbI
KasakcraH PecnybauKkacbl 70990 9279 80717 7 989 83478 8061
Akmona 3108 887 3055 748 3168 753
AkTebe 3994 572 3798 517 3933 519
Anmatbl 3230 831 3393 760 3643 791
Atbipay 2600 309 2455 284 2459 294
Batbic KasakcTaH 2001 564 2524 492 2420 459
Kambbin 2144 538 2039 455 2110 453
KaparaHgbl 6211 821 6809 698 7261 699
KoctaHai 3607 843 3928 729 4199 747
KbI3bliopaa 1977 414 1906 387 1788 394
MaHgbicTay 2193 279 1875 252 2733 256
Masnogap 3386 589 3973 488 4101 497
ConrycTik KasakcTaH 2583 660 2706 586 3026 583
TypkictaH 1629 572 1488 503 1502 511
LWbirbic KasakcTaH 4642 943 4988 765 5201 760
Hyp-CynTaH Kanacol 6182 223 9267 158 10 456 172
Anmatbl Kanacol 18 676 104 23289 67 22209 72
LLIbIMKeHT Kanacobl 2827 130 3224 100 3269 101

WUHTepHeT eniciH nailganaHaTbliH

Ucnonb3ylowme cetb UHTEpHET
KasakcraH Pecny6auKacbl 65 186 8195 75779 7320 79 658 7 408
Akmona 2782 828 2906 727 3008 715
AkTebe 3721 502 3484 458 3714 460
Anmarbl 2911 789 3121 727 3434 746
Artblpay 2455 292 2303 276 2346 269
Batbic KasakcTaH 1769 441 2418 455 2352 431
Kambbin 1947 496 1838 418 1930 424
KapafaHap! 5732 707 6321 602 6896 616
KocraHai 3238 758 3601 643 3939 678
Kbi3binopaa 1719 402 1695 353 1635 367
MaHgbicTay 2079 252 1744 236 2667 240
Masnopap 2979 493 3691 447 3770 453
ConrycTik KasakcTaH 2294 555 2 500 511 2852 517
TypkictaH 1306 468 1274 453 1358 462
LWbiFbic KasakcTaH 4148 792 4 452 692 4940 692
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Hanracobl MpogonkeHne
2015 2016 2017
oaaH ofaH ofaH
N3 HUX 13 HUX 13 HUX

MeM/IeKeTTiK
6ackapy

MeMIeKeTTIK
backapy

MeM/eKeTTiK
6ackapy

6apnbifbl | 6apnbifbl | 6apnbifbl |
scero | ¥WibIMAApbIHAA scero | ¥WbIMAApbIHAA | o | YAbIMAAPbIHAA
B OpraHusaumax B OpraHM3aumax B OpraHusaumax
rocyfapcTeeH- rocyAapcTeeH- rocyfapcTBeH-
Horo ynpas- HOro ynpas- Horo ynpas-

NeHna NeHns NeHus
Hyp-CyntaH Kanacbl 5855 213 9000 156 10225 169
Anmatbl Kanachbl 17 688 94 22384 67 21438 69
LLIbIMKeHT Kanacbl 2563 113 3047 99 3154 100
Hanracobl MpogonkeHune

2018 2019
ofaH ofaH
13 HUX 13 HUX
GapnbiFbI mewjexerrix 6ackapy BapnbifbI MeMlJeKeTTiK 6ackapy
scero ynbiMAapbiHAA scero yhbimAapbiHaa
B OpraHu3aumax B OpraHun3aumax
rocyjapCcTBeHHOro rocyapcTBEHHOro
ynpasieHus ynpasieHua
KomnbloTepnepai nailganaHatbiH
WUcnonbsytowme KomnbioTepbl
KasakcraH Pecny6auKkacbl 104 435 8145 109 172 8105
Akmona 3329 748 3490 737
AkTebe 4123 516 4286 499
Anmartbl 4129 810 4474 819
Atbipay 2737 290 3191 285
batbic KasakcTaH 2174 460 2452 459
Kambbin 2052 455 2124 457
KaparaHgbl 7971 706 8363 709
KocraHai 4374 744 4 480 739
Kbi3binopaa 2041 400 2022 402
MaHgfbicTay 3108 259 2853 251
MNasnoaap 4394 497 4662 467
ConrycTik KasakcTaH 3153 586 3029 574
TypkictaH 3055 601 3345 642
LWbiFbic KasakcTaH 5729 754 5643 755
Hyp-CynTaH Kanacbl 21951 164 22 668 161
Anmatbl Kanacol 24767 71 26 959 71
LUbIMKeHT Kanacbl 5348 84 5131 78
WHTepHeT XeniciH nailpaanaHatbiH
WUcnonbaytowme cetb UHTEepHeT

KasakcraH Pecnybaukacbl 100 702 7571 105531 7612
Akmona 3183 695 3347 677
AkTebe 3981 460 4101 459
Anmarbl 3982 774 4394 803
ATtbipay 2 656 268 3127 262
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anfacbl MpoaonxerHne
2018 2019
ofaH ofaH
13 HUX 13 HUX
apAbiFoi MeMC]eKeTI’iK 6ackapy apnsifbl MeM}JeKeTTiK 6ackapy
scero yhibimaapbiHaa scero yihbimaapblHaa
B OpraHM3aumax B OpraHusaumax
rocyapcTBeHHOro rocyAapcTBEHHOro
ynpasieHus ynpasneHuns
baTtbic KasakcTtaH 2120 453 2410 448
Kambbin 1925 442 2012 443
KapafaHgbl 7673 618 8175 647
KocTaHan 4162 681 4309 701
Kbi3binopaa 1894 380 1909 374
MaHgbicTay 2956 241 2780 231
MNasnopap 4104 458 4370 426
ConrycTik KasakcraH 2999 513 2939 511
TypKictaH 2801 581 2937 629
LWbirbic KasakcTaH 5375 695 5351 695
Hyp-CynTaH Kanacol 21427 162 22 146 160
Anmatbl Kanacol 24199 68 26 255 68
LLIbIMKeHT Kanacbl 5265 82 4969 78

2019 xbinfa ybimgapaa UHTepHeT eniciHe KOCbI/IFAaH KOMMNblOTep/ep yneci
Jonsa KomnbloTepOB, NOAKNIOYEHHbIX B OpraHu3aumax K cetm MHTepHer 3a 2019 rog,

narbi3beH B NpoueHTax
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4.5 YiibimaapAafbl KOMMbOTEP/IEP CaHbI
Konunuectso KomnblOTEPOB B OpraHU3aLuax

Bipnik eanHuL,
2015 2016 2017
ofaH ofaH ofaH
U3 HUX M3 HUX U3 HUX

MeM/IeKeTTiK

MeM/IeKeTTiK

MeM/IeKeTTiK

6apAbifbl 6ackapy BGapnbifbl 6ackapy 6apAbifbl 6ackapy
BCEro | yibiMmaapbiHaa BCero yiibiMmAapbiHaa BCEro | yibiMmaapbiHaa
B OpraHu3aumax B OpraHu3aumax B OpraHu3aumax
rocyapcTBEHHOrO rocyAapCTBEHHOO| rocyiapcTBEHHOrO
ynpasieHus ynpasneHuns ynpasieHus
KomnbloTepnep caHbl
Konuuyectso komnblotepos
KasakcraH Pecny6aukacbl 935 312 206 515 951777 137943 977 192 141501
Axkmona 38415 13780 31415 7902 33497 8157
AkTebe 41116 9767 39437 6718 39617 7092
Anmatbl 42791 16330 34874 9274 39897 10258
ATblpay 48 599 6273 49525 4140 52887 4285
Batbic KasakcTaH 31040 8894 32499 6446 35246 6110
ambbin 28 149 11552 24475 7195 24953 7319
KapafaHabl 78 492 16583 79930 10810 78664 11212
KoctaHait 40653 14625 36317 8076 44157 8451
Kbisblnopaa 27 473 8534 21518 5770 23194 5988
MaHsfbicTay 33907 6430 32162 3955 37263 4447
Masnogap 46 322 10956 47991 8130 48411 8237
ConrycTik KasakcraH 28 034 10906 25731 6601 29159 6682
TypkictaH 18617 8132 16791 6494 19219 7088
Wbirbic KasakcTaH 67 885 18138 62369 11190 63988 11260
Hyp-CynTaH Kanacobl 105 906 27 145 128110 24 807 136480 24 643
Anmartbl Kanacbl 222318 8756 254411 4228 237494 4 409
LUbIMKeHT Kanacsbl 35595 9714 34222 6207 33066 5863
WUHTepHeT }eniciHe KOCbINIFaH KOMNbIOTEP/IEP CaHbl
Konuyectso KOMNbOTEPOB, NOAKNIOYEHHbIX K CeTU UHTepHeT

KasakcraH Pecnybamkacbl 629 700 79234 732898 76 378 742983 76 873
Akmona 22128 6050 22057 5305 24870 5461
AkTebe 27 157 3992 29249 3681 29303 3923
Anmatbl 26 275 6447 26693 6158 30953 6280
Atbipay 35410 1803 34164 1730 36554 1826
Batbic KasakcTaH 20431 3497 23398 2899 28043 2816
Kambbin 16 148 4852 16389 3854 16459 4040
KapafaHabl 50 500 7561 60987 6625 60350 6663
KocraHai 21950 5287 25258 4833 30424 5335
Kbi3blnopaa 16 908 3176 14989 2998 16899 3171
MaHsfbicTay 23018 2605 24964 2952 28357 2338
MNasnogap 24916 3666 30985 3478 31307 3869
ConrycTik KasakcraH 15133 4171 17 280 4021 20528 4110
TypkicTaH 12 443 4556 13043 4914 14086 4704
LWbirbic KasakcTaH 40 555 7065 45016 6253 46842 6219
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Hanracobl MpogonkeHne
2015 2016 2017
ofaH ofaH ofaH
13 HUX 13 HUX 13 HUX

MeM/IeKeTTiK

MeM/IeKeTTiK

MeM/IeKeTTiK

6apnblifbl 6ackapy 6apnblifbl 6ackapy 6apnblifbl 6ackapy
BCErO | yilbimaapbiHga | BCero | yiibimaapbiHAd BCETO | yiibIMAApbIHAA
B OpraHM3aumax B OpraHu3aumax B OpraHM3aumax
rocyjapCcTBEHHOro rocyapCTBEHHOTO)| rocyapCcTBEHHOro
ynpasieHua ynpasieHua ynpasieHua
Hyp-CynTaH Kanacol 74 228 10100 101421 12720 102765 12710
Anmartbl Kanacbl 180 295 1704 222941 1837 201016 1341
LUbIMKeHT Kanacbl 22205 2702 24064 2120 24227 2067
Hanfacobl MpoponkeHune
2018 2019
ofaH ofaH
13 HUX N3 HUX
Gapnbifbi MeM/JeKeTriK 6ackapy apnbifsi MeM/JeKeTriK 6ackapy
scero yiibimaapbiHaa scero yiibiMaapbiHAa
B OpraHm3aumax B OpraHusaumax
rocyapcTBeHHOro rocyAapcTBEHHOro
ynpasieHus ynpasieHuns
Komnblotepnep caHbi
Konunuectso Komnbiotepos
KasakcraH Pecnybnukacobl 1042813 143 702 1124080 145529
Akmona 34903 7 863 35418 7582
AkTebe 41716 7538 48 175 7088
Anmatbl 41673 10562 44 426 10530
Atbipay 55952 4327 63 050 4197
Batbic KasakcTaH 32613 6078 33744 5948
Kambbin 24994 7088 26 579 7214
KaparaHgbl 80210 10991 90328 11615
KoctaHai 44 336 8461 46 101 8502
Kbi3bliopaa 26 809 6309 25870 6222
MaHgbicTay 37060 4356 40 157 4335
Masnogap 48 789 8300 54 390 8269
ConrycTik KasakcraH 29 044 6910 28 848 6817
TypkictaH 25595 10 110 31308 10777
LWbiFbic KasakcTaH 75583 11 246 72010 10968
Hyp-CyntaH Kanacol 169 724 23960 170739 26 205
Anmatbl Kanacol 235142 6530 275 464 6323
LLIbIMKeHT Kanacobl 38670 3073 37473 2937
UHTepHeT KeniciHe KOCbINFaH KOMMNblOTepAEp caHbl
Konunuectso KOMNbIOTEPOB, NOAKNIOUYEHHDIX K €T UHTepHeT
KasakcraH Pecnybnukacol 836 457 79739 925 759 81831
Akmona 26 482 5286 28 340 5285
AkTebe 32254 3901 35703 3998
Anmatsl 33164 6520 36 276 7011
Atbipay 39207 1831 53716 1878
Batbic KasakctaH 25566 3037 27 333 3009

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecny6auke KasaxcraH

75



Hanracobl MpogonkeHne
2018 2019
ofaH ofaH
N3 HUX N3 HUX
apAbiFol MeMlv'IeKeTTiK 6ackapy apAbiFoi MeM/JeKeTriK 6ackapy
scero yhibiMaapbiHaa scero yiibiMaapbiHAa
B OpraHu3aumax B OpraHu3aumax
rocyfapcTBEHHOro rocyAapcTBEHHOro
ynpasieHuns ynpasieHuns
Kambbin 17 080 4447 19 852 5031
KaparaHgbl 65 608 6735 74 924 7027
KocTaHait 31943 5440 34282 5482
Kbi3bliopaa 19927 3617 20705 3454
MaHgbicTay 28 751 2471 32058 2245
MNasnopap 33500 3937 40472 4110
ConTycTik KasakcraH 21328 4344 21797 3990
TypkictaH 18 494 5991 24 457 6823
LWbirbic KasakcTaH 60 569 6180 58 488 6236
Hyp-CynTaH Kanacol 144 908 12941 141920 13171
Anmartbl Kanachbl 208 516 1515 246 051 1616
LLIbIMKEHT Kanacbl 29 160 1546 29 385 1465

2019 kbinFa UHTepHETKe KaTblHal anaTtbiH yibiMmAaap yneci
[ona opraHusauuii, umerowmx Aoctyn K cetm UHTepHeT 3a 2019 rog,

naibizbeH

B NpoueHTax
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Batbic KasakctaH

Kambbin
KapafaHabl

KocTaHai
Kbi3blnopaa
MaHfbicTay
MNasnoaap

TypkictaH

ConTycTik KasakcTtaH

WeiFblc KasakcTaH
Hyp-CynTaH Kanacsl
Anmatbl Kanacbl
LUbIMKeHT Kanacb!
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4.6 UHTepHeT-pecypcbl 6ap yiibimaap caHbl
KonunuectBo opraHusaumii, umerowwmnx UHTepHeT-pecypc

Bipnik efvHAL,
[ 2015 | 2006 | 2007 [ 2018 | 2019
KasakcraH Pecny6auKacbl 25250 21007 25950 30628 25913
Akmona 390 564 738 738 607
AkTebe 989 878 1002 1249 1076
Anmarbl 331 795 1022 1086 977
Atblpay 1062 636 755 900 753
Batbic KasakcTaH 532 670 863 724 667
Kambbin 893 598 618 573 479
KapafaHabl 2514 1597 2088 2381 2095
KocraHai 1237 869 1008 1307 864
Kbi3bliopaa 551 518 580 441 487
MaHgbicTay 237 563 1054 818 747
Masnopap 1252 722 969 1091 865
ConrycTik KasakcTaH 738 638 652 609 629
TypkictaH 369 529 620 759 475
LWbiFbic KasakcTaH 1749 998 1403 1626 938
Hyp-CynTaH Kanacol 3208 2184 2926 4682 3540
Anmartbl Kanacbl 8299 7 451 8721 10 165 9822
LUbIMKeHT Kanacsbl 899 797 931 1479 892

4.7 2019 xbinfa obnbictap 6eniHiciHAe aknNapaTTbiK TEXHONOTUA KyenepiH
nanpanaHaTbiH yibIMAApP CaHbl
Konunuectso opraH1saumii, MICNOAb3YIOLWMNX CUCTEMbI MHGOPMALMOHHDBIX TEXHOOTUA,
B pa3pese obnacreii 3a 2019 ropg,

6ipnik eanHUL,

backa komnaHuanap

RFID INEKTPOHAbI WOT- yCbiHaTbIH 6acna (3D

TEXHONOTUACHIH dakTypanapabl 30 | mpuHTepnep) Kbi3meTTepiH

TexHONOrnio | DNEKTPOHHbIE cYeTa- NPuHTEPNIEPAI MNeuaTHble (3D npuHTEpbI)

RFID dakTypbl 3D npurTepe! ycnyru, npefoctasnfaemble

APYTYMU KOMNAHNUAMM

KasakcraH PecnybauKkacbl 1408 93022 1381 1952
AKkmona 43 3212 18 62
AkTebe 47 3618 2 81
Anmarbl 28 3413 18 13
Atbipay 56 2804 82 121
Batbic KasakcTaH 10 2337 - 49
Kambbin 21 1810 1 1
KaparaHgbl 48 7385 5 5
KocTaHan 55 4037 7 -
Kbi3bnopaa 35 1741 2 92
MaHgbicTay 31 2379 - 43
MNasnoaap 20 4236 - 106
ConrtycTik KasakcTaH 70 2877 1 -
TypkictaH 12 1485 - -
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Hanracobl MpogonkeHne
backa komnaHuanap
RFID INEKTPOHAbI WOT- 3D yCbiHaTbIH 6acna (3D
TEXHONOTMACHIH dakTypanapapl .| npuHTepnep) KbiameTTepiH
npuHTEpNepAj
TexHoNOrno | INeKTPOHHbIe cyeTa- 3D nouHTEDS! MeyaTHble (3D NpuHTEpbI)
RFID daKTypbI P p ycnyru, npeaoctasnfemble
APYrMMU KOMMNAHNAMN
LWbirbic KasakcTaH 46 5211 4 3
Hyp-CynTaH Kanacbl 127 19529 294 26
AnmaTbl Kanacbl 731 23 405 893 1226
LUbIMKeHT Kanacbl 28 3543 54 124
4.8 O6nbicTap 6eniHiciHae po6oToTexHUKanapAbl NaiganaHaTbiH YibiMgap CaHbl
Konuyecrso opraHusaumii, Ucnonb3yroLwmx po60ToTEXHUKY B pa3pese obnacrei
Bipnik eanHuL,

Po60oTOTEXHMKAHbI
nanganaHaTbiH
yibimaap caHbl

PoboToTexHMKanapabl NnaganaHaTbiH Typaepi 6oibiHWa
KaCiNOpbIHAAP CaHbIHbIH, 6eniHYi
PacnpeneneHune Konn4ecTso opraH1sasLumii no Buaam,
NCNONb3YIOLMX POBOTOTEXHUKY

Konuuectso N .

opraHM3aLuii, KonnabopatusTi eHepKacinTik ——

VCMONb3YIOLWMX pootTapap! po6oTTapap! pob6oTrapabl

POBOTOTEXHUKY KonnabopatusHble NPOMbILINEHHbIE cepBUCHbIE POBOTLI

poboTbi poboTbl

KasakcraH Pecnybnukacol 2196 222 650 1812
Akmona 48 3 3 43
AkTebe 22 5 11 19
Anmarbl 13 3 4 10
Artbipay 105 4 25 79
Batbic KasakcTaH 1 - 1 1
Kambbin 24 1 18 7
KaparaHabl 33 - 19 14
KocTaHai 38 1 1 38
Kbi3biopaa 70 - 18 59
MaHgbicTay 1 - 1 -
MNasnoaap 3 1 2
ConrycTik KasakcraH 5 1 2 5
TypkictaH 11 2 8 1
LWbifbic KasakcTaH 353 75 6 275
Hyp-CynTaH Kanacbl 1316 124 470 1169
Anmartbl Kanacbl 153 3 62 90
LUbIMKeHT Kanacbl 2196 222 650 1812
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Yiibimaapaa NHTepHeT 3KeniciHe KaTbiHay
[octyn K cetn UHTEpHET B opraHn3aumax

4.9 2019 KbinFa KaTbiHAy TUNTepi 60ibiHLWA NHTEpHET XKeniciH
naliganaHarbiH yibiMmaap caHbl
Konuuecrso opraHusaumii, ucnonb3yowmx cetb MHTepHeT
no Tunam gocryna 3a 2019 rog

6ipnik

eAnHunL,

TipkenreH (cbimcbi3)

CraHaapTTbl KEH, }ONaKTbl 6'am'— VTKbIp WHTEpHET-
MoAem (aHa- . NaHbIC (KepcepikTik
TipkenreH KaTblHAYAblH,
NOrTbl TeNe- KeH, KONaKTbl .
(cbiMmabl) KeH, . 6acka fa Typnepi
$OH KOoCbTybI " 6aiinaHbIc, KeH,
apKbi/ibl) Heme- onaKTs! Gaii- YKONAKTbI XKepycTi (aranorTe!
PK naHbic (DSL, . K Py YTKbIp KeH, | YTKbIp TenedoH
ce Tap *KONaKTbl TipKe/reH cbiMCbI3
ISDN-fa Kochiny TaNWbIKTbI- Gaiinanbic) KONaKTbl apKbinbl,
" ONTUKaNbIK, KoCblny GSM, GRPS)
CTaHAapTHbIN o duKcmpoBaHHas
6alinaHbic) MobwunbHoe| [pyrue suapl
moaem (yepes (6ecnposoaHasn)
durKcnMpoBaHHas LUIMPOKO- MOBUNBbHBIX
aHanorosoe LIMPOKONONOCHAA
(npoBoaHas) nonocHoe UHTepHeT-
TenepoHHoe cBA3b (CNyTHWKOBaA o
LUIMPOKO-NoNoC- coefMHEHWE| CcoefuHEHUN
coesnHeHue) LIMPOKOMNONOCHAA
Han cBa3sb (DSL, (4epes aHanoro-
MK Y3KOMOAOC-| CBA3b, Ha3eMHaA o o
Hoe noaKAio- BOJIOKOHHO-OM- BUKCHpOBaHHaR Bbl1 MOBUAbHBbI
TUYecKas cBA3b) TenedoH, GSM,
YyeHune b6ecnposoaHas
GRPS)
K ISDN LIMPOKONO/IOCHaA
CBA3b)
KasakcraH Pecnybnukacol 24 588 54 645 9775 4767 11756
Arkmona - 2643 291 95 318
AkTebe 1 3233 258 80 529
Anmarbl 152 2641 1303 183 115
Atbipay 1719 560 317 101 430
batbic KasakcTaH - 1613 215 287 295
Kambbin 612 965 145 74 216
KapafaHgbl 1025 4824 927 307 1092
KocraHau 20 3417 457 388 27
Kbi3biiopaa 5 1351 189 59 305
MaHgbicTay - 2037 178 70 495
MNasnoaap 2 460 647 293 160 810
ConrycTik KasakcraH 24 2449 232 216 18
TypkicTaH 305 1859 253 100 420
LWbiFbic KasakcTaH 613 3164 442 284 848
Hyp-CynTaH Kanacbl 590 17 634 915 968 2039
AnmaTbl Kanacbl 14 882 4956 1907 1206 3304
LUbIMKeHT Kanacbl 2180 652 1453 189 495
Eckepmy: byn y#cepde xaHe byOaH api memaekemmik 6ackapy ylibiMOapblH ecernke anraHoa.
MpumeyaHue: 30ecs u dasee ¢ y4emom opaaHu3ayuli 20cydapcmeeHHO20 ynpasaeHus.
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4.10 Yiibimpappa UHTepHeT eniciH naiganaHyablH MakcaTTapbl
Lenn ncnonbsoBaHusa cetu UHTEPHET B OpraH13aumax

Bipnik eanHUL,
| 2015 |

SNeKTPOHABIK NOLWTaHbI Kibepy aHe any 63 603 OTnpasKa 1 NOMy4YeHWE 3/IeKTPOHHOM NoYTbI

NHTepHeT »Kenici apKbinbl TenepoHabl TenedpoHHble NeperoBopbI Yepes ceTb

ceiinecy/ VolP (6eitHekoHdpepeHumanap) 11778 WHTepHet/VoIP (BuaeoKkoHdpepeHwumii)

AKnapat opHanacTbipy Hemece xabapnapmeH PasmeLueHne MHPOPMALMM NN MTHOBEHHBIN

Wwanwas anmacy 30580 o0b6meH coobuieHnammn

Tayapnap KaHe KbI3MeT KepceTynep Typasbl

aknapaTrapabl any 36 838 MonyyeHve HbopmaLLMmn o0 ToBapax M ycayrax

MemnekeTTik 6ackapy opraHgapblHaH aknapat MonyyeHune HPopmaLum oT opraHoB

any 39944 rocypapCTBEHHOro ynpasaeHus

MemnekeTTik 6ackapy opraHaapbiMeH e3apa B3aumogeiicTeume ¢ opraHamu

ic-KMMbIN 33158 rocydapCTBEHHOro ynpasaeHua

BaHKTiK HTepHeT-onepaumanapapl xysere OcyuiecTsneHne 6aHKOBCKUX MHTepHeT-

acbipy 41658 onepauui

Backa fja Kap»Kbl KOPCETINTeH KbI3meTTepiHe MonyyeHune pocTyna K Apyrum GUHAHCOBLIM

KO/ ¥KeTKi3y 10420 vycnyram

KnneHTTiK KbI3MeT KepceTynepai yCbiHy 7 463 [pepocTaBneHne KAUEHTCKUX yCayr

OHimaepai oHNaNHAbIK KeTKi3y 2150 OHnaliHoOBasA AOCTaBKa NPOAYKLUU

WHTepHET »Kenici apKblnbl TancbipbicTap

Kabblngay 11758 [Mpuem 3aKka3os yepes ceTb MHTEpPHET

WHTepHEeT eniciHae TancbipbicTapabl

OpHanactbipy 16 670 Pa3smeLlleHune 3aKa3oB B ceTh MHTepHeT

MepcoHanabl ipiktey 4211 Mopbop nepcoHana

MepcoHanapl Kacibun gaibiHaay 3524 T[podeccroHanbHas NOAroTOBKa NepcoHana

backa 9442 [pyroe

4.11 Yilbimaapaa MeMeKeTTIK opraHaapmeH 6ainaHbic ywiH MHTepHeT xeniciH
naaanaHyablH MaKcaTTapbl
Lienn ucnonb3oBaHuA cetm MHTepHeT B opraHn3aLmax ANa CBA3N
C rocyAapCcTBEHHbIMU OpraHamm

Bipnik eanHuL,
| 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 |

Aknapar any 56447 63591 78699 73534 MNonydyeHune ndopmauum

dopmynapnapabl xKyktey (kewipy) 47331 54891 67468 53509 3arpyska (ckaumsaHue) bopmynspos

TonTbipbinFaH Gopmynapnapapl INeKTPOHHaAA OTNpaBKa

3N1EKTPOHAbI XKibepy 50318 58487 71848 67572 3anonHeHHbIX GOpmMynapos

TonbIK 3NEKTOPHAbI Kafascbl3 MonHoe anekTpoHHoe, 6e3bymarkHoe

Ky*KaTTapabl *ibepy pacimaepiH npoBeAeHWe NPoLeAypbl OTNPABKK

KYprisy 37436 44351 56731 49702 pOKYMeEHTOB

ALWbIK 3N1EKTPOHAbIK TeHAEePAe Pa3smelleHne NpeanoxeHns yepes

WHTEpHET apKbl/ibl YCbIHbICTapAbI WHTEpHET B OTKPLITOM 3/1€KTPOHHOM

OpHanactbipy 19278 22037 30212 21095 TeHagepe
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4.12 YiibimaapabiH, AKT-Fa }KymcanfaH WbiFbIHAAPDI
3aTtpatbl opraHusaumii Ha UKT

MNH. TeHre

M/IH. TeHre

[ 2015

AKT-Fa }ymcanfaH WbifbiHAAP, 6apabifbl
ofaH:

ecenTeyill TEXHUKACbIH CaTbin anyfa (opHaTy

375600,5 3atpatbl Ha UKT, Bcero

U3 HUX:

3aTpaTbl Ha NpuobpeTeHue (BKNOYasA
YCTaHOBKY W HanaaKy) BbIYUCANUTENBHO

MEH peTTeyAi Koca) KyYMCanfaH LWbIFbIHAAP 122 603,2 TEXHUKMU
JNIMLEH3UANBIK Kenicim HerisiHae
KONAaHbINaTbIH 6afnapnamansik 3aTpaTbl Ha NpUoBpeTeHne NPOrPaMMHbIX
KypangapAbl caTbin anyfa }KymcanFaH CPeACTB, UCMOJIb3yeMblX Ha OCHOBe
WbIfbIHAAP 69 208,5 JINLLEH3MOHHOrO cornalleHma
yibIM iWiHae 6afaapnamanbik KamTamachl3 3aTpaTbl Ha CAMOCTOATE/IbHYIO Pa3paboTKy
eTysi 3 6eTiHwWe a3ipaeyre )ymcanfaH nporpamMmmHoro obecrnevyeHns BHyTpU
WbIFbIHAAP 8726,6 opraHusaummn
WHTepHeT »enici 6aitnaHblcbl KepceTinreH
KbI3MeTTepiHe aKbl Teneyre }KymcanfaH 3aTpaTbl Ha ONAIATY YCAYT CBA3MU CETU
WbIFbIHAAP 74 197,3 WHTepHeT
AKT-bl KeTiNAIpYMEH aliHa/IbICaTbIH XKaHe 3aTpaTbl HAa 0by4YeHMe COTPYAHMKOB,
onapApl naiganaHaTbiH KbiI3MeTkepepai CBA3aHHbIE C Pa3BUTMEM 1
OKbITYFa XymcanfaH LWbIfbIHAAP 1491,0 ncnonb3osBaHnem KT
aKnapaTTbik TeXHONOrUANapMeH (6ainaHbic
KOPCETINreH KbI3MeTTepi XKaHe OKbITyAaH 3aTpaTbl Ha ONAATY YCAYT CTOPOHHMX
6acka) baitnaHbicTbl 6erge yibimaap meH OpraH13aumii U CNeLmanmcToB, CBA3AHHbIX
MaMaHap KepceTKeH Kbi3MeTKe akpbl Teneyre C MHPOPMALMOHHBIMU TEXHONOTUAMMN
JKYMCaNFaH LWbIFbIHAAP 36 676,1 (Kpome ycayr ceasu 1 obyyeHuns)
AKT-fa }KymcanfaH e3re ge WblfblHAAP 62 697,8 npoyue 3aTpatbl Ha MKT

Hanracobl MpogonkeHne

2016 2017 2018 | 2019 |

AKT-fa )ymcanfaH LWbIFbiHAAP,

6apnblifbl 269526,7 349943,6 305217,4 337712,7 3atpatbl Ha UKT, Bcero
ofaH: U3 HUX:

JNIMLEH3NANBIK Kenicim
HerisiHae naiaanaHbiNaTbiH
6afnapnamansik
Kypangapgabl catbin anyfa
SKYMCaNFaH LWbIFbIHAAP
yVibIM iWwiHae
6araapnamansik
KamTamacbI3 eTyaj e3
6eTiHWwe asipneyre
JKYMCaNFaH LWbiFbIHAAP
AKT eTingipymeH »aHe
onapApl naiganaHymeH
6aiinaHbICTbl
KbI3MeTKepnepai oKkbITyFa
YKYMCaNFaH WbIFbIHAAP

37131,4 75042,4

11603,0

10931,0

1276,0 11816,0

Pa3BuTtue cBA3M U UHGOPMALUOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA

B Pecnybnuke KasaxcraH

52 257,5

5177,8

2134,0

55661,4

13127,1

3aTpaTbl Ha npuobpeteHune
NPOrpaMmHbIX CPeACTB,
MCMNO/b3yeMbIX Ha OCHOBE
NMLEH3NOHHOTO CornalleHns
3aTpatbl Ha
CaMOCTOATENIbHYIO
pa3paboTKy NporpaMmHoro
obecneyeHns BHyTpH
opraHvsauuu

3aTpaTbl Ha obyyeHne
COTPYAHWKOB, CBA3AHHbIE
C pasBUTMEM U

8137,7 ncnonb3oBanmem UKT
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Hanracobl MpogonkeHne
2016 2017 2018 2019

aKnapaTTbiK,
TexHosormAnapmeH
(6ainaHbic KbiameTTepi
MeH OKpITyaaH backa)
6alinaHbICTbl KepCeTineTiH
KbI3MEeTTepAi YCbIHATbIH 3aTpaThbl Ha onnaTy ycayr
6erae yibimaap meH CTOPOHHUX OpraHM3aumi n
MamMaHAap KepceTeTiH CMEeLnannucToB, CBA3AHHbLIX
Kbl3MeTTepre Tenem € MHGOPMALMOHHbBIMU
JKacayFa *KymcanatblH TeXHOMIorMAMM (Kpome ycnyr
LWbIFbIHAAP 78586,8 105111,7 107510,2 121670,3 CBA3U U 0by4yeHun)

4.13 O6nbicTap beniHiciHge yibimaapabiH, AKT-Fa )KymcaraH LWbIFbIHAAPbI
3aTpaTtbl opraHusaumii Ha UKT B paspese obnacreii

MNH. TeHre M/H. TeHre
2015 2016 2017 2018 2019
KasakcraH Pecny6avkacol 375 600,4 269 526,7 349 943,6 305217,4 337712,7
Akmona 23805,1 2102,6 33659 19674,3 32753
AkTebe 5195,0 5529,1 5683,7 10 365,0 6977,8
Anmarbl 4120,4 3640,7 42448 5295,2 6802,0
Atbipay 42 449,9 8514,1 13464,1 38711,7 47 072,2
Batbic KasakctaH 6525,5 10705,3 15164,3 14739,2 16 091,9
Kambbin 24918 2390,0 2191,8 20449 2028,0
Kapafanabl 77715 6939,5 77309 10163,8 117114
KoctaHai 2392,8 2779,8 3200,3 3709,8 3390,5
Kbisblnopaa 12399,5 2167,8 3290,5 2761,0 8716,7
MaHgfbicTay 6769,4 8 825,5 11639,9 11 655,4 8611,7
Masnogap 5427,2 6673,4 13 687,6 9423,0 10 285,7
ConrycTik KasakcraH 1401,8 1355,7 2447,2 2113,5 2300,8
TypkictaH 2006,3 2302,4 2166,9 2827,4 3236,7
LWbiFbic KasakcTaH 5840,5 12 898,6 13376,9 12752,5 9768,8
Hyp-CynTaH Kanacbl 160 794,1 83 603,8 71930,2 103 365,2 110211,0
Anmatbl Kanacel 103 840,7 106 103,3 172 271,6 53088,3 81303,7
LUbIMKeHT Kanacbl 3368,9 2995,0 4087,0 2527,3 5928,7
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Yitbimgapaasbl AKT mamaHaapbiHbIH, 6apbl
Hanunuune cneuymanucros UKT B opraHmMsaumax
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4.14 Yiibimpappaarbl AKT-Hbl naiiganaHaTtbiH Kbi3MeTKep/iep caHbl
YucneHHocTb paboTHUKOB OpraHusaumii, ucnonbsyrowmnx UKT

afam

4yenosek

[ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

KbI3meTKepnep caHbl,
6apnblifbl
Bapnblk Kbi3meTKkepnep
CaHbIHAH XXyMbIC
YaKbITbIHAA
KOMMNbIOTEPA| KeM
JAereHfie antacbiHa 6ip
peT nanaanaHfaHaap
Bapnblk Kbl3meTKkepnep
caHblHaH
WHTepHeT xeniciHe
Ko/mKeTimainiri
6ap KomnbloTepai
icKkepnik makcaTtTa
naviganaHatblHaap

1061461 1033542 1090290 1183759 1255310

655094 785534 833773 950139 1034300

YuncneHHocTb paboTHUKOB,
3187907 3093135 3195967 3251803 3238612 Bcero

OT umncna Bcex
pabOoTHUKOB, KOTOpbIE
B paboyee Bpems, No
MeHblUel mepe, pas B
Heflento NoNb30BaNUCh
KOMMNbIOTEPOM

OT uncna Bcex
paboTHMKOB,

KOTOpble B ,e/10BbIX
LeNAX UCMoNb3yoT
KOMMbIOTEpP € AOCTYNOM
K ceTn UHTepHeT

4.15 BinikTinik geHreiii }kofapbl IT-mamaHAapAbIH CaHbl
YucneHHocTb IT-cneunanncTos BbicLIEro YpoBHA KBanuduKkaumum

ajam Yyenosek
[ 2015 ]
BinikTiniri s)kofapbl geHrenni IT-mamaHgapabiH, CnucoYHan YncneHHocTb IT-cneumanuctos
Ti3iMAiK caHbl, 6apabifbl 25143  BbICLUErO YPOBHA KBasMbUKaALMK, BCErO
KyMenik Tangaywbiiap 5542 CUCTEMHBIX aHA/IMTUKOB
6araapnamanblk KamMTamachi3 eTyai pa3paboTunKoB NporpaMmmHoro obecneyeHma
asipneywinep 4395
YKOFapblAa KepceTinreH Tontapfa eHbereH IT-cneumanunctsl, He Bolwealve B
IT-mamaHgap 15 206 BbllUENepeyncaeHHble rpynmbi

4.16 BinikTinik peHreii oprawa IT-mamaHAaap caHbl

YnucneHHocTb IT-cneumanuncToB cpeaHero ypoBHA KBannpuKaumum

afam Yyenosek
[ 2015 ]
BinikTiniri opta Aexreinni IT-mamaHaapAbiH, CnucoYHas ymcneHHocTb IT-cneunanmcros
Ti3iMAjK caHbl, 6apAbifbl 8471 cpepHero ypoBHs KBanuduKaLmm, Bcero
9EM KbI3MeT KepceTy KeHiHAEr TEXHUK- TEXHWKOB-OMEPaTOPOB MO 06CNYKUBAHUIO
onepaTopniap 2242 3BM
KOMMNbIOTEP KYPbINFbINAPbIHA KbI3MET TEXHWUKOB-OMepPaTopoB No 06CNYKMUBAHUIO
KepCeTy XeHiHAeri TeXHUK-onepaTopaap 5765 KOMMbIOTEPHbIX YCTPOICTB
©HEepPKacCiNTiK poboTTapFa KbI3MeT KepceTy TEXHMKOB-0MNepaTopoB Mo 06CNYKUBAHUIO
JKOHIHAET TEXHUKTep-onepaTopiap 464 NPOMBILLNEHHBIX PO6OTOB

Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA
B Pecnybnuke KasaxcraH
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4.17 AKT canacbiHga¥fbl 6inimaep KaHe mamaHpap
Cneumanuctbl U 3HaHUA B 06nactn UKT

| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
Konnuectso opraHusauumi,
AKT canacblHAaFbl MamaHAapb! VMEIOLLMX CNeuuanmncTos B
6ap yibimaap caHbl, 6ipnik 9494 9387 11827 10 147 obnactu UKT, eanHuy,

KomnbloTepnik cayaTTbibIKTbI
MEHrepreH Kbi3MeTKepaepaiH,

CaHbl, agam

KomnbloTepnik cayaTTbiNbIK,
6oWbIHLLIA OKbITYAAH 6TKEH
KbI3METKEPNEePAiH, CaHbl, afam

1406336 1489985 1607535 1749885

144 225

115753

64 040

YucneHHoCTb paboTHUKOB,
B/IAAEIOLLUX KOMMbIOTEPHOM

rPamMoOTHOCTbIO, YENOBEK

YucneHHoCTb paboTHUKOB,
npoweawmnx obyyeHune no
KOMMbIOTEPHOM rPAaMOTHOCTH,

30 543 yenosek

2019-2020 oKy KblnblHAA opTa 6inim canacbiHAaafbl AKT-HbI naiganany

KepceTKiwTepi”

MNokasartenu ucnonbsosaHua UKT B chepe cpeaHero o6pasoBaHun
3a 2019-2020 yuebHbIiii rog’

4.18 2019-2020 oKy Kbl/iblHA opTa 6inim canacbliHAaFbl OKY
MeKemeNepiHiH aknapaTTraHAbIPbiNybl
UHdopmaTtusauma yuebHbix 3aBeaeHUin B chepe cpeaHero o6pasoBaHus
B 2019-2020 yye6HOM rogy

Oprta 6inim OpaH
canacblHAafbl W3 Hux WHTepHeT xeniciHe
MeMIEKETTIK oKy OpaH UHTepHeT KOCbINIFaH OKy
MeKeMmenepiHiH, caHbl, | XeniciHe KaTbiHay MeKemenepiHiH ynec
6ipnik MYMKiHZri 6ap aybINAbIK, canmarbl, %-6eH
Konuvectso W3 HUX nmeroLmx »epnepae YnenbHbIit Bec
rocyAapcTBEHHbIX AOCTYN K ceTu B CeNIbCKOM y4ebHbIx 3aBefeHui,
y4ebHbIx 3aBefeHuin MHTepHeT MeCTHOCTM NOAKNIOUYEHHDBIX K CETU
B cdepe cpeaHero WHTepHeT, B %
obpasoBaHNa, eanHNL,
KasakcraH Pecnybnukacobl 7 398 7332 5285 99,1
Akmona 575 575 476 100
AkTebe 418 415 283 99,3
Anmatbl 791 785 680 99,2
ATbipay 207 202 131 97,6
Batbic KasakcTaH 390 370 316 94,9
ambbin 461 461 355 100
KaparaHabl 537 530 301 98,7
KocTaHai 516 514 417 99,6
Kbi3biopaa 314 312 235 99,4
MaHgbicTay 155 155 100 100
MNasnoaap 368 366 274 99,5
ConrycTik KasakcTaH 486 485 422 99,8
TypkicTaH 920 916 797 99,6
WbiFbic KasakcTaH 679 673 598 99,1
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anfacbl

MpogonkeHne

MHTepHeT XeniciHe

Opra 6inim OpaH
canacblHAafbl W3 Hux
MeMEKeTTIK OKy OpaH UHTepHeT
MeKeMenepiHiH, caHbl, | XKeniciHe KaTbiHay
6ipnik MYMKiHZri 6ap ayblNaplK
Konunyectso M3 HUX umetowmx | xepnepae
rocyAapCcTBeHHbIX [OCTYN K ceT B CeNbCKOM
yuebHbIx 3aBefeHui HTepHeT MECTHOCTU
B cdepe cpeaHero
06pa3oBaHNA, eAUHUL,

KOCbINFaH OKY
MeKeMenepiHiH, ynec
canmarbl, %-6eH
YaenoHbiin Bec
y4ebHbIX 3aBefeHN,
NOAKNOYEHHDbIX K CETU
WHTepHeT, B %

Hyp-CynTaH Kanacbl
Anmatbl Kanacel
LLIbIMKeHT Kanacbl

118
290
173

117
289
167

0 99,2
0 99,7
0 96,5

Byn xepde waHe 6yoaH api Kazakcman Pecriybaukacs! binim #aHe Folabim MUHUCMpPAi2iHiH

depexkmepi bolibIHWA.

30ecb u danee no daHHbIM MuHUCmepcmea 06pa3zo8aHuA U Hayku Pecnybauku KasaxcmaH.

4.19 2019-2020 oKy Kbl/iblHa OpTa 6inim canacbliHAaFbl OKY MeKemenepiHiH,
KOMMblOTEpP/IePMEH KaMmTamacbi3 eTinyi
ObecneyeHHOCTb KOMMblOTEpPamu yuebHbIX 3aBegeHuit B chepe cpegHero o6pasoBaHuA
B 2019-2020 yue6HOM rogy

OKMUTbIHAAP CaHbl, ajam
YMCNEHHOCTb yyaLLMXCA,

COHFbI 5 3Kblnga catbin
anblHFaH mekTenTepaeri
KOMMbIOTEPAIK TEXHUKAHbIH,
caHbl, BipAik
Konnuectso KomnbloTepHOM

1 KomnbtoTepre OKUTbIHAAP
CaHbl, agam
YMCNEHHOCTb yyaLLMXCa Ha

Henosex TEXHWKM B LLKONAX, 1 KomnbtoTep, Yenosek
3aKyneHHbIX 3a nocnegHue
5 net, eguHuL,
KasakcraH Pecny6auKkacbl 3337783 175732 10
Akmona 127 809 4 762 9
AxTebe 153 517 12 212 8
Anmarbl 414 560 24329 10
Artbipay 131239 10932 11
batbic KasakcTaH 108 710 6132 8
Kambbin 232782 13 150 9
KapafaHabl 203 293 13977 8
KocTaHan 110033 5281 7
Kbi3bliopaa 163 789 11612 11
MaHgbicTay 151382 4473 15
MNasnogap 111030 7136 5
ConrycTik KasakcraH 73454 3892 5
TypkictaH 480 607 16 752 16
LWbiFbic KasakcTaH 192 794 12 459 7
Hyp-CyraH Kanacb! 182513 8971 15
Anmartbl Kanacbl 286 797 14 415 12
LLIbIMKeHT Kanacobl 213 474 5247 19
Pa3BuTHe CBA3N U UHPOPMALMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHONOTUIA 85
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2019-2020 oKy *binbiHaa AKT canacbiHa Kacibun mamaHaapabl aaapnay’
NoarotoBKa NnpodeccuoHanbHbIX Kagpos ana otpacau UKT B 2019-2020

yue6HoMmM roay”

4.20 2019-2020 oKy *KbinbiHAa AKT-Fa 6ait1aHbICTbl MaMmaHAbIKTap 60MibiHLWA
TEeXHUKaNbIK }KaHe KacinTiK
6inim 6epy mekemenepiHgeri okywbiaap
Yyaumeca yue6HbIX 3aBeeHui TEXHUYECKoro U npogpeccuoHanbHoro o6pasosaHua no
cneunanbHOCTAM, cBa3aHHbIX ¢ UKT B 2019-2020 yue6HoM roay

agam Yyenosek
BapnbIk
Kabbingarp! OKbITbI/IbIN )K'b!n iwiHge
MpwHsaTo aTKaHaap 6iTipreHaep
Bcero Bobinyck 3a rog,
obyyaetca
AKT-meH 6aitnaHbICTbl Konunuectso yuawmxcsa,
cananapga 6inim anfaH nony4ymsLInX obpasosaHme B
OKyLUbINAp CaHbl 14 332 45 026 10 976 obnactax, cAzaHHbIX ¢ UKT
ofaH: U3 HUX:
ABTOMATTaHAbIPY KaHe AsTOMaTU3aLMA 1
6ackapy 1116 4224 1205 ynpasneHue
EcenTey TexHMKacbl aHe
6araapnamasnbik KaMTaMachl3 BbluncanTeNbHAA TEXHWUKA N
ety 7336 22410 4308 nporpamMmmHoe obecneyeHune
AKNapaTTbIK XKylenep 2550 7211 1691 NHdopmaLMOHHbIe cucTeMbl
BaiinaHsbic, paanoTexHuka CBA3b, Pa/IMO3IEKTPOHMKA U
JKOHEe TeIeKOMMYHUKaLuManap 1519 4 669 1849 TENEKOMMYHUKaLUn

* KazakcmaH Pecriy6aukacs! binim #aHe Folabim MuHucmpaieiHiy, depekmepi 60lbiHWA.
Mo daHHeIM MuHUCMepcmea 0bpa3osaHus u HayKu Pecrybauku Kazaxcmat.
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9a4icHamanbIK TyCiHikTemenep
MeTtogonornyeckme noACHeHUA

BaiinaHbIC - aKNapaTTbl, MOWTA }KaHe apHay/bl
KOHeNTINiMAepai, NoWTanbIK aKLWa ayaapbimaa-
pbiH Kabbligay, KuHay, eHaey, sKuHakTay, 6epy
(Tacbimangay), »eTkisy, Taparty.

BalinaHbiC Typnepi YCbIHbINATBIH aKnapat-
TapAblH, CUMNATbIHA KOHE OHbl TapaTy TaciniHe
Kapall epeklweneHeai. bBalnaHbic TypnepiH
ecenke ana oOTblpbin GainaHbIC canacbl Herisri
KbI3MeTTiH, bipKaTap iWwKi cananapbiHa 6eniHes;.

MowTa 6ainaHbIChbl - NOLUTA KIHE apHay/bl
KeHenTinimpepai Kabbingay, eHaey, Tacbimas-
LAY KOHe KeTKi3y, CoHAal-aK MolWTabIK aKwa
ayaapbiMaapsbl.

Kypbepnik nowta 6GaiiaHbICbIHbIH,  Kep-
ceTiNeTiH KbI3MeTTepi — Kypbep KepceTeTiH,
TipKeNeTiH nowTa KeHenTinimaepiH Kabbingay,
TacbiMangay kaHe Tabbic eTy 6oMblHWA
KOPCETINETiH KbI3MeTTep.

ApHaynbl nowwTa 6aitnaHbICbl— ¥ATTbIK MOLWTa
OnepaTopbiHbIH,  KypblAbIMAbIK — Benimweci
JKY3€re acblpaTblH XoHe 3aHMeH KOopfanaTbiH
KE3 Ke/NreH Kynua KoHe KYHAbUIbIKTap, OHbIH,
iwiHae 6afanbl MeTasngap, acbll TacTap KaHe
onapgaH KacanfaH 6yWbimgap 6ap nowTa
KOHENTINIMAEpPiH, apHaynbl XJHe e©3re pAe
KeHenTinimaepai Kabblngayasbl, eHAaeyai,
Ky3eTyZi, TacbiMangayabl »KaHe KeTKisyai (Ta-
6bIC eTyAi) KamTamacbI3 eTeTiH Kypbepik nowrTa
6alinaHbICbIHbIH, TYpI.

MowTa 6aliNaHbICbIHbIH, KepceTineTiH
KbI3MeTTepi — nowTa onepaTopbiHbIH, TipKENeTiH
JKOHe TipKeNMEeMNTIH nowTa KeHenTinimaepiH,
nowTanblK akKla ayaapbiMaapbiH, rmMbpuaTik
KeHenTinimpepai kibepy, mepsimai 6acna 6a-
CbIIbIMAAPbIH TapaTy, nowTa Tesemi benrinepiu
KoHe dunatenuanbik eHiMaepai eTkizy 6oWbIH-
Lwa KbI3MeTi.

MowTa KpI3MeTi — nowiTa *Keninepi apKpliabl
nowTa 6aiNaHbICbIHbIH, KOPCETINETIH Kbl3MeT-
TEpPiH YCbIHY.

ABOHEHT — GaiaHbIC KbI3METiH KepceTy
MaKcaTTapbl YWiH abOHEHTTIK eni, abOHeHTTIK
HOMIp XaHe (Hemece) CoMKecTeHAipy KoAblH
6enymeH 6aiinaHbIC KbI3METiH KepceTyre LwapT
YKacanfaH XKeke Hemece 3aHApl TyNFanap.

Css3b - npuem, cbop, 0b6paboTka, HakonieHue,
nepesaya (nepesoska), [OCTaBKa, PacnpocTpa-
HeHne MHbOPMaLMK, NOYTOBBIX M CMeLManbHbIX
OTNpPaB/eHUI, MOYTOBbIX NEPEBOAOB AEHET.

BuAbl CBA3WM PasNMYaOTCA B 3aBUCUMMOCTU
OT XapakTepa npefocTasasemon Hdopmauuu u
cnocobos ee nepegauun. C y4eTom BUAOB CBA3MU
0oTpac/b CBA3W NOAPA3AENAETCA Ha pAf NoJoT-
pacneli OCHOBHOM AeATENBHOCTH.

MoyToBan cBA3b - Npuem, obpaboTka, nepe-
BO3Ka M A0CTaBKa MOYTOBbIX U CMeLuUanbHbIX OT-
npaBNeHWI, @ TaKXKe NOYTOBbIN NEPeBO, AEHET.

Ycnyru KypbepcKoin NoYToBOM CBA3U — yCAay-
' No Npuemy, NepeBo3Ke U BPYUYEHUIO PETUCTPU-
PYEMbIX MOYTOBbIX OTMPABAEHUIA, OKa3blBaEMble
Kypbepom.

CneumanbHan NovToBas CBA3b — BUZ, Kypb-
€pCKOM  MOYTOBOWM  CBA3K, OCYLLECTBASEMbIN
CTPYKTYPHbIM NoAapasgeneHnem HaumoHanbHo-
ro onepaTopa NoyYTbl U obecneunsatoLmin Npu-
em, 06paboTKy, OXpaHy, NepeBo3Ky U [0CTaBKy
(BpyYeHMe) MoYTOBbIX, CMeuManbHbIX U MHbIX
OTNpPaB/JeHUI, CoAepKalmx Nbyo oxpaHsae-
MY 3aKOHOM TalHy U LLEHHOCTU, B TOM uucie
AParoueHHble MeTa/bl, APArOLEHHbIE KAMHU U
V3[EeNUA U3 HUX.

Ycnyru no4YToBOW CBA3M — AeATENBHOCTb OMne-
pPaTopoB NOYTbI MO NEPECHIIKE PEFUCTPUPYEMbIX
N HeperucTpupyembix MOYTOBbIX OTMNPABAEHWUI,
NoyTOBbLIX NEPEBOAOB [AeHer, rMbpuaHbIX OT-
NpaBieHui, PacnpoCTPAHEHNIO NEePUOANYECKUX
neyaTHbIX U34aHWUI, peanusaLmm 3HaKoB NoYTo-
BOW onnaTtbl U GUNATENUCTUUYECKON NPOAYKLNN.

MouToBas AeATeNbHOCTb — NPeAoCTaBNEHNE
YCNyr NOYTOBOW CBA3U YEPE3 MOYTOBbIE CETHU.

ABOHEHT — pu3MYecKoe UK opuanYeckoe
JINLLO, C KOTOPbIM 3aK/NHO4YeH A0roBOp Ha OKasa-
HWe YCyr CBA3W C BblAENEHUEM ANA 3TUX Lenen
abOHEHTCKON NMHMK, aBOHEHTCKOro Homepa u
(nnn) naeHTdUKaUMOHHOTO Koaa.

MexayropoaHas TenedoHHan cBA3b - Tene-
dOHHOE COefMHeHVE MeXAy Nonb3oBaTeNiMMU
YCNyramu cBA3W, HaXOAALMMUCA Ha TeppPUTOpUMn
Pecnybaunku KasaxcTaH, 3a UCK/IOYEHMEM MECT-
HbIX TeNnepOoHHbIX COeAUHEHNN.
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Kanaapanblk  TenedoH bainaHbicbl —
JKeprinikTi TenedoH 6alinaHbICbiH KocnafaHaa,
KasakcraH Pecnybnukacel aymafblHAA
OpHanackaH 6ainaHbiC Kbi3MeTTepiH nawgana-
HyLWbINap apacbiHaafbl TenedoH bainaHbIChl.

¥Yanbl 6aiinaHbic — abOHeHTTIH, 6ip yAWbIKTaH
eKiHWi  yAWbIKKA  Ko3fanybl  bapbicbiHAa
6alNaHbICTbIH,  Y3iIMeyiH KamTamacbi3  eTeTiH
KOHe PaAMOoTONIKbIHAAP apKbinbl KebiHece ay-
bI3Wa celney TypiHAe bepineTiH aknapaTtneH eki
KaKTbl (Ken TapanTbl) asMacyFa apHasifFaH, KbIameT
KepceTineTiH aymakTbl bipHelle yALWbIKTapFa
6eneTiH an1eKTp 6aliNaHbICbIHbIH, TYpi.

Xanbikapanblk TenedpoH HainaHbicbl —
KasakctaH PecnybamKacbiHbIH,  aymaFblHAAFbI
6alinaHbIC KbI3METTepiH NaiganaHylbinap meH
b6acka Mem/ieKeTTiH, aymafblHAafFbl balinaHbic
KbI3METTepiH nalijanaHywbinap apacbiHAaFbI
TenedoH KanfFaHbIMbI.

«[lepeKkTepai 6epy Kbi3MeTi» peTiHae aneKTp
6alinaHbICbIHbIH, MamaHAAHAbIPbIFAH, COHAAN-
aK MamaHZaHAbIPbIAMaFaH Keninepi 6oMbIHWA,
KOMMYTaLMANAHATbIH, COHAAW-aK KOMMyTauma-
NaHbalTbiH  Keninep 6GoWbIHWA AepekTepdi
Kabbingay KoHe 6Gepy 6oWbiHWa 6alinaHbic
onepaTopbIHbIH, KbI3METiHiH, @HiMi TaHbl1aabl.

BainaHbIic apHacbkl — Xuiniktep 6engeyiHae
Hemece ocbl b6alfaHbic apHacblHa TaH bepy
KbINAAMIbIFbIMEH  T€NIEKOMMYHMKaLMA  Kypan-
Aapbl apacblHAa curHan bepyai KamTamacsi3
eTeTiH TeNIeKOMMYHWUKaLUMA Kypangapbl MeH Ta-
paTy opTacbIHbIH, KelleHi. baitnaHbic TypiHe Kapai
apHanap - TenedoH, Tenerpad, Aepektep bepy
apHanapbl, an aymakTbiK benrinepi 6oiblHWa -
XanblKapanblK, KanaapanblK, aNMaKTbIK KaHe
»KeprinikTi apHanap 6onbin 6eniHeaj

MNHTepHEeTTIH KeH, KOoNaKTbl Kenici — eTKizinim
KabineTiniri Ken KOMMYHUKaAUUANBIK Keni. KeH
YKONAKTbl KaTblHAy Tek AepeKTepai TabbicTayabiH,
YKOFapbl KbINAAMAbIFbIH - faHA emeC, OHbl-
MeH Koca WHTepHeTKe ysiimel Kocblyabl
(*kanfaHaTblH Kocbinyabl benrinemeii-ak) »aHe
e «eKi XaKTbl» 6aiNaHbICTbl, AFHU aknapaTTbl
KOFapbl XKblIAamabIKTapaa Kabbingay («tuey»),
coHAal-aK TabblicTayabl «TYCipy4i» KamTamacbi3
eTeai.

BalnaHbic  KacinOpbIHAAPbIHbIH,  Heri3ri
YKOHe KOCasIKbl KbI3METTepiHiH, KbI3MeT KepceTy
KeNnemiHe KepceTinreH Kbi3meTTepre TONEeMHiH,
TYCKEH KYHiHe KaTbiCCbl3  ecenTi KeseHae
KepceTinreH 6ainaHbIC KbiI3MeTiHe XanblKTaH,
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CoToBan CBA3b — BWJ, 3/1IEKTPUYECKON CBA-
31, WCNONb3YIOLWMI AeneHne ob6CNyKMBaeMoW
TEppUTOPUM Ha pAg, Aveek, obecneuvsatomin
BO3MOYHOCTb HEMpepbIBHOCTM CBA3M Mpu Nepe-
MeLLeHUN aboHeHTa 13 AYeWKM B AYeiiKy 1 npes-
Ha3HaYeHHbIM ANA [BYCTOPOHHEro (MHOrocTo-
pOHHero) obmeHa MHpoOpMaLMen NpenmyLLecT-
BEHHO B BMAE peuu, nepesaBaemoii nMocpencT-
BOM PaAMOBOSH.

MexayHapoaHan TenedoHHas cBA3b - Tene-
$OHHOE coeAuHeHVEe MeXay NoNb30BaTeNiMU
yCnyramu cBA3u, HaXoAALMMUCA Ha TePPUTOPUM
Pecny6auku KasaxcraH, 1 Nosb3oBaTensamm yciy-
ramu CBA3W Ha TePPUTOPUM APYroro rocyfapcraa.

Moa «ycnyrovi nepeAayn AaHHbLIX» MOHM-
MaeTcs NPOAYKT AeATeNbHOCTM onepaTopa CBA3n
no npuemy v nepesaye AaHHbIX, KOTOPaA MOXKET
OCYLLECTB/ATLCA KaK MO CMeLuasn3MpoBaHHbIM,
TaK U Mo Hecneuuasm3MpoBaHHbIM CETAM 3NeK-
TPOCBA3U, KaK N0 KOMMYTUPYEMbBIM, TaK 1 NO He-
KOMMYTUPYEMbIM €€ CETAM.

KaHan cBA3W — KOMNAEKC CPesCcTB TeNEKOM-
MYHUKaUMiA U cpeapl pacnpocTpaHeHus, obec-
neyvBaloLWMiA Nepesavy CUTHaNA Mexay cpef-
CTBaMW TeNIeKOMMYHMKaLMii B MOMOCE 4acToT
WM CO CKOPOCTbIO Nepesayn, XxapakTepHo Ans
[aHHOro KaHana cBAsu. B 3aBucMmocTv oT BUAa
CBA3M KaHa bl NOAPA3AENAIOTCA Ha TenedoHHble,
TenerpadHble, nepesfayn AaHHbIX, a No Teppu-
TOpWaNbHOMY MPU3HAKY — Ha MEXAYHaPOAHbIe,
MEXAYropoAHble, 30HOBbIE U MECTHbIE.

LLnpokononocHas ceTb MHTEPHET - KOMMYHU-
KaLMOHHaA ceTb 60/bLIOK MPOMYCKHOM cnocob-
HocTu. LLnpokononocHsli goctyn obecneynsaeT
He TO/IbKO BbICOKYIO CKOPOCTb Nepesayu AaHHbIX,
HO U HenpepbIBHOE NoAKAloueHue K WHTepHeTy
(6e3 HeOBXOAMMOCTM YCTAHOBNIEHWUA KOMMYTUPY-
€MOro COeAVHEHUsA) 1 TaK HasbiBaemyto «AByCTO-
POHHIOIO» CBA3b, TO €CTb BO3MOMKHOCTb KaK Npw-
HUMaTb («3arpykaTb»), Tak U nepeaasatb («crpy-
KaTb») MHGOPMALWMIO Ha BbICOKMX CKOPOCTSAX.

K obbemam ycnyr OCHOBHOW M BTOPWUYHOM
[eATeNbHOCTU NpPefnpuATUiA CBA3UM OTHOCATCA
NoCTYN/NeHUs CPEeACTB OT HaceNeHws, npes-
NPUATUIA M OpraHM3aLMii 3a OKasaHHble ycayru
CBA3M B OTYETHOM Mepuoe BHE 3aBUCMMOCTU OT
[AaTbl NOCTYN/IEHUA ONATbl 32 OKa3aHHYH YCAYTy.
B 0o6bem ycnyr cBA3M HaceneHuto B CTOMMOCTHOM
BbIPAXXEHWUM BK/OYAIOTCA MOCTYNNEHWUA CPeAcTB
OT yCAyr, monyyaemble TONbKO 3a NpPenocTaB-
NAiemble YCYrv rpaXaaHam 3a cHeT UX CPeaCTB.

KasakcraH PecnybiumKkacbiHga 6aitnaHbic XaHe
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KacinopblHAApP  MeH  yhbimaapaaH  TyCKeH
KapaaTtTap aTtagbl. KyHAbIK KepiHicTe XanblKKa
6alinaHbiC KbI3METTEPIH KepceTy KenemiHae
asamaTTapfa  onapAblH,  ©3  KapakaTTapbl
YWiH KepceTiNeTiH KbI3MeTTepAeH asblHaTbIH
KapakaTTap KamTblnaabl.

BalnaHbicbl Kbi3meTi 6apnblk  TypaepiHiH,
KepCceTiNreH KbI3MeTiHiH, KenemiHe KbiameTTepai
YCbIHY 6OWbIHWA Kenemaep Kipeai:

- Kanaapasblk, XKaHe xanblkapanblk TenedoH
6alinaHbICbl KbI3MeTTEpI;

- KeprinikTi TenedoH 6alinaHbIcbl
KbI3meTTepi;
- CbIMAbl KOHE CbIMCbI3 TENEKOMMYHU-

KaUMANbIK Keninep apkbinbl Aepektepdi bepy
60WbIHLWA KbI3MeTTep;

- CbIMAbl  K3HE  CbIMCbI3  TeJeKOM-
MYHUKaUMANbIK Keninep 6olbiHWa WHTepHeT
YKeNiCiHiH KbI3meTTepi;

- CbIMCbI3 XKesliniep XKaHe ¥epcepiri, Kabenbai
MHGPaKypbINbIM apKbinbl baraapnamanapabl Ta-
paTy 6oibIHLWA KbI3MeTTep;

- YTKbIp 6ainaHbIC Kbi3meTTepi;

- e3re Ae TeNeKOMMYHWUKaUMANbIK Kbl3-
MeTTep (TeXHONOrUANbIK TypfFblaaH Backa 6Gaii-
JIaHbIC OMepaTop/apbIHbIH, TEIEKOMMYHUKaLUA
eniciHe Kocy »KaHe asfay boiblHLLa Tenekom-
MYHMKaLMA KbI3METTEPiH YCbIHYMeH baiinaHbl-
CTbl KbI3METTEp, TeNEKOMMYHUKALMA KeniciHe

abOHEHTTIK  KO/DKETIMAINIKTI  yibIMaacTbipy
6OlMbIHWA KbI3MeTTep, Kajfa afblHFaH ap-
Hanapabl  YCbIHY — KbI3MeTTepi, TeXHWKanbIK

KbI3MET KepceTy KaHe TeNeKOMMYHUKALMANBIK
XabAbIKTbl  KaHe KeniHiH  MHPpaKypbinbIMbl
3/IeMeHTTepiH KeHaey O6oMblHWA Kbl3meTTep,
TENEKOMMYHUKALMANBIK ~ abAabIKTbl,  eniHiH,
MHOPaKYPLIZIbIMbI  31eMeHTTepiH Kanfa bepy
6oWibIHWA KbI3MeTTep »KaHe bainaHbic onepa-
TOpNapbl ywWiH TPaduKTi (MIHTEPKOHHEKT) OTKi3y
60MbIHLWA KbI3MeTTep).

KacinopblH KbI3MeTiHiH, Heri3ri Typi 60MbIH-
LA KYHAbIK Ty1Fanaya KepceTinreH noLuTa xaHe
KYpPbep/iK KbI3METTiH, KbI3MeT KepceTynepiHiH,
Kenemi ecenTti KeseHae KepceTinreH 6alinaHbic
KbI3MeTTepi YLWiH, KepceTiNreH Kbi3meTTepaiH,
Tenem mepsiMiHe KapamMacTaH Xa/iblKTaH KaHe
3aHAbl TYIFaNapAaH TYCKEH KapaKaT Kipeg,.

MowTa KbI3MeTTepiHiH, KenemiHe KyHAbIK
TyNFanayaa iWKi XaHe xanblKapasblK NOWTanblK
KeHenTinimaepaiH, 6apnbiK Typaepi Kocblnagpl,
COHbIH, iWiHAae:

B o6bem ycnyr oT Bcex BUAOB AEATENIbHOCTU
CBA3M BK/IIOYAlOTCA 06bembl MO npegocTasie-
HUIO yCnyr:

- YCNYTU MEXAYTOPOAHON U MeXAyHapoa-
HoW TenedoHHO cBA3W;

- yCnyrm mectHol TenedoHHoO cBA3K;

- YyCNyru no nepepgaye [aHHbIX MO ceTAM
TeNIEKOMMYHUKALMOHHBIM MPOBOAHbLIM U Bec-
NPOBOAHBIM;

- ycnyrn cetv MIHTEpHET No CeTAM TeNleKoM-
MYHWKaLUMOHHBIM NPOBOAHbIM U Hecnposos-
HbIM;

- YCAYT¥ NO pacnpocTPaHeHto Nporpamm no
MHPpPaAcTpyKType KabenbHoii, no cetam becnpo-
BOZHbIM U Yepes CMyTHUK;

- yCnyrm MobuibHoM cBA3n

- YCNYTU TeNEeKOMMYHUKaLMOHHbIe npoyune
(ycnyrv, TexHonormyecku cBasaHHble C Npeao-
CTaB/IeHWeM yCayr TeNeKOMMYHUKaLMi no noa-
KIIOYEHWUIO U NPUCOEAMHEHUNIO K CETU TeNeKoM-
MYHWKaUMiA Apyrux onepaTopoB CBA3W, YCAYrU
no opraHu3aumMm aboHeHTCKOro JoCTyna K cetu
TeNeKOMMYHUKaLMI, ycayrn no npepocTtasne-
HUIO apeHAO0BaHHbIX JIMHWUI, YCAYTU NO TEeXHU-
YeCKOMY OBCNYKMBAHUIO U PEMOHTY TeNeKoMm-
MYHWKaLUMOHHOTO 0bOpyA0BaHWA U 3N1eMEeHTOB
MHOPACTPYKTYPbI CETU, YCNYrK NO npeaocTasie-
HUo 0bopyaoBaHMA B apeHay TeNeKOMMYHUKa-
LMOHHOTO 060pyAoBaHUA, a1eMeHTOB WHpa-
CTPYKTYPbI CETU U yCAYrn No Nponycky Tpaduka
(MHTEPKOHHEKT) 4N ONepaTopoB CBA3M).

B 06bem ycnyr noYToBOM U KypbepcKol cBA-
3U1, OKa3aHHbIX MO OCHOBHOMY BUAY AeATeNbHO-
CTW, NPeAnpUATUA B CTOMMOCTHOM BblpaXKeHWUn
BKJ/IOYAOT MOCTYNNEHWUA CPEACTB OT HACENIEHNA U
IOPUANYECKUX INL, 32 OKa3aHHbIe YCAYrn CBA3KU B
OTY4ETHOM MNepuoje, He3aBUCUMO OT CPOKa onna-
Tbl OKa3aHHbIX YCAYT.

B 0obbemMbl MOYTOBLIX U KYPbEPCKUX yCayr
BKJ/IOYAIOTCA BCE BU/bI BHYTPEHHUX U MEXAYHA-
POAHBIX MOYTOBLIX OTMPABAEHWUI B CTOMMOCTHOM
BbIPA’KEHWUM, B TOM YUC/IE MONYYEHHble 3a:

- peanM30BaHHble 3HAKW NOYTOBOM ONAATHI;

- NUCbMEHHY0 KOppecrnoHAeHLMio
(3a nckntoueHnem EMS oTnpasneHuii u oTnpas-
JIeHWI cneuunanbHoM CBA3N);

- OCTaB/IEHHblE CHeTa U3BELLEHNA, NEHCUOH-
Hble BbIMUCKK;

- MOCbINKM (3a UcKNoueHnem EMS otnpasne-
HWIA ¥ OTNPABAEHWIA CeLManbHOM CBA3K);

- baHaeponu, Menkune naketbl;
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- nowTa TeNemMAgepiHiH caTbinFaH benrinepi;

- ’kasbawa xaT-xabapnap (EMS skeHenri-
nimaepi KaHe apHaibl HainaHbIC XKeHenTinim-
[epiH KocnafaHaa);

- KeTKisinreH Tyb6ipTek
3eliHeTaKbl Kewipmenepi;

- conemaemenep (EMS xeHenTinimaepi
JKOHe apHavibl  BainaHbIC  KeHenTinimaepiH
KocnafraHza);

- baHaeponbaep, ycaK nakeTTep;

- WapT HerisiHaeri mep3imaik H6acbinbimaap
(xeTKi3y, xibepy, eHenTy);

- nowrTa 6enimluenepiHiH KpismeTtepi (eHimaj
caTyAaH TyCKeH TabbicTap), dunatenusanbik eHim,
aLLbIK XaTTap, KOHBEPTTEP, KILLIK }KIHE KILUIKTIK
maTtepuangap, KataH ecenTinik 6naHkinepi xaHe
6acka Tayapnap;

- e3re Ae nowTa Kpl3meTTepi: Tenerpam-
Manapapl Kabbingay KaHe KeHenTy, KocasKbl
noLiTa KbI3MeTTepi, NOLWTANbIK KeHenTimaepiH
KawviTapy, gypbic EMS skeHenTimaepiHiH, apHalibl
6alinaHbICTbIH, Kbl3MeTTepi, ipi Kenemai nowTa
YKOHENTIMAEPIH XKeTKi3y XKaHe Kibepy 6oibIHWA
nowTa KbiameTtTep, «AMpeKT-mein» nowTanblik
KbI3MeTTepi  aHe  bGacka  TonTamanapfa
eHri3ifmereH e3sre e KbiameTTep.

XanbIKTbIH, TipKenreH TenedoH xeninepimeH
KamTamacbli3 eTinyi TipkenreH TenedoH xeninepi
CaHbIHbIH, OTbacbl caHblHa KaTblHacbl peTiHAe
ecenTtenegi.

TipkenreH TenedoH xeninepi - TenedpoH
CTaHUMANAPbLIHLIH, KabablKTapbiHAaa 6eniHreH
nopTbl 6ap KaHe abOHEHTTiH WeTKi *KababIKTapbIH
»Kanmnbl NaiganaHyLWbIHbIH KenicimeH 6alinaHbic-
TbIpaTblH 6enceHai 6aFbIT, COHbIH, iiHAE CbIMCbI3
KOMKETIMAINIK »KyWenepiH nainganaHymen (WiFi,
WiMax cofaH yKcac), KocapnaHfaH Kecte 60MbliH-
Wa KOCbIFaH XaHe aBTOMaTTbl TenedoH CTaH-
uusanapbiHaa apTypni Hemipnepi 6ap TenedpoH
annapaTtTapbl 601bIN Tabblnagpl.

AKNapaTTblK-KOMMYHUKALMANBIK TeXHO-
norvanap (AKT) - 3NeKTPOHABIK aKknapaTTbiK
pecypctapmeH XKyMbIC iCTey 9iCTepiHiH, >KaHe
annapaTTbiK-6afaapnamansik KeweH meH Tene-
KOMMYHUKaLMANAP KeninepiH KongaHa oTbipbin
y3ere acblpblnaTblH aKnNapaTTblk ©3apa ic-
KUMbI/ 3AICTEPIHIH, }KMUbIHTbIFbI.

Bynttel  ecentep - bafmapnamansbik
KaMTamacbI3 eTyre, ecenTey KyaTTblJbIKTapblHa,
ecTe caKTay KypblafblapblHbIH CbIAbIMAbIIbIFbIHA

xabapnamanap,
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- Nepuoamnyeckme U3faHna Ha AO0rOBOPHOWM
OCHOBE (4OCTaBKa, MepecbliKa, 3KCneaupoBa-
Hue);

- YCIYIU MOYTOBbIX OTAENEHWI (AoXoAbl OT
peanusaumy NpoAyKUMM): dunaTenmucTuyeckasn
NPOAYKLMA, OTKPLITKMU, KOHBEPTbI, Tapa U TapHble
maTepuanbl, 6aaHKM CTPOrol OTYETHOCTU U NpPo-
4ue ToBapbl;

- YCNYT¥ NOYTOBbIE NPOYMeE: NPUEM U [OCTaB-
Ka Tenerpamm, JOMONHUTENbHbIE YCAYTU cneum-
aNbHON  CBA3W, [AOMNONHUTE/IbHbIE MOYTOBbIE
yCNyru, BO3BPaT NOYTOBbIX OTNPABAEHWUN, YCAYrn
EMS oTnpaBneHuni, cneumanbHom cBAsu, ycayrm
nouyToBbIE MO JOCTAaBKE W MNepecblsike KPynHO-
rabapuTHbIX NOYTOBbLIX OTNPABAEHUN, YCAyrU
noutoBble «AMPEKT-MeI» 1 Npoymne ycnyru, He
BKJ/IOYEHHbIE B Apyrue rpynnupoBKu.

ObecneyeHHOCTb HaceneHna GUKCMPOBaH-
HbIMU TeNePOHHBIMU TMHUAMU UCHNCNAETCA KaK
OTHOLUEHWE KONUYecTBa UKCUPOBAHHBIX Tene-
GOHHBIX IMHUI Yy HACENEHUA K YNCNY CEMEN.

®uKcpoBaHHaa TenedOHHAA NMHUA - 3TO
AKTVBHAA IMHUA, COeMHAIOLLAA OKOHeYHoe 060-
pyAoBaHMe aboHeHTa ¢ KOMMYTUPYEMOWA CeTbio
obLero Nonb3oBaHWA U UMELOLLAA BblAENEHHbIN
nopt B obopysoBaHUM TenedOHHON CTaHLmK,
B TOM YMC/Ie C UCMONb30BaHMEM cucTem becnpo-
BogHoro goctyna (WiFi, WiMax u Tomy nogo6-
Hoe), TenedoHHble annapaTbl, BKAOYEHHbIE MO
CNapeHHoI cxeme U UmeloLLMe pasHble Homepa
Ha aBTOMaTUYeCcKoW TenepOHHOMN CTaHL M.

NHPOPMaLMOHHO-KOMMYHUKALMOHHbIE Tex-
Honoruu (MKT) - COBOKYNHOCTb MeToA08B paboTbl
C 3/1eKTPOHHBLIMM MHPOPMALIMOHHBIMU  pecyp-
caMM U MeTofoB MHGOPMALMOHHOIO B3aMMO-
[eNCTBMA, OCYLLECTBAAEMbIX C MPUMEHeHUeM
annapaTHO-NPOrPaMMHOr0 KOMMAEKca U ceTn
TeNeKOMMYHUKaLWIA.

O6nayHble BbluMcneHusa — ycnyru UKT wc-
nonb3ylolwmecs nocpeacTsom cetm MHTepHet
B LeNAX MONyYeHWA AOCTyna K NporpammHomy
obecneyeHnto, BbIYMCAUTENBHOM MOLLHOCTU, eM-
KOCTM 3aMOMMHAIOLLLEro YCTPOMCTBA.

CnyTHMKOBOE TeneBuAeHUe - cuctema nepe-
[la4n TeNEeBU3NOHHOTO CUrHana oT nepeaatoLLero
LeHTpaKnoTpebuTentoYepes ncKyCCTBEHHbIN CyT-
HWK 3eMJIM, Pacno/IOMKEHHbIN Ha reoctauuoHap-
HOVi OKON03eMHOM o0pbuTe Ha 3KBAaTOPOM.

KabenbHoe TenesBuieHne - mopenb Tene-
BM3MOHHOIO BellaHusa (a Takke uHorga v FM-
pafMoBelLaHua), B KOTOPOW TenecurHan pac-
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KO/MKeTIMAINIK any MaKcaTbiHaa MHTepHeT xenici
apKblIabl NaiganaHbliatbiH AKT Kbi3meTTepi.

epcepikTik  Tenekepcetinim -  Taparty
OpTanblfblHaH TYTbIHYLbIFA SKBATOPAAH KOFapbl
reoTypaKTbl }Kepre aKblH opbuTasa opHanackaH
YKepAiH KacaHabl cepiri apKplibl TENEBUIUANBIK,
curHangapapl bepy yneci.

Kabenbaik TenekepceTinim - TenecurHan
TYTbIHYLUbIFA Ca/IbIHFAH CbIMMKENi apKblNbl KeT-
Ki3ineTiH }KoFapbl XMWiNiKTi cMrHangap KemerimeH
TapaTblNaTbiH TENEBU3UANBIK Xabap TapaTy (co-
HbIMeH KaTap KeW »Kafgaiaa FM-pagvoxabap
Tapary) Typi.

VIHTEpHET - 3NeKTPOHAbIK aKnapaTTbik, pe-
cypcTapapl kibepyre apHanfaH TeNeKOMMYHUKa-
umManapaplH, GipikTipinreH eninepiHiv, aHe ecen-
Tey pecypcTapbiHbIH, AYHUEXKY3iNiK XKyieci.

MHTepHeT-pecypc — annapatTbik-6araap-
NlaManblk KelleHe OpHanacTblpblnaTthiH, biperei
KeNninik agpeci KaHe (Hemece) AOMeHAIK aTbl
6ap }KaHe MHTepHeTTe }KyMbIC iCTENTiIH, MaTIHAK,
rpaduKanbiK, ayauMokepiHimai Hemece esre ae
TYypAe GeiiHeneHeTiH 31eKTPOHAbIK aknapaTTbiK
pecypc.

MHTpaHeT — Kbl3MeTKepaepAiH Kopnopa-
TUBTIK aKNapaTTbIK pecypcTapFa KOMKeTIMAINIriH
YVbIMAACTBIPYAbIH,  KEPTiNikTi  XKeni  Hemece
fanamaplk Keni 6oMbiHWA KopfanfaH Gaina-
HbICTap apKbl/bl KAaMTamacbl3 eTyre KaHe ilKi
KOpPMNOpaTUBTIK  aknapaTtTapapl  Kyileneyre,
caKTayfa api eHAaeyre apHanfaH KaHe MHTepHeT
b6afnapnamanblk  eHiMAepi MeH TexHONorua-
CblH MaiganaHaTtbiH TapaTblNFaH KOPNOPaTUBTIK
ecenTey Xxenici.

KomnbloTepnik cayaTTbiiblK  KOMNbloTepAai
KOHe OfaH KaTbICTbl TeXHOMOrMAnapApl TUimai
naianaHa any xaHe 6iny peTiHAe aHbIKTanagpl.
[afaplnap AvanasoHbl KOMMblOTepAe anfallKbl
YMbIC  KacayfaH 3  Kacibu  KbiameTiHae
aKMapaTtTblK ~ TeXHONOrMANapApl  KonaaHyfa
OeniHri aeHreitnepai KamTuabl. COHFbl caHaTTaFbl
TyNFanap KofaMMeH KOMMboTep/iK TexHoso-
rmanapabl KabbingayapiH, TepeHAiriH aHbIKTan
6afanayfa MyMKiHAiK BepeTiH BinikTiNiK AeHreni
6OWbIHLWIA Heri3ri TepT KnacTtapfa 6eniHreH.

KomnbloTepae ymbiC icTeyre fafabICbl }KOK
Xanblk — Aepbec KomnbloTepae KyMbIC icTeyae eH,
6onmaraHaa a3faraH Taxipnbeci KoK XxanbiKTap.

KaHagaH naipanaHywsl - KomnbloTepae
JKYMbIC icTeyre asgafaH Aafabicbl 6ap, dann-
AapAbl Kelipe anatbiH, AUCK Kypangapbl MeH

NPOCTPaHAETCA NOCPEACTBOM BbICOKOYACTOTHbIX
CUrHanoB, NepesaBaeMblIX Yepes MPONOKEHHbIN
K noTpebutento kabenb.

MHTepHeT - BcemupHasa cucTtema obbeau-
HeHHbIX CeTell TeNeKOMMYHUKaLMIA U BblMUCAH-
TeNIbHbIX PECYPCOB ANA Nepeaayn 3NeKTPOHHbIX
MHPOPMALMOHHBIX PECypCcoB.

MHTepHeT-pecypc - 3N1eKTPOHHbIN MHbOpMa-
LMOHHbIV pecypc, 0Tobparkaemblil B TEKCTOBOM,
rpapuyeckom, ayAMoBM3yaslbHOM WAW  UHOM
BUAE, pa3meLlaemblit Ha annapaTHO-NPOrpaMm-
HOM KOMMEKCE, UMeIOLMI YHUKabHbIN ceTe-
BOW agpec v (Mn) AoMeHHOE UMA U GYHKLMOHM-
pytoLmii B iHTepHeTe.

MHTpaHeT — pacnpeseneHHas KoprnopaTus-
Has ceTb C NPUMEHEHWEM MPOrPamMMHbIX MpPo-
[YKTOB U TEXHONIOTUI MHTEPHET, NpefiHa3HaveH-
Has A/1A cucTemaTv3auum, xpaHeHus u obpabor-
KW BHYTPUKOPNOPaTMBHOW MHbOPMaLMK, AOCTYN
COTPYZAHWKOB K KOTOPOW OpraHn30BaH Yyepes /io-
KaNbHYIO CETb OpPraHM3auuu WK 3aLLMLLEHHbIe
COeAMHEHWMA NO MOB6aNbHbIM CETAM.

KomnbioTepHas rpamoTHOCTb onpeaensercs
KaK 3HaHWe U ymeHue apeKTUBHO NoNb30BaThb-
€A KOMMbIOTEPOM U CBA3AHHBIMMW C HUM TEXHOJIO-
rMamu. [lnanasoH HaBbIKOB OXBATbIBAeT YPOBHM
OT HayasbHbIX YMeHWUI paboTbl Ha KomMbloTEpe
[0 UCMONb30BaHMA MHPOPMALMOHHbIX TEXHO/O-
i B cBoel NpodeccroHanbHON AeATeNbHOCTH.
MocnepHnAs KaTeropua NuL, pasgeneHa Ha YeTbl-
pe OCHOBHbIX K/1lacca Mo YpoBHIO KBasMdUKaLmm,
4TO no3BOAAET NoApobHEee OLEHWUTb MYBUHY
BOCMPUATUA KOMMbIOTEPHBIX TEXHONOTUI ObLLe-
CTBOM.

HaceneHnve 6e3 HaBblKOB paboTbl HAa KOM-
nbloTepe - HaceneHue, KOTOPoe He UMeeT Jaxe
MWHUMaNbHOrO OnbiTa PaboTbl Ha NepcoHasb-
HOM KoMnbloTepe.

HauunHatowme nonb3osatenu - auua, Bnage-
loWwmMe MUHUMa/bHBIMKU HaBblkamMu paboTbl Ha
KOMMbtoTepe, CnocobHble KomuposaTb ¢aiinbl,
paboTaTb C AWUCKOBLIMU YCTPOWCTBaMM, C KOM-
NbIOTEPHBIMU UTPAMMU.

O6bluHble Mo/nb30BaTeNu - NULA, BAALEHO-
wmue 6a30BbIMK HaBblkamMu PaboTbl Ha OPUCHbBIX
NPOrpaMMHbIX NMPOAYKTaX, Hanpumep, NakeTom
Microsoft Office (Excel, Word).

OnbiTHble Nosnb3oBaTenu - Auua, obnagato-
wue GoraTbiMm OMbITOM PaboThbl C LUMPOKO pac-
NPOCTPaHeHHbIMM NPOrpamMmMamu U cneuuanb-
HbIM MPOrpaMmMHbIM obecrneyeHnem, Hanpumep,
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KOMMbIOTEPAIK OMbIHAAPMEH XKYMbIC icTeil ana-
TbIH agamaap.

Kapanaiibim naiifanaHylsiiap — KeHcenik
b6afgapnamanbik eHimaepae, mbicanbl, Microsoft
Office (Excel, Word) nakeTTepimeH Kymbic icTeyre
6asanbik garabicbl 6ap agamaap.

Toxipubeni naWfanaHywsinap —  KeH,
TapanfaH Oafgapnamanap  KaHe  apHaibl
6afnapnamanblk  KamMTamacbis  eTyi, mblcanbl
Corel Draw, MS Project, AutoCAD, SPSS kaHe
Tafbl 6acka Kaaimri baraapnamanbik KaMTamacsI3
eTy JKYMbICTapbIMeH KaTap apHaiibl, Mbica-
nbl, Basic, Pascal, Java, C++ kaHe Tafbl backa
bafnapnamanay TingepiHae 6afgapnamanayra
Kabineti 6ap Tynfanap.

CepBep - Jepbec KOMMbIOTEPAH, Kagimri
KOHQUIypauMACbiHAaH  epeKLUeNeHeTiH,  Kelbip
KbI3MeTTepAj, aTan aiTKaHAa KernTereH KoMnbloTep-
nepai Tytac bipeyre, esrewe 6ip yXKbimFa Kocy
MYMKiHAjri 6ap apHay/ibl KomnbloTep.

DNEeKTPOHABIK  YKIMET —  MeM/eKeTTiK
opraHAapAblH, - MeMIeKeTTiK  GyHKuManapapl
aBTOMATTaHAbIPYFa  KaHe  OHTalnaHAaplpyFa

HerisfenreH, COHAAW-aK 3/1eKTPOHAbIK HbICaH-
2 KOPCETINreH KbI3METTep KepceTyre apHanfaH
©34epiHiH apacbiHAAFbl }KaHE XKeKe KoaHe 3aHAabl

TyNfanapmeH aknapaTTblK  ©3apa  iC-KUMblA
Ky#eci.
JKcTpaHeT - bGipHewe (eki »KoHe opaH

Ken) uWHTpaxkeninepaiH, 6ipiryi. JKcTpaxeninep
KypambiHa 6u3Hec 6oMbIHWA cepikTecTepaiH,
VHTpaxkeninepimeH Katap, 6ip yibimaarbl apTypAi
beniMmlienepaiH MHTpaxkeninepi ae Kipeai.
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Corel Draw, MS Project, AutoCAD, SPSS u TaK
hanee n nuua, cnocobHble Hapaay ¢ paboToit ¢
06bI4HBIM NpOrpaMmMHbIM obecneyeHnem Tak-
e NporpamMmupoBaTh Ha CneumanbHbIX A3blKax
nporpammupoBaHusa, Hanpumep, Basic, Pascal,
Java, C++ 1 Tak pganee.

CepBep — cneuyanbHblii KOMMbIOTEP KOTO-
pblii OTIMYAETCA MO KOHPUrypaLum oT obblYHOTO
NepcoHasbHOro Tem, 4To cnocobeH OKasbiBaTb
HeKoTopble YCAYrM, @ WMEHHO BO3MOMKHOCTb
COeIMHEHUA MHOTUX KOMMbIOTEPOB B OAHO
uenoe, ceoeobpasHbIil KONNEKTUB.

JNeKTPOHHOE NpPaBWUTENbCTBO - CUCTEMa
MHGOPMALMOHHOTO B3aMMOAENCTBUA rocyaap-
CTBEHHbIX OPraHoOB mexay coboi v ¢ dusnyecku-
MW 1 IOPUANYECKUMMU NIMLLAMW, OCHOBAHHAA Ha
aBTOMATM3aUMN U ONTUMM3ALMM TOCYAAPCTBEH-
HbIX QYHKUMIA, a TakKe npeAHasHauyeHHaa AanAa
OKa3aHWA YCAYT B 3/1EKTPOHHOW popme.

JKcTpaHeT - ob6beAuHEHMEe HEeCKONbKUX
(nByx 1 bonee) nHTpaceTeit. B coctas aKcTpace-
TU MOTYT BXOAMUTb KaK MHTpaceTu napTHepoB no
6u3Hecy, Tak U UHTPACeTV PasNNYHbIX Noapasae-
NIeHWIA O4HOW OpraHM3aLmm.

KasakcraH Pecny6aukacbiHaa 6aiinaHbic aHe
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